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”Ik ga voor de beste zorg, 
ook voor mezelf én mijn gezin”

http://www.vvaa.nl/zorg


 

Verzekerd van de beste zorg met 
veel keuzevrijheid ook in 2021 

Uitstekende service
In 2020 hebben ruim 55.000 zorgverleners en hun gezinsleden 
gekozen voor de VvAA zorgverzekering. Niet zo vreemd, want in 
onafhankelijk onderzoek van MarketResponse (KlantenMonitor 
Zorgverzekeringen) is de VvAA zorgverzekering gewaardeerd  
met een 8,3.

Aanvullende verzekeringen: van Start tot Excellent 
Met de VvAA zorgverzekering Basis hebt u een basisverzekering tegen 
een aantrekkelijke premie. Aanvullend kunt u kiezen uit:

	 	 zes aanvullende verzekeringen

	 	 vier tandartsverzekeringen

	 	� VvAA zorg op reis: 
Overal ter wereld bent u verzekerd van medische zorg en 
de service van uw VvAA zorgverzekering.

	 	� Ontzorgplus 
Met Ontzorgplus wordt de acute hulp, maar ook 
bijvoorbeeld aanpassingen aan uw huis/auto, 
noodzakelijke huishoudelijke hulp en tandheelkundige 
zorg, direct geregeld als u te maken krijgt met een zwaar 
ongeval of langdurig ziek wordt.

Aanvragen is eenvoudig
Uw VvAA zorgverzekering kunt u online regelen via vvaa.nl/zorg.  
Of bel met het VvAA Service Center via nummer 030 639 64 00, 
bereikbaar op werkdagen van 8.00 tot 18.00 uur. 

Handig: onze overstapservice
Wilt u overstappen naar VvAA? Tot en met 31 december 2020 maakt 
u automatisch gebruik van onze overstapservice. Wij zeggen dan uw 
huidige zorgverzekering voor u op.

VvAA zorgconsulent: uw persoonlijke gids in 
zorgland
Bewust werken aan uw gezondheid is niet altijd even makkelijk. 
Maak daarom gebruik van de medische kennis en ervaring van onze 
Zorgconsulenten. Zij ondersteunen mantelzorgers, informeren u over 
preventie en zoeken uit waar u het snelst geholpen kunt worden. Bij 
een second opinion kunnen zij ook kijken waar u terecht kunt.

Eenvoudig en snel declareren met de app 
Met de VvAA zorgverzekering app hebt u altijd en overal inzicht in 
uw verzekeringen, declaraties en de actuele stand van uw eigen 
risico. Met de app declareert u snel uw zorgnota’s. Daarvoor maakt u 
een foto van uw zorgnota met uw smartphone en verstuurt deze via 
de app. Hebt u recht op vergoeding? Dan staat het geld binnen vijf 
werkdagen op uw rekening.

De voordelen van de 
VvAA zorgverzekering 

	Zeer ruime vergoedingen in de 
aanvullende verzekeringen

	Persoonlijke hulp en advies van de  
VvAA zorgconsulent 

	Eenvoudig declareren, ook met de 
handige app 
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Kies uw tandartsverzekering

Vanaf een leeftijd van 18 jaar krijgt u uw tandartskosten  
niet meer vergoed via de basisverzekering. Deze kosten  
kunt u opvangen met een aanvullende tandartsverzekering.  
U kunt kiezen uit vier varianten. 

VvAA zorgverzekering Basis

•	 U bent verzekerd voor de zorgkosten die de overheid heeft 
vastgesteld; ziekenhuisopname, kraamzorg, specialistische 
hulp, huisarts en geneesmiddelen. 

•	 Het verplichte eigen risico is € 385,-. U kunt daarnaast  
uw vrijwillig eigen risico bepalen door het te verhogen tot 
maximaal € 885,-. Hoe hoger uw eigen risico, hoe lager  
uw premie.

Kies uw aanvullende verzekering

De meeste leden kiezen voor een aanvullende verzekering 
naast hun basisverzekering. U kunt kiezen uit zes aanvullende 
verzekeringen. Van Start tot het zeer uitgebreide Excellent en  
de aanvullende verzekering Student. Zo stelt u het zorgpakket 
samen dat past bij uw wensen en uw zorgbehoeften.

In zes stappen uw 
VvAA zorgverzekering regelen 
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Kiest u voor Zorg op reis?

In het buitenland kunt u voor onverwachte zorgkosten komen 
te staan. Met VvAA zorg op reis bent u in elk geval verzekerd 
voor alle spoedeisende medische kosten, uw verblijf in het 
ziekenhuis en uw vlucht terug naar huis. Waar ook ter wereld: 
met de Artsen Alarm Service hebt u dag en nacht één 
aanspreekpunt voor uw gezondheid.

Volledig ontzorgd met Ontzorgplus 

Stel, u krijgt een zwaar ongeval of wordt langdurig ziek.  
Uw zorgverzekering vergoedt de medische kosten. Wie regelt 
dan de acute hulp, aanpassingen in uw huis, aan uw auto of 
noodzakelijke hulp in de huishouding of tandheelkundige zorg 
na een ongeval? Met Ontzorgplus als aanvullende verzekering 
kunt u daarop rekenen.

Wij regelen uw overstap

U hoeft uw huidige zorgverzekering niet op te zeggen.  
Dat doen wij voor.

Inzicht in uw vergoedingen
VvAA zorgverzekering 2021

Samenvatting van de dekkingen per verzekering
De vergoedingen die u ziet, zijn per verzekerde per kalenderjaar.  
Soms zijn extra voorwaarden of is een eigen bijdrage van toepassing. 
Check voor de exacte dekking altijd de polisvoorwaarden, dan weet  
u het zeker. Ga voor deze voorwaarden naar vvaa.nl/zorg of bel  
met 030 639 64 00.

Meer weten over erkende preventiecursussen en zorghotels?  
Kijk op vvaa.nl/zorg. Daar vindt u ook het overzicht van Eigen  
Bijdragen zorgverzekering Basis 2021.

De Zorgconsulent bereikt u op telefoonnummer 030 668 96 67.
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Voorwaarden Basisverzekering Start Student Plus Optimaal Top Excellent

Acnebehandeling Geen vergoeding € 150 tot 21 jaar 100% tot 21 jaar € 200 tot 21 jaar € 300 tot 21 jaar € 400 tot 21 jaar € 500 alle leeftijden

Alternatieve geneeswijzen 
en beweegzorg

Geen vergoeding € 30 per dag, tot € 100  
Geen geneesmiddelen

€ 30 per dag, tot € 100
Geen geneesmiddelen

€ 40 per dag, tot € 350
Geen geneesmiddelen

€ 50 per dag + geregistreerde 
geneesmiddelen, samen tot 
€ 550

€ 65 per dag + geregistreerde 
geneesmiddelen, samen tot 
€ 1.000

€ 75 per dag + geregistreerde 
geneesmiddelen, samen tot 
€ 1.500

Ambulancevervoer 100% Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding 

Anticonceptie 100% tot 21 jaar
In bepaalde gevallen ook 
boven 21 jaar

100% vanaf 21 jaar tot  
30 jaar

100% vanaf 21 jaar 100% vanaf 21 jaar 100% vanaf 21 jaar 100% vanaf 21 jaar 100% vanaf 21 jaar 

Audiologische zorg 100% Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding

Bevalling-TENS Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding € 75 € 75 € 75

Beweegprogramma's Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding € 250 voor alle beweeg
programma’s bij chronische 
ziekte, kanker en de gecom-
bineerde leefstijlinterventie 
samen

€ 500 voor alle beweeg
programma’s bij chronische 
ziekte, kanker en de gecom-
bineerde leefstijlinterventie 
samen

100%

Bijzondere tandheelkunde 100%, soms betaalt u een 
eigen bijdrage

Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding De eigen bijdrage, uit 
vergoeding Tandheelkundige 
zorg vanaf 18 jaar

Borstkanker:  
aanvullend onderzoek

Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding MammaPrint en Oncotype DX MammaPrint en Oncotype DX MammaPrint en Oncotype DX

Borstvoeding:  
lactatiekundige

Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding € 200 € 300 100% 100%

Bril, (contact)lenzen en 
ooglaseren

100% bij medische indicatie, 
uit vergoeding Brillenglazen 
en lenzen bij medische 
indicatie

Geen vergoeding € 100 per 2 aansluitende 
kalenderjaren

€ 75 per 2 aansluitende 
kalenderjaren

€ 150 per 2 aansluitende 
kalenderjaren

€ 300 per 2 aansluitende 
kalenderjaren

€ 300 per 2 aansluitende 
kalenderjaren

Buitenland:  
spoedeisende zorg

100% volgens Nederlands 
tarief

Zorg volgens vergoedingen 
Start

Zorg volgens de vergoedingen 
Student

Zorg volgens vergoedingen 
Plus

Zorg volgens vergoedingen 
Optimaal

Zorg volgens vergoedingen 
Top

Aanvulling vergoeding 
basisverzekering +
Zorg volgens vergoedingen 
Excellent

Buitenlandvaccinaties  
en preventieve  
geneesmiddelen

Geen vergoeding € 75 voor 11 ziekterisico’s Zorg volgens de vergoeding-
en Student

€ 75 voor 11 ziekterisico’s € 100 voor 11 ziekterisico’s 100% (alle ziekterisico’s) 100% (alle ziekterisico’s)

Buitenland:  
niet spoedeisende  
(voorziene) zorg

100% volgens Nederlands 
tarief

Zorg volgens vergoedingen 
Start

100% (alle ziekterisico’s) Zorg volgens vergoedingen 
Plus

Zorg volgens vergoedingen 
Optimaal

Zorg volgens vergoedingen 
Top

Zorg volgens vergoedingen 
Excellent 
100% ziekenhuiszorg België 
en Duitsland
Aanvulling basisverzekering in 
EU-, EER- of verdragsland
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Voorwaarden Basisverzekering Start Student Plus Optimaal Top Excellent

Camouflage-instructie Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding € 70 voor 2 instructielessen € 70 voor 2 instructielessen € 120 voor 2 instructielessen € 120 voor 2 instructielessen

Diagnostiek voor eerstelijns 
zorg

100% Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding

Dialyse 100% Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding 

Dieetpreparaten 100%, in bepaalde situaties Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding

Diëtetiek 3 uur Geen vergoeding 1 uur € 120 € 200 100% 100%

Eerstelijns verblijf 100% Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding € 50 per dag voor extra 
faciliteiten

100% extra faciliteiten

Elektrische epilatie en 
laserbehandeling

Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding € 350 voor hele looptijd 
verzekering

€ 750 voor hele looptijd 
verzekering

€ 1.500 voor hele looptijd 
verzekering

€ 2.000 voor hele looptijd 
verzekering

Ergotherapie 10 uur Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding 100% 100%

Erfelijkheidsonderzoek 100% Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding 

Fronttandvervanging tot 
23 jaar

100%, tot 23 jaar, als 
noodzaak is vastgesteld voor 
18e verjaardag

Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Soms, uit vergoeding 
Tandheelkundige zorg vanaf 
18 jaar

Fysiotherapie en  
oefentherapie tot 18 jaar

• �Lijst chronische  
fysiotherapie: 100%

• �Andere indicaties: 9 behan-
delingen, en na verwijzing  
9 extra behandelingen

10 behandelingen, daarvan 
max. 9 behandelingen 
manuele therapie

9 behandelingen 16 behandelingen, daarvan 
max. 9 behandelingen 
manuele therapie

30 behandelingen, daarvan 
max. 9 behandelingen 
manuele therapie

50 behandelingen, daarvan 
max. 9 behandelingen 
manuele therapie

100%, max. 18 behande
lingen manuele therapie

Fysiotherapie en  
oefentherapie vanaf 18 jaar

Behandelingen:
• �Lijst chronische  

fysiotherapie: vanaf 21e

• Etalagebenen: max. 37
• �Artrose heup of knie:  

max. 12
• �COPD: afhankelijk van 

GOLD-stadium, 0 tot 70
• Urine-incontinentie: max. 9
• �Reumatoïde artritis, axiale 

spondyloatritis en COVD-19: 
uit vergoeding Voorwaar-
delijk toegelaten zorg

10 behandelingen, daarvan 
max. 9 behandelingen 
manuele therapie

9 behandelingen 16 behandelingen, daarvan 
max. 9 behandelingen 
manuele therapie

30 behandelingen, daarvan 
max. 9 behandelingen 
manuele therapie

50 behandelingen, daarvan 
max. 9 behandelingen 
manuele therapie

100%, max. 18 behande
lingen manuele therapie

Gebitsprothese  
('kunstgebit') vanaf 18 jaar

Volledig kunstgebit en  
reparatie of rebasen, u betaalt 
een eigen bijdrage

Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding € 1.600 voor eigen bijdrage, 
implantaten, gedeeltelijk 
kunstgebit en andere 
tandheelkundige zorg, uit 
vergoeding Tandheelkundige 
zorg vanaf 18 jaar
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Voorwaarden Basisverzekering Start Student Plus Optimaal Top Excellent

Gecombineerde leefstijl
interventie bij overgewicht

100% gecombineerde  
lijfstijlinterventie (gli)

Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding € 250 voor beweegprogram-
ma bij gli en andere beweeg-
programma’s samen

€ 500 beweegprogramma bij 
gli en andere beweeg- 
programma's samen

100% beweegprogramma 
bij gli en andere beweeg
programma's

Geneeskundige zorg voor 
specifieke patiëntgroepen 
(gzsp)

100% Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding

Geneesmiddelen  
basisverzekering

100%, soms betaalt u een 
wettelijke eigen bijdrage

Geen vergoeding De eigen bijdrage uit 
vergoeding Geneesmiddelen 
aanvullende verzekering

De eigen bijdrage uit 
vergoeding Geneesmiddelen 
aanvullende verzekering

De eigen bijdrage uit 
vergoeding Geneesmiddelen 
aanvullende verzekering

De eigen bijdrage uit 
vergoeding Geneesmiddelen 
aanvullende verzekering

De eigen bijdrage uit 
vergoeding Geneesmiddelen 
aanvullende verzekering

Geneesmiddelen  
aanvullende verzekering

Geen vergoeding Geen vergoeding € 100 voor eigen bijdragen, 
geregistreerde geneesmiddel-
en en verbandmiddelen

€ 150 voor eigen bijdragen, 
geregistreerde geneesmiddel-
en en verbandmiddelen

€ 300 voor geregistreerde 
geneesmiddelen, verband-
middelen, melatonine, 
waarvan max. € 250 voor 
eigen bijdragen

€ 1.500 voor geregistreerde 
geneesmiddelen, verband-
middelen, melatonine, 
waarvan max. € 250 voor 
eigen bijdragen

100% geregistreerde genees
middelen, verbandmiddelen, 
melatonine, max. € 250 voor 
eigen bijdragen

Generalistische basis-ggz 100% bij gecontracteerde 
zorg. Anders beperkte 
vergoeding 
Bij (vermoeden van)  
psychische stoornis

Geen vergoeding € 400 bij aanpassings
stoornis en werk- en  
relatieproblemen

Geen vergoeding € 500 bij aanpassings
stoornis en werk- en  
relatieproblemen

€ 1.000 bij aanpassings
stoornis en werk- en  
relatieproblemen

€ 1.500 bij aanpassings
stoornis en werk- en  
relatieproblemen

Gespecialiseerde ggz 100% bij gecontracteerde 
zorg
Anders beperkte vergoeding 
Bij (vermoeden van)  
psychische stoornis

Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding

Geriatrische revalidatie 100% Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding € 50 per dag voor extra 
faciliteiten

100% extra faciliteiten

Gezondheidscheck-up / 
sportcheck-up

Geen vergoeding Elk jaar 1 check-up Elk jaar 1 check-up Elk jaar 1 check-up Elk jaar 1 check-up Elk jaar 1 check-up Elk jaar 1 check-up

Griepprik Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Jaarlijks Jaarlijks Jaarlijks Jaarlijks

Hospice Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding € 25 per dag voor eigen 
bijdrage, max. 3 maanden

€ 50 per dag voor eigen 
bijdrage, max. 3 maanden

100% van eigen bijdrage

Huisartsenzorg 100% Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding 

Huishoudelijke hulp Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding 9 uur, na ziekenhuisopname 18 uur, na ziekenhuisopname 30 uur, na ziekenhuisopname

Hulp bij mantelzorg Geen vergoeding Mantelzorgondersteuning  
van Zorgconsulent

Mantelzorgondersteuning  
van Zorgconsulent

Mantelzorgondersteuning  
van Zorgconsulent

€ 350 voor  
mantelzorgmakelaar
Mantelzorgondersteuning  
van Zorgconsulent

€ 500 voor  
mantelzorgmakelaar
Mantelzorgondersteuning  
van Zorgconsulent

€ 750 voor  
mantelzorgmakelaar
Mantelzorgondersteuning  
van Zorgconsulent
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Voorwaarden Basisverzekering Start Student Plus Optimaal Top Excellent

Hulpmiddelen 100%, soms betaalt u een 
wettelijke eigen bijdrage

Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding € 250, voor eigen bijdragen € 500, voor eigen bijdragen € 1.000, voor eigen bijdragen

In-vitrofertilisatie (ivf) Tot 43 jaar, 3 pogingen Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Tot 43 jaar, poging 4 en 5 Tot 43 jaar, extra pogingen

Kinderopvang bij zieken
huisopname van een ouder

Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding € 25 per werkdag, vanaf  
4e opnamedag

Kaakchirurgie vanaf 18 jaar 100% Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding

Kraampakket Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding 1x per bevalling 1x per bevalling 1x per bevalling 1x per bevalling

Kraamzorg 100%, u betaalt een  
wettelijke bijdrage

Geen vergoeding Geen vergoeding € 250 voor eigen bijdrage en 
extra kraamzorg

€ 400 voor eigen bijdrage  
en extra kraamzorg

€ 550 voor eigen bijdrage en 
extra kraamzorg

€ 550 voor eigen bijdrage  
en extra kraamzorg

Kuuroord Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding € 500 bij reumatoïde artritis 
of psoriasis

€ 500 bij reumatoïde artritis 
of psoriasis

Logopedie 100% Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding

Loophulpmiddelen Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding € 100 voor 5 soorten  
loophulpmiddelen

€ 100 voor 5 soorten  
loophulpmiddelen

€ 200 voor 5 soorten  
loophulpmiddelen

Mechanische beademing 100% Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding

Medisch specialist 100% Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding

Medisch-specialistische 
revalidatie

100% Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding

Orgaantransplantatie en 
-donatie

100% Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding

Orthodontie tot 18 jaar Alleen bij ernstige aan-
doeningen, uit vergoeding 
Bijzondere tandheelkunde

Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Vanaf start behandeling:
1e 12 maanden max. € 1.000 
2e 12 maanden max. € 1.000

Vanaf start behandeling:
1e 12 maanden max. € 1.000 
2e 12 maanden max. € 1.000
3e 12 maanden max. € 1.000

100%

Orthodontie vanaf 18 jaar Alleen bij ernstige aan-
doeningen, uit vergoeding 
Bijzondere tandheelkunde

Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding € 500 100%

Orthoptie 100% bij bepaalde  
aandoeningen

Geen vergoeding Geen vergoeding € 500 voor andere oog-
klachten

€ 750 voor andere oog-
klachten

€ 1.000 voor andere oog-
klachten

€ 1.500 voor andere oog-
klachten

Overgangsconsulente Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding € 200 voor consulten € 350 voor consulten € 500 voor consulten

Persoonsgebonden budget 
(Zvw-pgb)

100%, volgens reglement 
Zvw-pgb

Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding

Plastische chirurgie In bepaalde gevallen Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding • �Bij lichamelijke functie-
stoornis: bovenoogleden en 
vervangen borstprothesen

• �Correctie flaporen tot  
18 jaar

• �Bij lichamelijke functie-
stoornis

• �Correctie flaporen tot  
18 jaar 

• �Bij lichamelijke functie-
stoornis

• �Correctie flaporen tot  
18 jaar 
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Voorwaarden Basisverzekering Start Student Plus Optimaal Top Excellent

Plaswekker Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding € 85 voor hele looptijd 
verzekering

€ 85 voor hele looptijd 
verzekering

100% 1x voor hele looptijd 
verzekering

100% 1x voor hele looptijd 
verzekering

Prenatale screening 100% Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding

Preventiecursussen Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding 75% cursussen eerste hulp 
en 100% overige cursussen, 
samen tot € 150

75% cursussen eerste hulp 
en 100% overige cursussen, 
samen tot € 250

75% cursussen eerste hulp 
en 100% overige cursussen, 
samen tot € 325

Preventief onderzoek Bij medische reden, uit ver-
goedingen Huisarts, Medisch 
specialist of Erfelijkheids
onderzoek

Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding 50% tot € 200 voor sportme-
disch onderzoek en preventief 
medisch onderzoek

€ 350 voor sportmedisch 
onderzoek (50%), preventief 
medisch onderzoek (50%) en 
farmacogenetisch onderzoek 
(100%) samen

€ 500 voor sportmedisch 
onderzoek (50%), preventief 
medisch onderzoek (50%) en 
farmacogenetisch onderzoek 
(100%) samen

Psychische zorg bij de 
huisarts

100% Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding

Psoriasisdagbehandeling Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding € 500 100% 100%

Second opinion 100% Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding

Sterilisatie en refertilisatie 
(hersteloperatie)

Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding 1x voor hele looptijd  
verzekering
€ 1.000 voor sterilisatie 
vrouw
€ 350 voor sterilisatie man

1x voor hele looptijd 
verzekering
€ 1.200 voor sterilisatie 
vrouw
€ 400 voor sterilisatie man

100% sterilisatie en  
hersteloperatie

100% sterilisatie en  
hersteloperatie

Steunpessarium Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding 100% 100% 100% 100%

Stoppen met roken Stoppen-met-rokenprogram-
ma, met nicotinevervangers/
geneesmiddelen

Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding € 150 voor stoppen met 
roken en andere preventie-
cursussen, uit vergoeding 
preventiecursussen

€ 250 voor stoppen met 
roken en andere preventie-
cursussen, uit vergoeding 
preventiecursussen

€ 325 voor stoppen met 
roken en andere preventie-
cursussen, uit vergoeding 
preventiecursussen

Stottertherapie Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding € 350 voor hele looptijd 
verzekering

€ 500 voor hele looptijd 
verzekering

100% 100%

Tandheelkundige zorg tot 
18 jaar 
(exclusief orthodontie en 
bijzondere tandheelkunde)

100% van de meeste  
behandelingen

Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding € 500 100% 100%

Tandheelkundige zorg vanaf 
18 jaar 
(exclusief orthodontie en 
bijzondere tandheelkunde)

Beperkt, volgens vergoeding-
en Kaakchirurgie, Gebitspro
these, Fronttandvervanging en 
Bijzondere tandheelkunde

Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding € 1.600 algemene tand-
heelkundige zorg

Tandheelkundige zorg na 
een ongeval

Sommige gevallen Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding € 5.000

| 10VvAA zorgverzekering 2021 



Voorwaarden Basisverzekering Start Student Plus Optimaal Top Excellent

Therapeutisch kamp voor 
jongeren 

Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding € 300 bij astma, diabetes, 
overgewicht, constitutioneel 
eczeem of kanker 

100% bij astma, diabetes, 
overgewicht, constitutioneel 
eczeem of kanker

100% bij astma, diabetes, 
overgewicht, constitutioneel 
eczeem of kanker 

Trombosedienst 100% Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding

Verblijf in een  
logeerhuis	

Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Ouders bij kind: € 12,50 per 
dag, tot € 260
Gezinslid bij volwassene:  
€ 25 per dag

Ouders bij kind: € 12,50 per 
dag, tot € 260
Gezinslid bij volwassene:  
€ 25 per dag

100% voor ouders bij kind en 
gezinslid bij volwassene
100% logeren na transplan-
tatie of bij behandeling tegen 
kanker

100% voor ouders bij kind en 
gezinslid bij volwassene
100% logeren na transplan-
tatie of bij behandeling tegen 
kanker

Vergoeding in bijzondere 
gevallen

Na onze toestemming Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding

Verhaalsbijstand bij  
letselschade

Geen vergoeding € 12.500 voor advocaat of 
schaderegelingsbureau  
(via ons)

€ 12.500 voor advocaat of 
schaderegelingsbureau  
(via ons)

€ 12.500 voor advocaat of 
schaderegelingsbureau  
(via ons)

€ 12.500 voor advocaat of 
schaderegelingsbureau  
(via ons)

€ 12.500 voor advocaat of 
schaderegelingsbureau (via 
ons)

€ 12.500 voor advocaat of 
schaderegelingsbureau  
(via ons)

Verpleging en verzorging 
thuis

100%, bij gecontracteerde 
zorg
Anders beperkte vergoeding

Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding

Vervangende mantelzorg Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding € 800 € 1.200 € 2.000 € 2.500

Voetzorg Jaarlijkse voetcontrole
Bij diabetes zorgprofiel 2 
of hoger: voetcontrole en 
voetzorg

Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding € 200 voor andere voetzorg 
en zolen

€ 500 voor andere voetzorg 
en zolen

100% voor andere voetzorg, 
€ 500 voor zolen

Voorwaardelijk toegelaten 
zorg

100% als u meedoet aan het 
onderzoek

Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding 100% in sommige situaties

Vruchtbaarheids
behandeling

Tot 43 jaar
Bij ivf alleen 1e, 2e en 3e 
poging, uit vergoeding Ivf

Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding 4e en 5e poging ivf (tot 43 
jaar), uit vergoeding Ivf

Extra pogingen ivf (tot 43 
jaar), uit vergoeding Ivf

Ziekenhuisopname 100% Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding € 2.500 voor extra comfort, 
uit vergoeding Ziekenhuisop-
name: extra luxe en comfort

Zintuiglijk gehandicapten-
zorg

100% Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding

Zittend ziekenvervoer In bepaalde situaties, u 
betaalt een eigen bijdrage 
van € 108

Geen vergoeding Eigen bijdrage Geen vergoeding Geen vergoeding Eigen bijdrage Eigen bijdrage
Zittend ziekenvervoer bij 
operatie in dagbehandeling
Vervoer bij ziekenhuisopname 
en ontslag
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Voorwaarden Basisverzekering Start Student Plus Optimaal Top Excellent

Zorg bij adoptie Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding € 250 € 400 € 550 € 550

Zorghotel Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding 100%, in door ons erkend 
zorghotel

100%, in door ons erkend 
zorghotel

Zwangerschap en bevalling 100%, soms betaalt u een 
wettelijke bijdrage

Geen vergoeding Geen vergoeding € 250 voor de eigen bijdrage 
en extra kraamzorg, uit 
vergoeding Kraamzorg

€ 400 voor de eigen bijdrage 
en extra kraamzorg, uit 
vergoeding Kraamzorg

€ 550 voor de eigen bijdrage 
en extra kraamzorg, uit 
vergoeding Kraamzorg

€ 550 voor de eigen bijdrage 
en extra kraamzorg, uit 
vergoeding Kraamzorg

Zwemmen voor 50+ Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding € 50 € 50

Toelichting:  
Dit vergoedingsoverzicht geeft een samenvatting van de dekking van onze verzekeringen. De vergoedingen zijn per verzekerde, en max. per kalenderjaar, tenzij anders vermeld. Soms gelden nadere voorwaarden of een eigen bijdrage. De algemene 
regels en vergoedingen bepalen de precieze omvang van de dekking. U kunt aan dit overzicht geen rechten ontlenen. De algemene regels en vergoedingen vindt u op vvaa.nl/zorg. Ook kunt u deze telefonisch opvragen via 030 639 64 00.

Meer informatie over erkende preventiecursussen, beroepsorganisaties en zorghotels vindt u op vvaa.nl/zorg
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VvAA tandplus	2021
Tandplus A Tandplus B Tandplus C Tand Preventief

Tandheelkundige zorg vanaf 18 jaar 
 

 € 200 waarvan max. € 75 preventieve 
mondzorg (M-codes)

€ 500 waarvan max. € 150 preventieve 
mondzorg (M-codes)

€ 1.250, waarvan € 250 max. preven-
tieve mondzorg (M-codes)

• controle en preventie volledig
• �andere tandheelkundige zorg:  

€ 2.000, waarvan max. € 300 voor 
vullingen en tandvleesbehandelingen 
samen

• �elektrische tandenborstel + opzet
borsteltjes

Buitenland: spoedeisende- en  
voorziene zorg

Zorg volgens vergoedingen Tandplus A Zorg volgens vergoedingen Tandplus B Zorg volgens vergoedingen Tandplus C Zorg volgens vergoedingen Tand 
Preventief

Tandheelkundige zorg na een ongeval € 2.500 € 5.000 € 5.000 € 10.000

Elektrische tandenborstel Geen vergoeding Geen vergoeding Geen vergoeding 1 tandenborstel per 3 jaar, 1 opzet
borstel per kwartaal

Gebitsprothese (‘kunstgebit’) vanaf 
18 jaar

€ 200 voor eigen bijdrage, implanta
ten, gedeeltelijk kunstgebit en andere 
tandheelkundige zorg, uit vergoeding 
Tandheelkundige zorg vanaf 18 jaar

€ 500 voor eigen bijdrage, implanta
ten, gedeeltelijk kunstgebit en andere 
tandheelkundige zorg, uit vergoeding 
Tandheelkundige zorg vanaf 18 jaar

€ 1.250 voor eigen bijdrage, implanta
ten, gedeeltelijk kunstgebit en andere 
tandheelkundige zorg, uit vergoeding 
Tandheelkundige zorg vanaf 18 jaar

Geen vergoeding

Fronttandvervanging tot 23 jaar Soms, uit vergoeding Tandheelkundige 
zorg vanaf 18 jaar 

Soms, uit vergoeding Tandheelkundige 
zorg vanaf 18 jaar 

Soms, uit vergoeding Tandheelkundige 
zorg vanaf 18 jaar 

Soms, uit vergoeding Tandheelkundige 
zorg na een ongeval

Bijzondere tandheelkunde De eigen bijdrage, uit vergoeding Tand-
heelkundige zorg vanaf 18 jaar

De eigen bijdrage, uit vergoeding Tand-
heelkundige zorg vanaf 18 jaar

De eigen bijdrage, uit vergoeding Tand-
heelkundige zorg vanaf 18 jaar

De eigen bijdrage, uit vergoeding Tand-
heelkundige zorg vanaf 18 jaar

Excellent is inclusief: • Zorg op reis
• Ontzorgplus
• tandheelkundige na een ongeval: max. € 5.000 (1 ongeval per kalenderjaar), en
• tandheelkundige hulp vanaf 18 jaar:  € 1.600, algemene tandheelkundige zorg
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VvAA zorg op reis 2021	

Ziekenhuiszorg in België en Duitsland 100% medisch specialist in België en Duitsland, na begeleiding ZorgConsulent

Buitenland: spoedeisende zorg * Aanvulling vergoeding basisverzekering + vergoeding extra kosten vervoer en verblijf

Repatriëring * Repatriëring bij ernstig(e) ziekte of letsel
Overkomst bezoeker

Opsporing en redding * Max. € 25.000

Eerder terugkeren * Extra kosten vervoer en (in buitenland) verblijf, als u onverwacht terug naar huis moet

Vergoeding bij overlijden * Repatriëring stoffelijk overschot of € 7.500 voor uitvaart
Extra kosten vervoer en verblijf reisgenoot
Overkomst familieleden

Vervangende chauffeur * Vervangende chauffeur

Telefoonkosten buitenland naar alarmcentrale Zorg
assistance

100%

* Deze aanspraak geldt alleen:
• na voorafgaand contact met onze alarmcentrale Artsen Alarm Service, en
• bij een max. verblijf van 180 dagen in het buitenland; of bij minimaal 1 betaalde overnachting in uw woonland

LET OP: �U moet vóór u kosten maakt contact op (laten) nemen met onze alarmcentrale Artsen Alarm Service, telefoon +31 (0)30 241 29 08, behalve als dat niet mogelijk is. Onze alarmcentrale is dag en nacht bereikbaar.  
Wij vergoeden de telefoonkosten die u daarbij vanuit het buitenland maakt. Belt u niet met onze alarmcentrale Artsen Alarm Service, dan krijgt u mogelijk een lagere of geen vergoeding.

Excellent is inclusief: • Zorg op reis
• Ontzorgplus
• tandheelkundige na een ongeval: max. € 5.000 (1 ongeval per kalenderjaar), en
• tandheelkundige hulp vanaf 18 jaar:  € 1.600, algemene tandheelkundige zorg
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Ontzorgplus 2021	

Borstkanker: aanvullend onderzoek MammaPrint en Oncotype DX

Voorwaardelijk toegelaten zorg 100% in sommige situaties

Verblijf in een logeerhuis 100% voor ouders of gezinslid bij opname binnen 1 jaar na het ernstig ongeval of vaststellen ernstige aandoening

Vervangende mantelzorg 2 weken, bij spoedopname na ernstig ongeval of vaststellen ernstige aandoening

Huishoudelijke hulp 1 week, bij spoedopname na ernstig ongeval of vaststellen ernstige aandoening

Beweegprogramma bij en na kanker 100%

Tandheelkundige zorg na een ongeval € 10.000

Zittend ziekenvervoer Eigen bijdrage
Zittend ziekenvervoer naar ziekenhuis veraf binnen 1 jaar na het ernstig ongeval of vaststellen ernstige aandoening

Reiskosten voor ziekenbezoek 100% (€ 0,27 per km), bij opname binnen 1 jaar na het ernstig ongeval of vaststellen ernstige aandoening

Verhaalsbijstand bij letselschade € 12.500 voor advocaat of schaderegelingsbureau (via ons)

Aanpassing in woning of vervoer 1x voor hele looptijd verzekering 
€ 100.000 voor aanpassing woning 
€ 40.000 voor aanpassing vervoermiddel

U moet vóór u kosten maakt contact op (laten) nemen met onze Zorgconsulent, telefoon 0800 668 96 67, behalve als dat redelijkerwijs niet mogelijk is. Dat kan op werkdagen tussen 8.30 en 17.30 uur. Heeft u buiten deze tijden een noodsituatie 
waarbij direct hulp nodig is? Dan kunt u contact opnemen met onze alarmcentrale Artsen Alarm Service, via telefoon +31 (0)30 241 29 08. Belt u niet met onze Zorgconsulent, dan krijgt u mogelijk een lagere of geen vergoeding.

Excellent is inclusief: • Zorg op reis
• Ontzorgplus
• tandheelkundige na een ongeval: max. € 5.000 (1 ongeval per kalenderjaar), en
• tandheelkundige hulp vanaf 18 jaar:  € 1.600, algemene tandheelkundige zorg
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Deze productbrochure geeft u inzicht in de verschillende onderdelen 
van de dekking van een verzekering. U kunt  er geen rechten aan 
ontlenen. Bij het vaststellen van uw recht op dekking zijn de 
polisvoorwaarden 2021 leidend. Ga hiervoor naar vvaa.nl/zorg. 

ONVZ Ziektekostenverzekeraar N.V. (AFM-nr: 12000633)  
draagt het risico voor de VvAA zorgverzekering Basis  en de 
aanvullende verzekeringen ONVZ Aanvullende Verzekering N.V. 
(AFM-nr: 12001024).

Contact VvAA 
Bezoekadres:  
Orteliuslaan 750, 3528 BB Utrecht 
Postadres:  
Postbus 8153, 3503 RD Utrecht 
Telefoon algemeen: 030 247 47 89 
Telefoon zorg:  030 639 64 00 
E-mail: zorgverzekering@vvaa.nl
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VvAA Groep B.V. I Orteliuslaan 750 I 3528 BB Utrecht 

vvaa.nl

”Ik ga voor de beste zorg, 
ook voor mezelf én mijn gezin”
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