REGULAMIN BONOW TOWAROWYCH NETTO

1. Definicje
Na potrzeby niniejszego Regulaminu nastepujgce pojecia pisane wielkg literg majg znaczenie:
1.1.Wydawca — Netto Sp. z 0.0. z siedzibg w Motanncu 30, 73-108 Kobylanka, wpisana do Rejestru
Przedsiebiorcdw KRS pod nr 0000020322, NIP 852-10-21-463.
1.2.Punkt Sprzedazy — sklep sieci Netto potozony na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, wskazany
na stronie www.netto.pl.
1.3.Bon towarowy Netto — nosnik wartosci pienieznej wydawany przez Wydawce, uprawniajgcy
Uzytkownika do nabycia Towaréw w Punktach Sprzedazy, w okresie jego waznosci.
1.4.Nabywca — podmiot (osoba prawna, jednostka organizacyjna lub osoba fizyczna) zamawiajgcy
Bony towarowe Netto i dokonujgcy zaptaty na rzecz Wydawcy.
1.5. Uzytkownik — kazda osoba posiadajgca Bon towarowy Netto.
1.6.Towary — produkty oferowane do sprzedazy w Punktach Sprzedazy, z wyfaczeniem bondw
towarowych Netto.
2. Zamodwienie i ptatnos¢
2.1.Zaméwienie Bondw towarowych Netto sktadane jest drogg mailowg na adres: bony@netto.pl i
powinno zawiera¢ liczbe bondéw, ich nominaty, dane do wysytki oraz numer telefonu
kontaktowego.
2.2.Warunkiem realizacji zamdwienia jest dokonanie przez Nabywce przelewu srodkdéw pienieznych
w wysokosci rownej tgcznej wartosci zamowionych bonéw na rachunek Wydawcy.
3. Wydanie i wiasnos$¢ bonow
3.1.Wydawca wydaje Bony towarowe Netto po otrzymaniu naleznej ptatnosci.
3.2.Z chwilg wydania Bondéw towarowych Netto s$rodki pieniezne wptacone przez Nabywce
przechodzg na wtasnos$é Wydawcy.
4. Zasady realizacji bonéw
4.1.Bon towarowy Netto moze by¢ realizowany wytgcznie w Punktach Sprzedazy w terminie
wskazanym na Bonie.
4.2.Bony, ktdre zostaty wydane przed majem 2024 roku i nie posiadajg nadrukowanego terminu
waznosci beda realizowane w punktach sprzedazy do 30.11.2026r
4.3.Bon nie podlega wymianie na srodki pieniezne ani zwrotowi.
4.4.Z bonu nie wydaje sie reszty. Wartos¢ zakupionych Towaréw musi by¢ réwna lub wyzsza od
nominatu Bonu.
4.5.W przypadku gdy cena Towardw przekracza wartos¢ Bonu, Uzytkownik zobowigzany jest doptacic¢
réznice innym Srodkiem ptatniczym.
4.6.Bon moze zosta¢ wykorzystany wytgcznie jednorazowo. Niewykorzystana czes¢ wartosci Bonu
przepada i nie podlega zwrotowi.
5. Ograniczenia i odpowiedzialnos¢
5.1.Bon moze zawiera¢ ograniczenia asortymentowe (np. wytgczenie alkoholu lub wyrobdéw
tytoniowych), ktére sg wigzace dla Uzytkownika i obstugi kasowej. Woéwczas informacja o
ograniczeniach asortymentowych bedzie zamieszczona na Bonie.
5.2.Wydawca nie ponosi odpowiedzialnosci za bony utracone, zniszczone lub uszkodzone po ich
wydaniu.
5.3.W przypadku zniszczenia lub kradziezy bonu Uzytkownikowi nie przystuguja wobec Wydawcy
zadne roszczenia.
6. Reklamacje
6.1.Reklamacje dotyczace Bondéw towarowych Netto (z wyjgtkiem reklamacji Towaréw) nalezy
sktada¢ mailowo na adres Wydawcy (email: bony@netto.pl).
6.2.Reklamacja powinna zawiera¢ co najmniej dane zgtaszajgcego, opis zastrzezen, numer Bonu oraz
dane kontaktowe umozliwiajgce udzielenie odpowiedzi.
6.3.Reklamacje rozpatrywane sg w terminie 14 dni od dnia ich otrzymania.
7. Reklamacje i zwroty Towarow
7.1.Reklamacje Towardw zakupionych przy uzyciu Bonu towarowego Netto realizowane s3 na
zasadach ogdlnych przewidzianych przepisami prawa i w Regulaminie Reklamacji i Zwrotu
Towaru w sklepach Netto dostepnym na stronie https://netto.pl/regulaminy/.
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7.2.W przypadku braku mozliwosci wymiany Towaru w ramach reklamacji lub przyjecia zwrotu
Towaru niewadliwego, Wydawca wyptaci gotéwke o wartosci rownej cenie reklamowanego
towaru w dniu jego zakupu.

8. Podatki

8.1. Wydanie Bonu towarowego Netto Nabywcy nie stanowi sprzedazy opodatkowanej podatkiem od
towardéw i ustug w rozumieniu odpowiednich przepiséw podatkowych. Nabywca, na zadanie
zgtoszone Wydawcy najpdzniej w momencie wydawania bonu towarowego Netto, ma prawo na
dowdd dokonania wptaty Wydawcy srodkéw pienieznych, otrzymaé od Wydawcy rachunek/ note
ksiegowa.

9. Postanowienia koricowe

9.1.Nabywca zobowigzany jest poinformowac Uzytkownika o tresci niniejszego Regulaminu.

9.2.Nabywca poprzez wptate srodkéw pienieznych Wydawcy oraz odbiér Bonu towarowego Netto, a
Uzytkownik poprzez uzycie Bonu towarowego Netto oswiadczajg, ze zapoznali sie z niniejszym
Regulaminem, rozumiejg jego tresc¢, nie wnoszg do niego zadnych zastrzezen i zobowigzuja sie go
przestrzegac.

9.3.Regulamin nie ogranicza praw konsumentdw wynikajacych z bezwzglednie obowigzujacych
przepiséw prawa.

9.4.W sprawach nieuregulowanych zastosowanie majg powszechnie obowigzujgce przepisy prawa.



