
Desafio:
Fomentar uma 
mentalidade de 
aprendizagem ao 
longo da vida.

Desafio: 
Poupar tempo e dinheiro fazendo 
a transição da  
formação presencial para a  
formação online.

Volksbank maximiza o 
autodesenvolvimento com a 

fácil integração de conteúdos
De Volksbank 

Banca

3 000 colaboradores 

Utrecht, Países Baixos

As nossas soluções para  
os desafios do Volksbank: 

Criar um módulo de e-learning custa-nos cerca 
de 44 000 €. Com a GoodHabitz, obtemos uma 

biblioteca completa, com temas relevantes, 
num único pacote e pronta a utilizar.

Jeff Kortenbosch,  
Talent Development Advisor, de Volksbank

Desafio:
Integrar facilmente os 
conteúdos da GoodHabitz na 
LXP do Volksbank.

Solução:
Todos os colaboradores do Volksbank 
têm acesso à biblioteca online da 
GoodHabitz, repleta de conteúdos de 
formação desenvolvidos internamente 
e que vão sendo continuamente 
expandidos e melhorados.

Desafio:
Ter uma biblioteca de 
conteúdos relevante e extensa, 
depois de terem implementado 
a sua LXP.

Solução:
“Temas ligados a Lean, Scrum, 
competências digitais, técnicas de 
conversação, competências comerciais 
e como lidar com a agressividade são 
todos extremamente relevantes para os 
nossos colaboradores. Com a GoodHabitz, 
conseguimos ter tudo isto na nossa LXP, 
por isso não foi preciso inventar a roda.’’  

Solução:
“Foi uma integração muito simples.  
A GoodHabitz pôs um dos seus especialistas 
técnicos em contacto com um dos especialistas 
do lado da nossa LXP, o que acelerou bastante 
o processo. Os conteúdos são atualizados 
regularmente, e cada vez que a GoodHabitz 
adiciona algo à plataforma, nós temos logo 
acesso também.”

Solução:
Para criar uma cultura de aprendizagem de 
sucesso e atingir os objetivos de aprendizagem 
foram criadas várias iniciativas com o apoio de 
um coach da GoodHabitz dedicado:  
uma escola de verão e inverno, um calendário 
de comunicações, integração dos conteúdos da 
GoodHabitz no onboarding de cada colaborador 
e diversos percursos de aprendizagem.

Sentimos que temos verdadeiramente uma relação de parceria, 
não somos apenas clientes. O nosso coach dedicado da 
GoodHabitz é rápido, flexível e pensa em conjunto connosco. 
É por isso que há sempre uma solução adequada. Assim, 
conseguimos utilizar a biblioteca de forma rápida e eficiente.

Jeff Kortenbosch, 
Talent Development Advisor, de Volksbank 

Os favoritos do Volksbank: 

Clique para descobrir a nossa solução

54% utilizadores 
ativos 

Gostaria de conhecer mais histórias de sucesso, tem  
perguntas que gostaria de ver respondidas ou quer saber 

mais sobre o nosso produto? Fale connosco! 

Contacte-nos

“ “

“

https://www.goodhabitz.com/pt-pt/solucao/trabalho-em-equipa-e-diversidade/?utm_source=downloadable&utm_medium=pdf&utm_campaign=1782023-pt-pt-intent-volksbank-case-study
https://www.goodhabitz.com/pt-pt/solucao/produtividade-otimizada/?utm_source=downloadable&utm_medium=pdf&utm_campaign=1782023-pt-pt-intent-volksbank-case-study
https://www.goodhabitz.com/pt-pt/solucao/pensamento-fora-da-caixa/?utm_source=downloadable&utm_medium=pdf&utm_campaign=1782023-pt-pt-intent-volksbank-case-study
https://www.goodhabitz.com/pt-pt/contacto/?utm_source=downloadable&utm_medium=pdf&utm_campaign=1782023-pt-pt-intent-volksbank-case-study

