De ontwikkeling van A tot Z.

1. Het idee:

We bedenken een thema voor een nieuw assessment. Hierbij kijken we naar de

behoefte van de markt en onze klanten en de fit met ons eigen GoodHabitz DNA.

2. Research:
Het team doet onderzoek naar het thema. Zij duiken in de wetenschappelijke literatuur en gaan op zoek
naar bestaande meetinstrumenten en spreken met experts. Tegelijkertijd onderzoeken ze of het thema

goed aansluit bij de praktijk en verzamelen ze creatieve ideeén om de test leerzaam én leuk te maken.

3. Definities opstellen:
Dit gebeurt van de eigenschappen of vaardigheden die ze willen meten.

De definities moeten voor iedereen begrijpelijk zijn.

4. Vragen opstellen
Om alle eigenschappen of vaardigheden zo goed mogelijk te kunnen meten, wordt een vragenlijst

opgesteld. Deze lijst is een eerste, ruwe versie en vormt de basis voor de uiteindelijke test.

5. Pilot:

Een kleine pilotgroep vult de vragenlijst in. Hierbij wordt nagegaan of de vragen

en instructies goed worden begrepen. Onduidelijkheden worden aangepast.

6. Studie 1 met testpanel:
De aangepaste vragenlijst wordt nu uitgezet onder een testpanel. De deelnemers zijn een afspiegeling
van de gemiddelde Nederlandse beroepsbevolking. Er is hierbij rekening gehouden met de verdeling

in leeftijd, opleidingsniveau en geslacht. Hierdoor kan de kwaliteit geévalueerd en de test eventueel

genormeerd worden.




7. Data-analyse:

Zodra het testpanel de test heeft ingevuld, is het tijJd om de verzamelde data te analyseren.

Daar komen onze psychometristen om de hoek kijken. Zij analyseren de data, selecteren de beste
vragen en doen aanbevelingen voor verbeteringen. Zo wordt gezorgd dat de test ook echt betrouwbaar

is en meet wat die moet meten.

8. Schrijven en vormgeven:
Nu duidelijk is hoe de eigenschappen of vaardigheden gemeet kunnen worden, wordt het rapport

samengesteld. In de volgende video duiken Lindsay en Karlijn in de look & feel van het rapport.

9. Studie 2:

De psychometristen en testontwikkelaars werken in de tussentijd aan een kortere, aangepaste
vragenlijst. Stap 3 tot en met 7 wordt hiervoor opnieuw doorlopen, om zo tot een nieuwe versie
te komen die voldoet aan de kwaliteitseisen. Dit is de versie die uiteindelijk gaat shinen in onze

assessments bibliotheek.

10. Continu analyseren:
Dacht je dat het nu klaar was? Zeker niet! Eigenlijk zijn onze assessments nooit ‘af’.

Zodra de test live staat in onze bibliotheek, wordt nég meer data verzameld. Hoe meer data, hoe beter

de kwaliteit bewaakt en verbeterd kan worden. Zo blijven we continu sleutelen aan onze testen.
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