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 في إمارة دبي خʙمات الأصʨل الافʛʱاضʽة مʜودȑجʺʽع إلى: 

  

  الʺʨضʨع:

 ʗتلفـــʦʽـــʤʻة تʢة فـــي دبـــي ســـلʽاضـــʛʱل الافʨإلـــى الأصـــ ʦȞـــاهʰʱان 
 فـي الإمـارات ةالʺالʽـ الʺعلʨمـات الʺʢʱلʰات الʱي أعلʗʻ عʻها وحـʙة
علامات ʸʵǼــʨص اســʙʵʱام نʤــام إدارة  ɦؔامــلالاســʱʺــه  الʽــار إلʷǽ)

ʦاســـǼ ʙعـــǼ ــا ــات ")الاســـʱعلامات الʺʱؔامـــلإدارة نʤــــام " فʽʺـ ، والʨʱقعــ
ــع  ـــ ــ ـــʧ جʺʽـ ـــ ــة مــ ــ ــʜودȑالʺʢلȃʨــــ ــ ـــ ة  مـ ــــ̔ ـــ ــــʨل الافʛʱاضـ ــــʙمات الأصــــ ــ خــ

 ʙـــ ــ ـــ ـــا Ǽعــ ـــ ــ هʦ فʽʺــ ـ̔ـ ـــ ـــ ــ ــــار إل ــ ـــ ـــʷǽ) ʦʽـ ـــ ـــ ــعʧʽ للʤʻʱـ ــ ـــ ــʧʽ والʵاضـــ ـــ ــ الʺʛخʸـــ
ʦاسǼ  "ȑودʜة مʽاضʛʱل الافʨمات الأصʙخ".( 

 

  
  الاسʱعلامات الʺʱؔاملإدارة نʤام  مقʙمة إلى - 1

Ȅʜــة وآمʻــة  الʺʱؔامــلالاســʱعلامات نʤــام إدارة  ʛؗــة مʽʺــة رقʸʻم ʨهــ
لأتʺʱــة  فــي الإمــارات ةالʺالʽــ الʺعلʨمــاتتــʦ تʛȄʨʢهــا مــʧ قʰــل وحــʙة 

ـrة  والʨʱجʽهـات والʱعلʽʺـات الʸـادرة عـʧ  الاسـʱعلاماتوتʶهʽل معال
 Șعلʱا يʺʽة فʽلʴʺات الʢلʶع الʽʺـل جȄʨʺال وتʨـل الأمـʶة غʴافȞʺǼ

 . وʽʱȄح هʚا الʤʻام ما يلي:الإرهاب
 
 
 
  

  ــ ـــال الآلـــ ـــلالاتʸـ ʧ وحــــʙة  ي الʺʱؔامـ ــاتبـــــ̔ ـــ الʺعلʨمـــ ـ̔ ــيالʺال  ة فـــ
ــارا ــات  تالإمـــ ــة، والʳهـــ ــ ــــلʢات الʺʴلʽـ ــــةوالʶـ ــʥ  الʺʰلغـ ــ ـــي ذلـ ــا فــ (Ǽʺـــ
ȑودʜة مʽاضʛʱل الافʨمات الأصʙ؛خ 

  

 ــاʰلʢال ʚــʽفʻها تتʚــʽفʻــة تʰاقʛمــات،   ومʨالʺعل ʛʽفʨــل تــʲأو م ʙــʽʺʳت
 ؛الʶʴاǼات، أو الʱعاون في الʴʱقʽقات

 
  

 اتʙʻʱʁـ لـʙعʦ الـʛدود الʙقʽقــة   حقـʨل إدخـال مهȞʽلـة وأدوات رفــع الʺ

To: All Virtual Asset Service Providers [VASPs] 

in the Emirate of Dubai  

 

Subject:  

VARA hereby draws your attention to the 

requirements introduced by the UAE Financial 

Intelligence Unit (UAEFIU) regarding the use of the 

Integrated Enquiry Management System 

(hereinafter referred as the “IEMS”), and the 

expectations placed on all licensed and regulated 

Virtual Asset Service Providers (hereinafter 

referred as “VASPs”). 

 

1. Introduction into the IEMS system 

The IEMS is a centralized, secure digital platform 

developed by the UAEFIU to automate and 

streamline the processing of enquiries, directives, 

and instructions issued by all domestic authorities 

concerning Anti-Money Laundering and 

Combating the Financing of Terrorism 

(AML/CFT). This platform enables: 

 

 Automated end-to-end communication 

between the UAEFIU, domestic authorities, 

and reporting entities (including VASPs); 
 

 Execution and monitoring of requests such 

as information provision, account freezes, 

or investigative cooperation; 
 

 Structured input fields and document 
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ʖاسʻʺال ʗقʨ؛وفي ال 
 
  

 ـــة ـــ ــ ʽانȞـــلاع إم ــ ــــʨرȑ  الاʡـــ ـــ ــى  الفـ ـــ ــ ـــات علـ ـــ ــة الʢلʰــ ـــ ــ ـــʙ حالـ ـــ ــ ʽاعʨʺوال
 .للʺʕʶولʧʽ الʺعʧʽʽʻ  الʻهائʽة

 
 

 يʱعلـــȘ فʽʺـــا خـــʙمات الأصـــʨل الافʛʱاضـــʽة مـــʜودȑ الʜʱامـــات - 2
 الاسʱعلامات الʺʱؔاملإدارة  بʤʻام

  

 ʖلʢال ʦʱيʧع مʽʺج ȑودʜمات مʙل خـʨة الأصـʽاضـʛʱالاف ʧʽالعـامل 
 :يلي ما] الʛʴة الʳʱارȄة والʺʻاȘʡ الʛئʶʽي الʛʰ[ دبي إمارة في

  

 ʙأكـــʱال ʧل مـــʽʳـــʶت ʧʽولʕـــʶʺال ،ʧʽـــʽʻــا الʺع  مʶـــʕولي ذلـــʥ فـــي Ǽʺـ
ــلاغ ــʧ الإبــ ـــʕولي الأمــــʨال غʶــــل عــ ـــال، ومʶـ ــــي الامʲʱـ ـــام ف  إدارة نʤـ

 غʶـــل مȞافʴـــة نʤـــامالاســـʱعلام الʺʱؔامـــل Ǽاســـʙʵʱام بʽانـــات اعʱʺـــاد 
 ) الʴالʽة الʵاصة بهʦ؛goAML( الأمʨال

  

  اتʽــلاح ـــ ــ ــʙ صـ ـــ ـــ ــʰة تʙʴي ـــ ــ ـــʙʵʱمʧʽ الʺʻاسـ ـــ ـــي  الʺʶــ ــ ــ ـــام فـ ـــ  إدارة نʤــ
علام الʺʱؔامــل (م ʛاجــع) Ǽʺــا يʨʱافــȘ مــع ســʷ ʛʽــʛف، مʷʻــئ، مالاسـɦـ
 عʺل الامʲʱال الʙاخلي؛

  

 ســائلʛال ʖــȄʨʰوت ʦȞʴ قʰال أȑ   مʛاقʰــة لʨحــة الـɦـ ʷǼــȞل مʻــʦʤʱ لاسـɦـ
ــــʙة  ــʧ وحـ ــادرة عـــ ــ ـــʙيʲات صـ ـــات أو تʴــ ـــاتʡلʰــ ــ الʺعلʨمــ ــيالʺالʽـــ  ة فـــ

 ؛الإمارات

  

 ـــاتʰلʢــع ال ــي الʺʴـــʙد، مــــع   الـــʛد علـــى جʺʽــ ــار الʜمʻـ ــʺʧ الإʡــ ضـ
غʱي ـ̔ـع الʺʶــʙʻʱات الʙاعʺــة الʺʢلȃʨــة ʸǼـ̔ـ بــي دȑ إف  إرفــاق جʺ

 حʰʶʺا يلʜم؛وسي في اس 

  

  ًراʨــ ــʙ فــ ــʚ تعلʽʺــــات الʽʺʳʱــ ــة عʻــــʙ اســــʱلامها، دون   تʻفʽــ ــار لأǽــ اعʰʱــ
 ؛الʜʱامات على العʺʽل

 
  

upload tools to support accurate and timely 

responses; 

 

 Real-time visibility of request status and 

deadlines for responsible officers. 

 

2. VASP’s obligations with regards to the 

IEMS system 

 

All VASPs operating in the in the Emirate of Dubai 

[Mainland, and commercial free zones] are required 

to: 

 Ensure that the relevant personnel, 

including MLROs and Compliance Officers, 

are registered on the IEMS using their 

existing goAML credentials; 

 

 Assign appropriate user roles in the IEMS 

(Admin, Maker, Checker) to align with 

internal compliance workflows; 

 

 Monitor the dashboard and message tabs 

for incoming requests and updates from 

the UAEFIU; 

 

 Respond to all requests within the 

deadlines specified, attaching all required 

supporting documentation in PDF and CSV 

formats where applicable; 

 

 Immediately implement any freeze 

instructions received, notwithstanding the 

existence of customer liabilities; 
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 Șـــ ـــل ودقʽـــ ــــʙقȘʽ ؗامـــ ـــʳل تــ ــــى ســـ ــــاȍ علــ ــــʛاءات   الʴفــ ــــع الإجــ لʽʺʳــ
ʚʵʱُ̋ة عʛʰ مʸʻة  الاسʱعلام الʺʱؔامل؛ إدارةنʤام  ال

  
   ȑات، مــع الإشــارة إلــى أǼــاʶʴاجعــة الʛــام مʶأق ʘيʙــʴاجعــة وتʛم

Șعلʱاوف تʵل الإرهاب  مȄʨʺال أو تʨل الأمʶغǼ اءʹʱالاق ʖʶح. 
  

  الʨصʨل، الإرشادات، والʙʳول الʜمʻي - 3
ʦȞجعʛلʺــــʦʽعʺــــʱا الʚــ ــع هــ ـــȘ مــ ـــʙʵʱم نʤــــام"  ، نʛفـ ـــل مʶـ إدارة  دلʽـ

علام الʺʱؔامــل مــارس  -  2- 1- 2(الإصــʙار  الʺʰلغــةللʳهــات  الاسـɦـ
2023(ʧʺ́ـ ʱي ȑʚـائف ومهـام  ، والـʣـلة ووʸة مفʽلʽـغʷـات تʺʽتعل

 حʖʶ الʸلاحʽات.
 
 
  

 تʶــʽʳلهʦ إتʺــام الافʛʱاضــʽة الأصــʨل خــʙمات مــʜودȑ جʺʽــع علــى
 مـــايʨ 30 أقʸـــاه مʨعـــʙ فـــي الاســـʱعلام الʺʱؔامـــل إدارة نʤـــام فـــي

ـــʺان 2025 ـــ ــــال لʹـ ـــ ʲʱالام ʛʺʱـــ ــ ـــات الʺʶــ ـــ hـ ــات لʢل ــ ــــʙة وتʨجʽهـــ  وحـــ
  .الʺʙʴʱة العʽȃʛة الإمارات في الʺالʽة الʺعلʨمات

 
ʖــʳǽ ــاذʵاء اتʛإجــ  ȑرʨــأن فــʷǼ ــعʽʺــات جʰلʢــي الʱلقاهــا الʱــام يʤن 
 مهلـة الاسـʳʱاǼة والʱـي خـلال علʽها والʛد الاسʱعلام الʺʱؔامل إدارة
 .الʺʢلȃʨة والʽʰانات الʺʙʻʱʶات مع عʺل أǽام خʺʶة إلى تʸل

 
  

 الإبــلاغ فــي الʱــأخʛʽ أو الʶʱــʽʳل، لʺʢʱلʰــات الامʲʱــال يــʕدȑ عــʙم
 عـʙمʲʺǼاǼة  وسʽعʛʰʱ ،وفʛض مʵالفات تأديʽʰة إجʛاءات اتʵاذ إلى

 .القانʨن  إنفاذ أجهʜة مع تعاون 
 

 
 
 
 
 
 
 

  

ʛيʙقʱال ʟمع خال  
  إدارة الإشʛاف

  سلʢة تʦʽʤʻ الأصʨل الافʛʱاضʽة

 Maintain a complete and accurate audit 

trail of all actions taken through the IEMS 

platform; 
 

 Review and update account review sections, 

indicating any ML/TF concerns as relevant. 

 

3. Access, guidance and timeline 

For your reference, attached to this circular is the 

“IEMS User Guide for Reporting Entities (Version 

2.1.2 – March 2023)”, which provides detailed 

operational instructions and role-based 

functionalities. 

All VASPs are required to complete their IEMS 

registration no later than 30th May 2025 to 

ensure uninterrupted compliance with UAEFIU 

requests and directives. 

 

All requests received by the IEMS system should 

be Action immediately & responded with 

turnaround time [TAT] of Five Working Days 

along with required documents & statements. 

 

Any non-compliance with the registration 

requirements, delay in reporting will result in 

disciplinary actions and violations and will be 

considered as lack of cooperation with law 

enforcement agencies.  

 

 

Sincerely, 

Supervision Department 

Virtual Assets Regulatory Authority  
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