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Bewoners vallen in
open kruipruimten

Het werken in open kruipruimten kan extra risico’s
met zich meebrengen, zoals valgevaar. Niet alleen
voor jezelf als monteur, maar ook voor derden. Deze
flyer bespreekt twee incidenten waarbij een bewoner
in een kruipruimte valt.

1: Bellende bewoner tuimelt in open gat

Wat is er gebeurd?

Twee monteurs zijn aan het werk in de kruipruimte
van een portiekflat. Voor de veiligheid hebben zij de
tussendeur van de hal van de flat dichtgedaan. Verder
houdt er een mangatwacht toezicht op het open-
staande luik. Na een tijdje komt er een bewoner tele-
fonerend van de trap afgelopen. De wacht ziet hem
komen aanlopen. Hij staat aan de andere kant van het
luik, roept ‘stop’ en steekt zijn arm op. De bewoner
hoort de wacht niet, omdat hij belt met oortjes in.
Ook merkt hij de wacht en het open luik niet op. Hij
valt met een tuimeling in het open gat. De aanwezige
monteurs schrikken hevig.

Hoe kon dit gebeuren?

Dit incident maakt duidelijk dat het plaatsen van al-
leen een mangatwacht onvoldoende is. Bij het wer-
ken in een woning of flat bestaat altijd de kans dat be-
woners of bezoekers in de buurt komen. Locaties met
valgevaar, zoals open kruipruimten, moeten hierom
altijd goed gemarkeerd en afgezet worden! Op deze
manier wordt er gezorgd voor een barriere tussen de
omgeving en de risicovolle situatie. Ook bewoners die
afgeleid zijn kunnen dan simpelweg niet doorlopen.

Foto: hal portiekflat met afzetting na het incident

Samen zetten wij

veiligheid op

2: Klant valt in open kruipruimte

Wat is er gebeurd?

Monteurs zijn bezig met het verzwaren van een huis-
aansluiting van een woning. Terwijl één van hen aan
het werk is in de kruipruimte van de woning, houdt de
ander wacht. Op een gegeven moment lopen zij voor
gereedschap en afstemming naar de bus. Voordat ze
naar buiten gaan, zorgen zij ervoor dat het open luik
is afgezet met een A-bord. Als de monteurs weg zijn,
komt er een bewoner aanlopen. Hij ziet het A-bord
niet staan en valt in de open kruipruimte.

Hoe kon dit gebeuren?

De monteurs waren zich bewust van het valgevaar en
hebben hierom een waarschuwingsbord geplaatst.
Ditincident leert dat het alleen plaatsen van zo’n bord
onvoldoende is. Bewoners bevinden zich in hun eigen
omgeving en kunnen een afwijkende situatie niet op-
merken. Ze zijn vaak afgeleid en zien het bord simpel-
weg niet.

Wat ze hadden moeten doen, is de kruipruimte tijde-
lijk afsluiten. Of, als dit niet mogelijk was, de open
kruipruimte afzetten met een harde afzetting (hek).

Aandachtspunten en maatregelen

Een open kruipruimte levert het risico van valgevaar
op, zowel voor medewerkers als derden. Zet het
kruipgat daarom altijd af. Doe dit ook als je jouw
werksituatie slechts tijdelijk verlaat!

Gebruik geschikt materiaal voor het afzetten. Hier-
mee wordt een harde afzetting bedoeld die verhin-
derd dat iemand naar het gat kan lopen. Zorg dat je
de juiste afzetting altijd bij je hebt.

Bespreek voor je aan het werk begint in een open ge-
sprek met je collega de risico’s en stel samen vast
welke beheersmaatregelen moeten worden getrof-
fen. De te plaatsen afzetting is hier onderdeel van.

Bij het werken met open ruimten zorg je er tenslotte
voor dat er een mangatwacht aanwezig is.

Reflectie- en discussievragen

e ledereen moet gewoon opletten. Zeker als ze een
locatie betreden waar gewerkt wordt! Eigen ver-
antwoordelijkheid toch?

e  Plaatsjij altijd een afzetting bij het werken in open
kruipruimten? Ook als je maar kort weg bent?

e  Werk jij in jouw team altijd met een mangat-

wacht?
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Op laatstgenoemde site vindt u afspraken die zijn gemaakt om veiligheidsrisico’s bij het werken in de energiesector te minimaliseren.




