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Relevante thema’s 
bouw- en infrasector



Onderwerp Thema Mogelijke KPI

Algemeen
 

Verkrijgen inzicht in waardeketen Percentage van de toeleveringsketen dat transparant is in termen van herkomst en 
duurzaamheid van materialen.

Samenwerking met andere sectoren, bijvoorbeeld bosbouw 
(hout), natuursteen en metaal

Aantal vergaderingen en overlegsessies met partners uit andere sectoren per jaar.

Klimaatverandering
 
 
 

CO2-emissies organisatie CO2eq per jaar

CO2-reductieplannen (bv wagenpark, verbeteren efficiëntie 
logistiek, materiaal gebruik)

Co2 reductie targets in de tijd

Energieverbruik productie grondstoffen Co2 footprint belangrijke leveranciers

Uitstoot broeikasgassen opgeleverde werken Uitstoot die ontstaat tijdens het gebruik van het gebouw

Vervuiling
 
 

Luchtvervuiling Gemeten uitstoot van vervuilende stoffen (bv in gram per kWh of per ton 
geproduceerde output)

Bodemvervuiling Gemeten concentraties van verontreinigende stoffen (zoals zware metalen, oliën, 
chemicaliën) in de bodem (mg/kg)

Grondwatervervuiling Gemeten concentraties van verontreinigende stoffen (zoals nitraten, fosfaten, zware 
metalen, VOC’s) in het grondwater (mg/L)

Water en mariene 
hulpbronnen
 

Watergebruik Totale hoeveelheid water verbruikt (in kubieke meters) per project of per jaar

Waterbeschikbaarheid Aantal operationele waterbeheerplannen op bouwlocaties
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Biodiversiteit en 
ecosystemen 
 
 
 

Biodiversiteit aantasting (door werkzaamheden) Frequentie van biodiversiteitsmonitoring en -rapportage op bouwlocaties.

Ontbossing (gebruik hout) Aantal hectare gecompenseerd door herbebossing of bosbehoudsprojecten.

Landgebruik veranderingen t.b.v. houtkap, winning staal en 
natuursteen

Aantal uitgevoerde milieueffectrapportages en de resultaten daarvan.

Ecosysteemdiensten Oppervlakte van herstelde of gecreëerde natuurlijke habitat (in hectare).

Circulaire economie
 
 
 

Inkoop (gecertificeerde, gerecyclede) materialen Percentage van het totale volume bouwmaterialen dat is gecertificeerd volgens erkende 
milieunormen (bijvoorbeeld Cradle to Cradle, ISO 14001).

Circulaire ontwerp strategieën ter voorkoming uitputting 
natuurlijke hulpbronnen (cement, metaalerts, natuursteen)

Percentage van het totale volume bouwmaterialen dat afkomstig is van gerecyclede 
bronnen.

Ontwikkelen nieuwe materialen met gerecyclede materialen, ook 
t.b.v. CO2-reductie

Aantal lopende onderzoeks- en innovatieprojecten gericht op de ontwikkeling van 
nieuwe materialen met gerecyclede inhoud.

Afvalscheiding Percentage van het totale afval dat gescheiden wordt (bijvoorbeeld papier, plastic, hout, 
metaal).

Eigen werknemers
 
 
 
 

Arbeidsvoorwaarden (beloning en werkuren) Percentage werknemers dat tevreden is met hun werk en arbeidsvoorwaarden (op 
basis van tevredenheidsonderzoeken).

Veiligheid (ongevallen) Aantal ernstige ongevallen dat resulteert in blijvende letsels of ziekenhuisopname.

Gezondheid (fysieke belasting, schadelijke stoffengebruik) Aantal periodieke gezondheidscontroles en medische keuringen uitgevoerd per jaar.

Inclusie (social value/social return) Aantal geïmplementeerde initiatieven en programma’s gericht op inclusie en diversiteit 
per jaar.

Gedwongen arbeid (bv migranten) Aantal arbeidsinspecties uitgevoerd per kwartaal of per jaar op bouwlocaties.
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Werknemers in de 
keten
 
 
 
 
 
 
 

Arbeidsvoorwaarden (beloning en werkuren) Aantal trainingssessies en bewustwordingsprogramma’s voor werknemers in de keten 
over arbeidsvoorwaarden, beloning en werkuren.

Veiligheid (ongevallen) Aantal veiligheidsproblemen dat wordt geïdentificeerd en opgelost binnen een bepaalde 
periode bij leveranciers.

Conflicten Frequentie en volledigheid van rapportages over conflicten en arbeidsomstandigheden 
in de keten (bijvoorbeeld kwartaal-, halfjaarlijks, jaarlijks).

Gezondheid Aantal leveranciers gecertificeerd volgens erkende gezondheids- en veiligheidsnormen 
(bijvoorbeeld ISO 45001).

Discriminatie en gender Aantal nieuwe of bijgewerkte beleidsmaatregelen tegen discriminatie die zijn 
geïmplementeerd bij leveranciers.

Kinderarbeid Percentage leveranciers en onderaannemers die worden gecontroleerd op naleving van 
arbeidsnormen en kinderarbeid (bv d.m.v. audits).

Gedwongen arbeid & mensenhandel Aantal risicoanalyses uitgevoerd om de aanwezigheid van gedwongen arbeid en 
mensenhandel in de toeleveringsketen te identificeren.

Getroffen 
gemeenschappen
 
 

Economische, sociale en culturele rechten getroffen 
gemeenschappen; effecten op gemeenschappen

Aantal banen gecreëerd voor lokale gemeenschappen door bouwprojecten.

Eigendomsrechten en grondbezit Totale compensatie betaald aan gemeenschappen voor onteigening of verlies van grond 
(in euro’s).

Conflicten en veiligheid Aantal nieuwe veiligheidsmaatregelen dat is geïmplementeerd om de veiligheid van 
gemeenschappen te waarborgen.
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Consumenten en 
eindgebruikers

Consumenten belangen en productveiligheid Aantal klachten ingediend door consumenten over productveiligheid en kwaliteit per 
maand of per kwartaal.

Kwaliteit en gezonde leefomgeving (SR toegevoegd) Aantal kwaliteitscontroles uitgevoerd op bouwproducten per maand of per kwartaal.

Zakelijk gedrag Gedeelde verantwoordelijkheid ketenpartners Aantal periodieke overlegsessies en coördinatiemeetings met ketenpartners per jaar.

Corruptie & smeergeld Aantal anticorruptie-audits uitgevoerd bij bouwprojecten en ketenpartners per jaar.

Belastingontduiking Percentage ketenpartners dat jaarlijks wordt geauditeerd op naleving van 
belastingwetgeving.

Marktverstoring en mededinging Aantal gemelde incidenten van marktverstoring en mededingingsverstoringen per 
maand of per kwartaal.

Overheidsinvloed Percentage ketenpartners dat jaarlijks wordt geauditeerd op naleving van regelgeving 
en (oneigenlijke) overheidsinvloed.


