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Sammendrag

Aros Forsikring er et dansk skadeforsikringsselskab. Selskabets strategi inden for forsikrings-
forretningen er udelukkende at tegne private forsikringer daekkende hele privatkundens
forsikringsbehov pa skadeforsikringsomradet. Selskabet daekker hele Danmark. Dette har vaeret
selskabets strategi igennem en lang arreekke, og konceptet er forfinet igennem hele perioden i
2024, og det bla. ved en opdatering af selskabets service- og kontaktpolitik.

I 2024 har selskabet opnaet en vaekst i portefgljen pa 18 %, hvilket er over det budgetterede.
Det forsikringstekniske resultat i 2024 viser et overskud pa kr. 10,3 mio. kr. og det er i sig selv
meget tilfredsstillende. Det er selskabets forventning, at vaeksten vil fortseette pd samme hgije
niveau i 2025.

Veaeksten er vigtig for Aros Forsikring, da den skal sikre en lavere omkostningsprocent og dermed
muligheden for i endnu hgjere grad at vaere konkurrencedygtig og dermed give tilbage til
kunderne.

Combined ratio blev i 2024 pd 97,7 imod 101,7 i 2023, hvilket er bedre end forventet og
budgetteret. Selskabets samlede investeringsresultat for 2024 blev pa 12,2 mio. kr., hvilket
vurderes at veere fornuftigt i det aktuelle marked.

Selskabet har stor fokus pa kundetilfredshed, og dette har ogsd givet betydelige resultater i
2024. Dette ses bdde ved en fortsat hgj kundeloyalitet, men ogsa ved topresultater i bade interne
og eksterne kundetilfredshedsmalinger. Aros Forsikring har som mal at veere det mest
anbefalede selskab i Danmark.

Kundeloyalitet

I 2024 var kundeloyaliteten i gennemsnit 8,1 ar. Et lille fald i forhold til &ret for og dermed under
det forventede, men stadig pa et meget hgijt niveau i branchen. Den lidt vigende udvikling kan
delvis forklares af en generelt lavere forbrugerloyalitet. Derudover har selskabet i 2024
omtegnet selskabets kunder til nyeste produkter, herunder lavet prisjusteringer, hvilket ogsa
har haft en vis betydning. Det er selskabets mal igen at forgge kundeloyaliteten i 2025.

NPS-malingen i 2024 blev pa 76,3 % og dermed en anelse lavere end de sidste par &r, men
stadig pa et meget hgjt niveau og som forventet.

Selskabet er meget bevidst om, at den hgje kundetilfredshed kun kan fastholdes ved
kontinuerligt at udvikle og forbedre de af kunderne gnskede services, herunder intuitive
selvbetjeningsportaler som MitAros portalen.

Derfor har selskabet ogsa i 2024 suppleret kundeanalyserne ved at afholde workshop med
kundefokusgrupper, der gav input til bl.a. ny selvbetjeningsportal, der lanceres i 2025.

Det er selskabets mal, at NPS-scoren fastholdes p& det nuvaerende niveau i 2025.

NPS (NET PROMOTER SCORE)
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=@==Aros Forsikring ==#=Branchen

Bestyrelsen i Aros Forsikring bestar af 6 personer, hvoraf de 2 medlemmer er medarbejder-
valgte. Aros Forsikrings bestyrelse, direktion og den gvrige organisations kompetencer afspejler
selskabets vaesentligste aktivitetsomrader - forsikringsforretningen og investeringer samt
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risikostyring og kontroller. Selskabet har to forretningsomrader - forsikringsdriften og
investeringsomradet. Bestyrelsen og forretningen har meget stor fokus pa@ begge dele.

Bestyrelsen har udneaevnt fire ngglepersoner og foretaget etablering af fire ngglefunktioner:
Risikostyringsfunktion, compliancefunktion, aktuarfunktion og intern audit-funktion. Disse
funktioner er etableret i henhold til reglerne under Solvens II. Der er ikke udnaevnt nye
ngglepersoner i Igbet af 2024.

Risikostyringsfunktionen skal blandt andet overvage risikostyringssystemet og risikoprofilen.
Compliancefunktionen skal blandt andet mindske risikoen for manglende overholdelse af
gaeldende lovgivning, markedsstandarder eller interne regelseet. Aktuarfunktionen har det
overordnede ansvar for vurdering af de forsikringsmaessige hensaettelser. Intern audit vurderer
bl.a., om virksomhedens interne kontrolsystem i gvrigt er hensigtsmaessigt og betryggende
opbygget. Selskabet har stor gavn af disse 4 ngglepersoner og funktioner, og disse funktioner
understgtter en staerk compliance og governancekultur i selskabet.

Selskabet har i 2024 opgjort sit solvenskapitalkrav, hvilket er mindstekravet til kapitalens
stgrrelse, ved anvendelse af standardmodellen i Kommissionens delegerede forordning (EU)
2015/35 af 10. oktober 2014. Selskabets ricisi beregnes derfor med afszet i standardmodellens
formler.

Selskabet har pr. 31. december 2024 opgjort sit solvenskapitalkrav (SCR) til 138,3 mio. kr.
(2023: 129.9 mio. kr.). Selskabets kapitalgrundlag udggr 315,5 mio. kr. Overdakningen udggr
saledes 177,2 mio. kr. Selskabets fulde kapitalgrundlag bestar af tier 1 kapital svarende til en
overdaekning pa 228%. Selskabet har sdledes en ganske betydelig solvensmaessig overdaekning.
Selskabets minimumskapitalkrav (MCR) udggr kr. 45,4 mio.

I relation til vaerdiansaettelse af aktiverne er der kun den forskel, at immaterielle aktiver veerdi-
anseettes til nul ved solvensopggrelsen, mens disse aktiver regnskabsmaessigt vaerdiansaettes til
den regnskabsmaessige veerdi. Ellers er der ingen forskel p& den made, som selskabets aktiver
veerdiansaettes til regnskabsformal og til solvensopggrelsen.

Aros Forsikring har en meget robust kapitalplanlaegning. Aros Forsikring er desuden meget
velkapitaliseret og har i finansiel forstand betydelig frihed til at udvikle forretningen og bzere en
risiko pa investeringsomradet. Selskabet har som mal at have en stabil udvikling i formuen med
begreensede udsving i afkastet fra investeringsaktiverne fra ar til ar.

Selskabet har sdledes ogsa igennem de seneste 4-5 ar haft en fin vaekst i forsikringsforretningen,
og dette ikke mindst sammenlignet med andre forsikringsselskaber i Danmark. Selskabet har i
2024 opnaet en organisk veekst i bestanden pa 18 %.
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Selskabet har ikke haft inspektion fra Finanstilsynet i 2024. Selskabet har senest haft inspektion
fra Finanstilsynet i 2017. Selskabet er dog helt klar til at modtage en inspektion, hvis det matte
veere tilfaeldet.

Selskabet har ogsa nedsat et revisionsudvalg. Bestyrelsen har i den forbindelse besluttet, at det
er den samlede bestyrelse, der udggr revisionsudvalget i selskabet.

I relation til selskabets risikoprofil skal det bemeerkes, at selskabet hverken i relation til
forsikringsdriften eller i forhold til sine investeringer har endret profilen hen over rapporterings-
perioden. Formalet med risikostyringen i Aros Forsikring er saledes helt overordnet at skabe
forretningsmaessig vaerdi. Risikostyringen skal give selskabets ledelse en stgrre tryghed og give
en bedre forstaelse for selskabets risici, saledes at usikkerhed og omkostninger kan reduceres.
Dette er den strategi, som selskabet har fastholdt koncistent igennem en lang araekke.

Risikostyringen skal derfor understgtte selskabets strategier gennem fremme af en sund
risikokultur i selskabet. Selskabet arbejder fortsat meget specifikt pd at udvikle og forbedre
metoder og processer til identifikation, maling, styring og rapportering af risici. Dette sker bl.a.
i en gget rapportering herom fra selskabets risikokomite.

Bestyrelsen skal mindst én gang om aret foretage en risikovurdering af alle vaesentlige risici,
som forsikringsselskabet er eller kan blive mgdt med i dets strategiske planlaegningsperiode og
herudover foretage en vurdering af, om det beregnede solvensbehov har taget tilstraekkelig
hgjde for alle vaesentlige risicis virkning indenfor de kommende 12 m&neder og i en periode, der
mindst svarer til selskabets strategiske planlagningsperiode (aktuelt en 5-3rig
forretningsmodel).

Risikovurderingsrapporten laves af bestyrelsen i henhold til arsplanen i 3. og 4. kvartal, herunder
laves beskrivelser og kvantificering af vaesentlige risici, vurdering af afvigelser mellem risikoprofil
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og forudsaetninger for beregning af solvenskapitalkravet, vurdering af risici imgdegaet af kapital
og risici imgdegaet af risikobegreensende foranstaltninger. Rapporten udarbejdes i forlaengelse
af bestyrelsens udarbejdelse/opdatering af forretningsmodellen pa bestyrelsesmgde i september
maned.

Selskabet anvender standardmodellen. Overordnet finder Aros Forsikring saledes, at standard-
modellen er passende for Aros Forsikring, idet den er udarbejdet af EIOPA til brug for forsikrings-
selskaber i EU. Selskabet har tidligere beregnet solvenskapitalkravet ved hjalp af de metoder,
som blev anvendt til QIS5. Disse metoder er nu viderefgrt i den standardmodel, som ligger i
Kommissionens delegerede forordning (EU) 2015/35 af 10. oktober 2014. Bestyrelsen vurderer
helt overordnet, at standardmodellen giver et retvisende billede af selskabets risiko og
solvensbehov.

Det er bestyrelsens opfattelse, at denne model, bdde pd forudsaetninger og metoder,
repraesenterer den risikoprofil, som selskabet har. Modellen repraasenterer derudover det, som
selskabet opfatter som best practice inden for Value-at-Risk-modeller.

Parametrene for de forsikringsmaessige risici er udviklet pd skadedata fra et bredt udsnit af
europaeiske forsikringsselskaber, herunder ogsd selskaber med erhvervs-, landbrugs- og
industriforsikringer. Selskabet har dog vurderet, at afvigelserne ikke diskvalificerer
parametrene, og at de formentlig giver selskabet et hgjere kapitalkrav end ngdvendigt, og det
er ud fra et forsigtighedsprincip acceptabelt.

For sa vidt angdr markedsrisiciene er det ligeledes bestyrelsens vurdering, at standardmodellens
metoder og parametre afspejler det solvensbehov selskabet har.

A. Virksomhed og resultater

A.1 Virksomhed

Aros Forsikring Gensidigt Forsikringsselskab
Viby Ringvej 4B, 8.

8260 Viby ]

Cvr nr. 35992715

Gensidigt selskab (kundeejet)

Koncernforhold:
Selskabet indgar ikke i nogen form for koncern.

Tilsynsmyndighed: Finanstilsynet, Arhusgade 110, 2100 Kgbenhavn @, tIf. nr. 3355 8282.
Ansvarligt kontor: Reassurance og skadeforsikring

Selskabets eksterne revisor: Deloitte, Casper Guldmann e-mail: cguldmann@deloitte.dk.
Beskrivelse af de personer, der besidder en kvalificeret deltagelse i selskabet:

Oversigt over ledende medarbejdere og ngglepersoner i selskabet:

Bestyrelse:

Lars Dahl-Nielsen, Vejle (formand)

Michael Gunni Busck, Hgjbjerg (naestformand)
Henri Hittel Klaaborg, Hgjbjerg
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Niels Peter Rosenkrands, Przestg
Berit Larsen, Marslet (medarbejdervalgt)
Thomas Amtrup, Viborg (medarbejdervalgt)

Aros Forsikring GS delegerede (stemmeberettigede ved generalforsamlingen):
Erik Kristensen, Egtved

Hanne Kndrr, Roskilde

Henri Hittel Klaaborg, Hajbjerg
Henrik Nichel, Hgjbjerg

Henrik Oluf Jensen, Hjgrring

Jan Thomasen, Ebeltoft

Jens Christian Hundahl, Vonge

Jens Weinkouff Hgjmark, Skanderborg
Jesper Smed, Skgdstrup

Karin Buhl Sleeggerup, Hgjbjerg

Lars Dahl-Nielsen, Vejle

Lea Lucie Larsen, Aarhus C

Lene Mortensen, Horsens

Merete Andersen, Aarhus C

Michael Gunni Busck, Hgjbjerg

Niels Peter Rosenkrands, Neestved
Palle Jacobsen, Aarhus C

Thomas Hermann, Farsg

Vibeke Thougard Nielsen, Abyhgj

Ledende medarbejdere:

Adm.direktgr/Chief Executive Officer/CEO Morten Dissing

Chief Finance Officer/CFO Flemming Ravnsbaek
Chief Commercial Officer/CCO Martin Celund Jgrgensen
Chief Operating Officer/COO Kurt Rasmussen
Ngglepersoner i selskabet:

Compliance Kurt Rasmussen

Aktuar Flemming Ravnsbaek
Risikostyring Morten Dissing

Internal audit Jens Harck

Selskabets strategi inden for forsikringsforretningen er udelukkende at tegne private forsikringer
daekkende hele privatkundens forsikringsbehov pa skadeforsikringsomradet. Selskabet daekker
hele Danmark, og tegner sdledes forsikringer i hele landet.

Brancher:
Selskabet har, jf. tilladelse fra Finanstilsynet, bemyndigelse til at drive forsikringsvirksomhed pa
falgende skadeforsikringsomrader/forsikringsklasser:

¢ Klasse 1: Ulykke (omfatter ikke lovpligtig arbejdsskadeforsikring)

e Klasse 2: Sygdom

e Klasse 3: Kaskoforsikring for landkgretgjer

o Klasse 7: Godstransport (herunder varer, bagage og alt andet gods)

o Klasse 8: Brand og naturkreefter - begraenset til skade pa parcel- og fritidshuse.
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e Klasse 9: Andre skader pa ejendom, for sd vidt angdr skade, herunder vandskade, pa
fast ejendom, begraenset til de under klasse 8 navnte ejendomme.

e Klasse 10: Ansvarsforsikring for motordrevne landkgretgjer

e Klasse 13: Almindelig ansvarsforsikring

e Klasse 16: Diverse gkonomiske tab

e Klasse 17: Retshjaelpsforsikring

e Klasse 18: Assistance

I rapporteringsperioden er der ikke indtruffet ekstraordinaere forhold eller begivenheder.

A.2 Forsikringsresultater
Arets resultat og egenkapital

Arets samlede resultat efter skat viser et overskud pa 17,2 mio. kr. mod et overskud det
foregdende ar pd 9,5 mio. kr. Selskabet betragter det opndede resultat i 2024 som meget
tilfredsstillende.

Resultat for skat 23.017.535 12.458.826
Skat 7 (5.819.745) (2.868.459)
Arets resultat 17.197.790 9.590.367

Note kr. kr.
Disponering
Overfort til dispositionsfond 17.197.790 9.590.367
Overfort til reserve for nettoopskrivning af resultatandele =
Ialt 17.197.790 9.590.367

Efter overfgrsel til dispositionsfond udggr selskabets egenkapital ultimo 2024 317,9 mio. kr. Den
gennemsnitlige egenkapital i 2024 blev forrentet med 5,6 %, hvilket er tilfredsstillende.

Forsikringsteknisk resultat

Det forsikringstekniske resultat i 2024 viser et overskud p& 10,3 mio. kr. mod et underskud pa
2,1 mio. kr. i 2023. Resultatet er sdledes forbedret, hvilket har veeret selskabets mal. Det er
selsklabets forventning, at vaeksten vil fortsaette p& samme hgje niveau i 2025.
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Resultatopggrelse

Praemieindtaegter
Bruttopraemier

Afgivne forsikringspraemier

2023
Note kr. kr.
340.741.681 294.652.902

(16.680.335)

(14.895.151)

Andring i preemiehenszettelser (9.272.794) (3.611.593)
Praemieindtaegter f.e.r. 314.788.552 276.146.158

Forsikringsteknisk rente 2.676.990 2.876.812

Erstatningsudgifter

Udbetalte erstatninger (255.194.886) (202.988.535)
Modtaget genforsikringsdaekning 11.999.209 4.057.846

Andring i erstatningshenszettelser 12.478.045 (20.738.947)
Andring i risikomargen 109.011 (334.754)
Andring i genforsikringsandel af erstatningshenszettelser (3.004.283) 2.773.520

Erstatningsudgifter f.e.r.

(233.612.904)

(217.230.870)

Forsikringsmaessige driftsomkostninger
Erhvervelsesomkostninger

Administrationsomkostninger

(44.358.159)
(29.123.472)

(36.548.637)

(27.353.950)

Forsikringsmaessige driftsomkostninger f.e.r.

3 (73.481.631)

(63.902.588)

Forsikringsteknisk resultat

10.371.007

(2.110.487)
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2023

Note kr. kr.
Investeringsafkast
Indtzegter af investeringsejendomme 2.162.866 2.536.280
Renteindtaegter og udbytter mv. 5 7.855.818 2.870.592
Kursreguleringer 6 11.817.274 17.894.115
Renteudgifter (1.635) (5.433)
Administrationsomkostninger i forbindelse med investeringsvirksomhed (2.808.334) (2.534.515)
Investeringsafkast 19.025.988 20.761.040
Forrentning og kursregulering af forsikringsmaessige henszettelser (6.797.157) (6.584.048)
Investeringsafkast efter forrentning og kursregulering af
forsikringsmaessige hensattelser 12.228.831 14.176.992
Andre indtaegter 417.697 392.321
Resultat for skat 23.017.535 12.458.826
Skat 7 (5.819.745) (2.868.459)
Arets resultat 17.197.790 9.590.367

Konkret havde selskabet en omkostningsprocent i stgrrelsesorden pa 22,2 i 2024, hvilket ogsa
var forventningen i forhold til sidste ar, og det er meget tilfredsstillende. Det forventes, at
procenten forbedres Igbende over de kommende 2-3 &r og ned til et niveau i stgrrelsesordenen
ca. 18-20 procent. Dette sker i takt med den vaekst, som selskabet oplever, hvor
omkostningerne ikke stiger tilsvarende, og derfor vil omkostningsprocenten automatisk falde
over tid. Det er en af de vaesentligste arsager til, at selskabet har de vaekstgnsker, som selskabet
aktuelt har, jf. den geeldende forretningsmodel.

11
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Forsikringsteknisk resultat opgjort pa de 3 stgrste brancher og pa @vrige forsikringsklasser under
ét:
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4. Branchefordeling
Motorkeretojs- Brand- og
Ulykkes- forsikring, losgreforsikring Anden direkte
forsikring kasko (privat) forsikring Ialt
t.kr. t.kr. t.kr. t.kr. tkr.
2024
Bruttopraemier 55.108 129.091 121.619 34.924 340.742
Bruttopraemieindtaegter 53.575 124.649 119.925 33.320 331.469
Bruttoerstatningsudgifter (52.135) (80.506) (78.244) (31.722) (242.608)
Bruttodriftsomkostninger (11.877) (27.633) (26.585) (7.387) (73.482)
Resultat af afgiven forretning 285 = (2.537) (5.433) (7.685)
Forsikringsteknisk rente f.e.r. 454 870 1.104 249 2.677
Forsikringsteknisk resultat (9.698) 17.380 13.662 (10.973) 10.371
Antallet af erstatninger 2.050 13.441 7.587 1.524 24.602
Gennemsnitlig erstatning for
indtrufne skader 24 6 10 21 10
Erstatningsfrekvensen 5,6% 34,7% 19,7% 3,7% 20,8%
Motorkeretojs- Brand- og
Ulykkes- forsikring, losgreforsik-  Anden direkte
forsikring kasko ring (privat) forsikring Ialt
t.kr. t.kr. t.kr. t.kr. t.kr.
2023
Bruttopraemier 47.514 104.953 112.558 29.628 294.653
Bruttopraemieindtaegter 46.946 102.654 111.500 29.941 291.041
Bruttoerstatningsudgifter (27.433) (69.723) (96.719) (30.188) (224.062)
Bruttodriftsomkostninger (10.308) (22.539) (24.482) (6.574) (63.903)
Resultat af afgiven forretning (597) - (1.509) (5.959) (8.064)
Forsikringsteknisk rente f.e.r. 489 888 1.234 266 2.877
Forsikringsteknisk resultat 9.098 11.280 (9.975) (12.514) (2.111)
Antallet af erstatninger 1.672 11.147 7.244 1.243 21.306
Gennemsnitlig erstatning for
indtrufne skader 16 6 13 24 11
Erstatningsfrekvensen 5,2% 32,4% 22,5% 3,1% 20,4%
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Samtlige bruttopreemier mv. vedrgrer forsikringer i Danmark, og selskabet har kun
forsikringsmaessig forretning i Danmark.

A.3 Investeringsresultater

Aros Forsikring er velkapitaliseret og har i finansiel forstand betydelig frihed til at baere risiko pa
investeringsomradet.

Vaerdien af selskabets betydelige veerdipapirbeholdning er underkastet markedskonjunkturerne,
hvorfor der dog vil vaere risiko for ikke uvaesentlige negative kursreguleringer i enkelte
kalenderar.

Den samlede risikoevne begreaenses af, at Aros Forsikring gnsker en stabil udvikling i formuen
med begraensede udsving i afkastet fra investeringsaktiverne fra ar til ar. Investeringsstrategien
er sdledes baseret pd et forsigtighedsprincip, hvor man agerer konservativt i forhold til
markedet.

Den overordnede malsaetning for placering af Aros Forsikrings investeringsaktiver er at optimere
afkastet i forhold til det fastlagte risikoniveau. Herunder skal der vaere en s3 stor spredning af
de samlede investeringer, at selv om enkelte investeringer eventuelt matte give utilfredsstillende
afkast, vil selskabet kunne udrede de Igbende forpligtigelser og honorere fremtidige ydelser til
selskabets forsikringstagere.

Selskabets ledelse skal til enhver tid sgge at opna det stgrst mulige afkast af enhver foretagen
investering, idet enhver investering skal foretages under behgrig hensyntagen til investeringens
risikoprofil, likviditet og afkast. Investeringsaktiverne skal, ndr der ses bort fra ejendoms-
investeringerne, vaere likvide og omsaettelige.

Styring af selskabets finansielle positioner er et veesentligt ledelsesmaessigt fokusomrade, idet
resultatet heraf har vaesentlig betydning for selskabets samlede indtjening.

Denne overordnede malsaetning sgges opnaet gennem aktiv styring af positioner og patagne
risici.

Forvaltningen sker ved indgdelse af aftaler om investeringsrddgivning og gennemfgrelse af
investeringer. Selskabet anvender Sparinvest som hovedforvalter i forbindelse med sine
investeringer.

Investeringerne tilrettelaegges i overensstemmelse med reglerne under prudent person.
---000---

Resultatet af investeringsvirksomheden viser et overskud i 2024 pd 12,2 mio. kr. mod et
overskud det foregdende &r pd 14,1 mio. kr. I resultatet af investeringsvirksomheden for 2024
indgar selskabets modtagelse af renteindtaegter og udbytte pa 7,8 mio. kr.

Selskabet relevante aktivklasser er fglgende:

Indtaegter fra associeret virksomhed

Indtaegter fra associeret virksomhed omfatter den forholdsmaessige andel af resultat efter skat
i den associerede virksomhed.
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Indtaegter af investeringsejendomme

Indteegter af investeringsejendomme omfatter overskud eller underskud ved drift af selskabets
investeringsejendomme. Regulering af investeringsejendommenes veerdi opfgres ikke under
denne post, men under posten "Kursreguleringer”.

Renteindtesegter og udbytter mv.

Renteindtzegter og udbytter mv. omfatter renter og -rentelignende indtaegter af obligationer,
andre veerdipapirer, udlan, indldn og tilgodehavender. Endvidere opfgres under denne post
udbytter af kapitalandele, medmindre belgbene henhgrer under posten “Indtaegter fra associeret
virksomhed”.

Kursreguleringer

Kursreguleringer omfatter den samlede veerdiregulering, herunder valutakursregulering, samt
nettogevinster og nettotab ved salg af aktiver, der henhgrer under gruppen af
investeringsaktiver i balancen. Undtaget herfra er veerdireguleringer vedrgrende associeret
virksomhed.

Selskabet har ikke gevinster eller tab, der indregnes direkte pa egenkapitalen, ligesom man ikke
har foretaget investeringer i securitisering.

Renteudgifter
Renteudgifter omfatter renter af selskabtes indlan i kreditinstitutter.

Omkostninger i forbindelse med investeringsvirksomhed

Posten vedrgrer administrationsomkostninger i forbindelse med investeringsvirksomheden.

Der henvises til Aros Forsikrings arsrapport for 2023 for kvalitative oplysninger om resultatet af
selskabets investeringer.
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Note kr. kr.
Investeringsafkast
Indteegter af investeringsejendomme 2.162.866 2.536.280
Renteindteegter og udbytter mv. 5 7.855.818 2.870.592
Kursreguleringer 6 11.817.274 17.894.115
Renteudgifter (1.635) (5.433)
Administrationsomkostninger i forbindelse med investeringsvirksomhed (2.808.334) (2.534.515)
Investeringsafkast 19.025.988 20.761.040
Forrentning og kursregulering af forsikringsmaessige hensasttelser (6.797.157) (6.584.048)
Investeringsafkast efter forrentning og kursregulering af
forsikringsmaessige hensaettelser 12.228.831 14.176.992
Andre indtaegter 417.697 392.321
Resultat for skat 23.017.535 12.458.826

Risici, der henregnes til investeringsomradet:
Folgende aktivtyper/risici henregnes til investeringsomradet:

Kontantplaceringer
Kontantkontl, herunder placeringer pa pengemarkedet
Stats- og realkreditobligationer, Danmark

Borsnoterede danske stats- og realkreditobligationer
@vrige obligationer, udstedt af lande uden for DK, virksomheder og pa emerging markets
Borsnoterede danske og udenlandske obligationer

Danske oi udenlandske oblliatloner, der handles pd et reiuleret marked, der kan sidestilles med en bors

Bersnoterede danske og udenlandske aktier
Andele | danske Iinvesteringsforeninger
Andele | udenlandske investeringsforeninger og ETF'ere, der er underlagt UCITS-direktivet
Andele | datterselskaber og associerede virksomheder
Unoterede aktier
Strategiske og politiske aktier
Ejendomme

Ejendomme som primaert betragtes som Investeringsejendomme

Finansielle instrumenter til afdaekning af risici i inveteringsportefsljen
Andre investeringsaktiver

A.4 Resultater af andre aktiviteter
Selskabet har ikke haft andre vaesentlige indteegter eller udgifter i rapporteringsperioden.
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A.5 Andre oplysninger
Selskabet vurderer ikke, at der er andre relevante vaesentlige oplysninger omkring selskabets
virksomhed eller resultater.

B. Ledelsessystem

B.1 Generelle oplysninger om ledelsessystemet
Selskabets ledelsesmaessige organer er fglgende:

Generalforsamlingen (udggres af de delegerede i selskabet), bestyrelsen, direktionen samt
ledergruppen bestdende af alle afdelingsledere i selskabet. Endvidere har selskabet ogsa
udpeget 4 ngglepersoner, jf. reglerne herom under Solvens II.

Bestyrelse

Direktion
Morten Dissing

Aktuar
Flemming Ravnsbask
Risikostyring Nina Tange Dahl
Morten Dissing Kundeambassador
Susanne Nielsen
Compliance
Kurt Rasmussen
Internal audit
Jens Harck

Executive Assistant

Produkt & Analyse,
Digital Proces & Kunderejse,
@konomi
Flemming Ravnsbaek

Salg, kundeservice

Skade & backoffice & marketing

Martin Celund Jergensen

Kurt Rasmussen

Skade
Christina Obel

Produkt & Inbound
BREIED Lisbeth Kiovelund
Martin Thimsen

Digital Proces Outbound 1
Hus og og Kunderejse Casper Nejlund
Personskade Heidi Bisgaard
Kurt Rasmussen Sebastian Just

Mikkelsen
Outbound 2

Thomas Amtrup

@konomi
Frederik Outbound 3
Damholdt Daniel AW.
Vellejus
Marketing
Martin Celund
Jorgensen

Generalforsamlingen har, inden for de ved vedtaegternes fastsatte graenser, den hgjeste
myndighed i alle selskabets forhold. Selskabets anliggender varetages af de blandt
medlemmerne valgte delegerede og en bestyrelse.
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Bestyrelsen bestdr af 4 generalforsamlingsvalgte medlemmer. Endvidere valger selskabets
medarbejdere blandt medarbejderne 2 repraesentanter til bestyrelsen.

Bestyrelsen varetager det overordnede ansvar for selskabet. Bestyrelsen har ansvaret for
selskabets investeringer og strategiske udvikling. Bestyrelsen har desuden nedsat et
revisionsudvalg, der bestar af den samlede bestyrelse. Dette er ogsa afrapporteret i selskabets
arsrapport.

Direktionen bestar af én direktgr, som varetager den daglige ledelse af selskabet, og som fglger
de instrukser, retningslinjer og anvisninger, der fastleegges af bestyrelsen. Direktionen og
medlemmer af bestyrelsen repraesenterer selskabet udadtil.

Direktionen forestar sammen med bestyrelsen ledelsen af selskabets anliggender, og er sammen
med bestyrelsen forpligtet til at anbringe selskabets kapital pa en hensigtsmaessig made, sdledes
at selskabet til enhver tid kan opfylde sine forpligtelser.

Det pahviler direktgren at lede selskabets daglige drift i overensstemmelse med lovgivningens
bestemmelser, herunder Ledelsesbekendtggrelsen, Lov om Finansiel Virksomhed, de af
bestyrelsen vedtagne politikker og retningslinjer, eventuelle andre skriftlige og mundtlige
beslutninger og anvisninger fra bestyrelsen samt at foretage dispositioner, som er led i
saedvanlig forretningsmaessig drift.

Selskabets ledergruppe bestar af selskabets direktion og afdelingsledere. Afdelingslederne har
det overordende ansvar for ledelsen og styringen af selskabets afdelinger - salg, kundeservice,
backoffice, skade, IT og gkonomi. Hele den samlede ledergruppe indgar ogsd selskabets
risikokomite.

Derudover har selskabet 4 ngglepersoner/funktioner, jf. reglerne under Solvens II.

Compliance Kurt Rasmussen
Aktuar Flemming Ravnsbaek
Risikostyringsstyring Morten Dissing
Internal audit Jens Harck

Der er ikke udpeget nye ngglepersoner i 2024.

Samtidig har bestyrelsen nedsat et revisionsudvalg. Udvalget bestar af den samlede bestyrelse.

Revisionsudvalgets opgaver er:
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Arsplan for 2025 for selskabets revisionsudvalg

Bestyrelsesmode
Tidspunkt/dato samt general- funi 5. 9. oktober 5. 3
Z:I 1:::\)10& forsamling :l“asp:‘; l:lz‘l‘r;:) september KI. 10.00 december rama::::i;u
Emne =0 15. marts =12 =14 KI. 14.00 Strategidag Kl 12.00 PP 9
kl. 10.00

Gennemgang af eventuelle tilfersler i revisionsprotokollatet.
Herunder gennemgang af eventuelle bemaerkninger fra X X
den eksterne revision

Gennemgang af resultatet af den eksterne revision udfert X
frem til december

Gennemgang af plan for regnskabsaflaeggelsesprocessen X

Overvagning af selskabets interne kontrolsystem og
risikostyringssystemer med hensyn til X
regnskabsaflaeggelsen

Kontrol og overvagning af revisors uafhaengighed —
herunder godkendelse af konkrete ikke forhdndsgodkendte X X X
opgaver, der skal udferes af det eksterne revisionsfirma

Droftelse vedr. veerdiansaettelse af forsikringsmaessige X
hensaettelser

Droftelse af selskabets anvendte regnskabspraksis og

eventuelle endringer heri X
Gennemgang af arsrapport X
Gennemgang af revisionsprotokollat. Herunder

opsummering af eventuelle bemaerkninger fra den eksterne X
revision

Gennemgang af kvaliteten af den eksterne revision X
Indstilling af revisor til valg pa den kommende X
generalforsamling

Gennemgang af revisionsplan for det kommende ar X

Der er ikke foretaget vaesentlige ledelsesmaessige andringer i selskabet i rapporteringsperioden.
---000---

Selskabets lgnpolitik har til formal at medvirke til, at selskabets aflgnning af ledelse og ansatte,
der har veaesentlig indflydelse pd selskabets risikoprofil, ikke fgrer til overdreven risikovillig
adfzerd. Lenpolitikken skal sdledes medvirke til, at selskabets ledelse og vaesentlige risikotagere
arbejder for at fremme en sund og effektiv risikostyring af selskabet.

Lgnnen skal vaere i overensstemmelse med selskabets forretningsstrategi, veerdier og
langsigtede mal, herunder en holdbar forretningsmodel.

Lennen ma ikke veere af en stgrrelse eller sammensaetning som indebaerer en risiko for
interessekonflikter, eller som ikke harmonerer med selskabets gnsker om at beskytte sine
kunder.

N&r der anvendes variable Igndele, m& den samlede variable Ign, som selskabet forpligter sig til
at udbetale, ikke udhule selskabets mulighed for at styrke sit kapitalgrundlag.

Selskabet skelner imellem, hvornar der benyttes fast lgn, og hvornar der benyttes variabel Ign.

Der udbetales kun fast Ign for den enkeltes relevante kompetencer, erhvervserfaring og
organisatoriske ansvar.

Variable Igndele fastsaettes pa baggrund af en skgnmaessig vurdering.
Fglgende er omfattet af selskabets lgnpolitik:

e Bestyrelsen
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e Direktgren
e Afdelingsledere (CFO, CCO og COO)

Direktgren er ansat pa almindelige ansaettelsesvilkar. Der sker en arlig vurdering af aflgnningen.
Direktionens Ign er kontrakttuelt suppleret med variabel Ign i form af bonus.

CFO, CCO og COO s Ign er kontrakttuelt suppleret med variabel Ign i form af bonus.

Der gennemfgres arligt kontrol med, at aflgnning sker i overensstemmelse med selskabets
afleénningspolitik, ligesom selskabet arligt revurderer selve Ignpolitikken. Selskabet har ved
alle kontroller overholdt den gaeldende Ignpolitik.

Selskabet har ikke tilleegpensionsordninger eller ordninger for tidlig pensionering.
Selskabet tildeler desuden ikke rettigheder til aktieoptioner eller aktier.

Der har ikke vaeret vaesentlige transaktioner med aktionzerer, med personer, som udgver en
betydelig indflydelse pa selskabet eller med medlemmer af administrations-, ledelses- eller
tilsynsorganet i Igbet af 2024.

B.2 Egnetheds- og haderlighedskrav

Medlemmer af bestyrelsen, direktionen og ngglepersoner i Aros Forsikring skal til enhver tid
have tilstraekkelig viden, faglig kompetence og erfaring til at kunne udgve deres hverv eller
varetage deres stilling i Aros Forsikring. Derudover skal ovennaevnte personkreds til enhver tid
have et tilstreekkeligt godt omdgmme og udvise haderlighed, integritet og uafhaengighed for
effektivt at kunne vurdere og anfaegte afggrelser truffet af den daglige ledelse.

Ud fra selskabets forretningsmodel og risikoprofil anses fglgende kompetencer relevante i
bestyrelsen, i direktionen og ved ngglemedarbejdere:

Forsikrings- og produktteknisk viden

Markeds- og salgsstrategisk viden

Virksomhedsgkonomisk viden

Viden om afdaekning af risici ved skadeforsikringsvirksomhed
Viden om investeringsmaessige risici

Viden om IT og risici forbundet hermed

Juridisk viden

Vurdering af bestyrelse og direktion

Egnethed:
Ved egnethed forstas tilstraekkelig viden, faglig kompetence og erfaring til at besidde jobbet.

Vurderingen foretages ud fra, om personen har en relevant uddannelse, relevant tidligere
anseettelse og/eller ledelseserfaring. Vurderingen tager hgjde for de respektive pligter, som
personen er blevet palagt.

Haederlighed:
Ved haederlighed forstds at have et godt omdgmme. Personer anses for at have et godt

omdgmme, hvis andet ikke er pavist, og hvis der ikke er nogen grund til at naere begrundet tvivl
om personens gode omdgmme. Vurderingen baseres bl.a. pa kriminelle og administrative
overtraedelser, tidligere afskedigelser og baggrunden herfor. Ved vurderingen tages der hensyn
til alvoren af overtraedelsen.
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Egnethed- og haederlighedsvurdering af bestyrelsen:

Vurderingen sker ud fra ovennaevnte kriterier om egnethed og haderlighed, men der er ikke et
krav om, at et bestyrelsesmedlem skal have erfaring fra den finansielle sektor eller saerlig indsigt
i finansielle virksomheders forhold, idet anden relevant erfaring kan veere tilstraekkelig.

Ovennaevnte krav anses for absolutte krav, som alle bestyrelsesmedlemmer som minimum skal
leve op til. Derudover skal bestyrelsesmedlemmernes kompetencer ses i sammenhang med
selskabets mangfoldighedspolitik, saledes at der sikres en tilstreekkelig spredning med hensyn
til kvalifikationer, viden og relevant erfaring i bestyrelsen.

Vurderingen af menige medlemmer af bestyrelsen foretages af bestyrelsens formandskab og af
den samlede bestyrelse i forbindelse med den arlige evaluering. Vurderingen af bestyrelsens
formandskab foretages af den samlede bestyrelse.

I efteraret 2024 har bestyrelsen - som man ogsa har gjort det i de forrige &r - foretaget en
selvevaluering og en kortlaegning af bestyrelsens samlede kompetencer med henblik pd at sikre
den forngdne diversitet og mangfoldighed i selskabets bestyrelse.

Evalueringsprocessen skal sikre, at den samlede bestyrelse kollektivt besidder den tilstraekkelige
viden og de faglige kompetencer og erfaring, som modsvarer selskabets nuvzerende og
fremtidige muligheder og udfordringer. Evalueringen er gennemfgrt ved anvendelse af case
opgaver, som alle bestyrelsesmedlemmer har arbejdet med. Herefter er udarbejdet samlet
rapport.

Egnethed- og haederlighedsvurdering af direktionen:

Egnethed- og haederlighedsvurderingen sker ud fra ovennaevnte kriterier om haaderlighed og
egnethed. Der laagges vaegt pa kvalifikationer, viden og relevant erfaring, saledes at direktionen
kan lede selskabet pa en professionel made.

Ved anseettelsen af den adm. direktgr, vurderer bestyrelsen om direktionsmedlemmerne lever
op til de lovmaessige krav om egnethed og haderlighed. Vurderingen foretages af den samlede
bestyrelse.

Vurdering af ngglepersoner

Egnethed:

Ved egnethed forstds, at ngglepersonen skal kunne udfgre det arbejde, som vedkommende er
ansat til. Ved denne vurdering indgar personens faglige kvalifikationer, viden og erfaring inden
for den finansielle sektor.

Haederlighed:
Ved haderlighed forstas, at ngglepersonen har et godt omdgmme og integritet af god standard.

Ved denne vurdering inddrages information om personens finansielle soliditet og eventuelt
tidligere kriminelle historik.

Egnethed- og heederlighedsvurdering af ngglepersoner:

Egnethed- og haederlighedsvurderingen sker ud fra ovennaevnte kriterier om egnethed og
haederlighed. Vurderingen tager udgangspunkt i funktionsbeskrivelsen, og de krav der stilles til
de opgaver personen skal udfgre. Vurderingen af, om ngglepersoner lever op til lovens krav,
foretages af direktgren.
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Direktionen er ansvarlig for Igbende at indsamle og videregive relevant information, som kan
vaere relevant for egnethed- og haaderlighedsvurderingen.

Egnethedsvurderingen foretages Igbende i forbindelse med den enkelte persons udfgrelse af
arbejdet eller hvervet.

Haederlighedsvurderingen foretages lgbende og i forbindelse med selskabets kontrol af
overholdelse af reglerne om spekulationsforbud, ledelsens andre hverv, engagementet med
direktion og bestyrelse og transaktioner med nzertstdende parter. For bestyrelsesmedlemmer
skal relevante informationer fra bestyrelsens selvevaluering ogsa inddrages.

Der skal kun indhentes fornyet straffeattest og dokumentation for gkonomiske forhold i henhold
til lovkrav.

Rapportering

Bestyrelsen far rapportering om:

e Resultatet af de ovennaevnte kontroller nar relevant og mindst en gang om aret.

e Resultatet af egnethed- og haderlighedsvurderinger, foretaget af direktionen, skal
foreleegges bestyrelsen til orientering.

e Forhold som udlgser behov for fornyet egnethed- og haaderlighedsvurdering af
medlemmer af bestyrelsen, direktionen eller nggleperson.

e /Endring i personkredsen som skal egnethed- og haederlighedsvurderes.

e Egnethed- og haaderlighedsvurderinger, som ikke godkendes af Finanstilsynet.

Oplysninger om forsikringsselskabets opfyldelse af egnetheds- eller haaderlighedskrav:
(a) Oversigt over ledende medarbejdere og ngglepersoner i selskabet

Ledende medarbejdere:

Adm.direktgr/Chief Executive Officer/CEO Morten Dissing

Chief Finance Officer/CFO Flemming Ravnsbaek
Chief Commercial Officer/CCO Martin Celund Jgrgensen
Chief Operating Officer/COQO Kurt Rasmussen

Ngglepersoner i selskabet:

Compliance Kurt Rasmussen
Aktuar Flemming Ravnsbask
Risikostyringsstyring Morten Dissing
Internal audit Jens Harck

(b) Selskabets politik “Selskabets ledelses- og kontrolsystem inkl. funktionsbeskrivelse og
organisering af de 4 funktioner” indeholder strukturen for selskabets ledelses- og
kontrolfunktioner.

Derudover indeholder politikken “Fit and proper” de krav i forhold til egnethed og haederlighed,
som selskabet stiller til bestyrelse, direktion og ngglemedarbejdere i selskabet.

B.3 Risikostyringssystem, herunder vurderingen af egen risiko og solvens
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Det er selskabets bestyrelse, der treeffer beslutning om selskabets risikoprofil. Risikoprofilen
udmgntes i politikker og retningslinjer til direktgren, og denne har uddelegeret risikopatagelsen
til selskabets relevante afdelinger mv.

Selskabets risikoorganisation:

Aktuar
Flemming Ravnsbask
Risikostyring
Morten Dissing

Compliance
Kurt Rasmussen

Internal audit
Jens Harck

Bestyrelse

Direktion
Morten Dissing

Executive Assistant
Nina Tange Dahl

Kundeambassader
Susanne Nielsen

Skade & backoffice
Kurt Rasmussen

Produkt & Analyse,
Digital Proces & Kunderejse,
@konomi

Salg, kundeservice
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Selskabet har desuden etableret en risikokomité, som bestdr af direktgren og selskabets
afdelingschefer, herunder selskabets regnskabschef.

Komitéen mgdes hvert kvartal. Komitéens opgave er Igbende (og mindst kvartalsvist) at

identificere og rapportere alle vaesentlige risici til bestyrelsen, der herefter har det overordnede
ansvar for handtering af disse.
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Risikokomiteens rapport til bestyrelsen ggr det muligt for bestyrelsen Ilgbende at evaluere og
justere budgetter, politikker, retningslinjer og kapitalplan i overensstemmelse med opstaede
behov for andringer.

Derudover har selskabet i henhold til reglerne under Solvens 1II etableret en
risikostyringsfunktion.

Risikostyringsfunktionen

Kompetencer

Selskabets direktgr er nggleperson for risikostyringsfunktionen. Selve funktionen udgves af
selskabets risikokomité og herved af alle ansvarlige ledere i selskabet i faellesskab.
Ngglepersonen refererer til bestyrelsen.

Safremt der i konkrete opgaver ikke er mulighed for at opretholde funktionsadskillelse mellem
udfgrende og kontrollerende arbejde, har direktgren kompetence til at outsource eller hyre
konsulentbistand til udfgrelse af arbejdet. Direktgren bevarer ansvaret som nggleperson.

Ansvarsomrade
Funktionen skal have det samlede overblik over selskabets risici og solvens og bista bestyrelsen
med at sikre risikostyringssystemets effektivitet.

Funktionen skal sikre, at selskabets til enhver tid gaeldende politikker, retningslinjer og
forretningsgange m.v. henleder tilstreekkelig fokus og styring pa selskabets samlede
risikotagning, herunder at de indeholder operationelle graenser for selskabets risikoappetit, som
fastsat af bestyrelsen.

Funktionen skal bistd ledelsen og de andre funktioner med at sikre risikostyringssystemets
effektivitet, og skal i gvrigt arbejde teet sammen med de gvrige funktioner, specielt
aktuarfunktionen.

Funktionen skal overvage risikostyringssystemet og selskabets generelle risikoprofil.

Arbejdsopgaver

a) Sikre, at alle vaesentlige risici i selskabet, herunder risici, der gar pa tvaers af selskabets
organisation, identificeres, males, overvages, styres og rapporteres korrekt.

b) Sikre, at risikoeksponeringer i outsourcede funktioner indgar i vurderingen af selskabets
samlede risikoeksponeringer.

¢) I sin rapport skal den ansvarlige for funktionen tage stilling til, i hvilket omfang de
leverede oplysninger i ovenstdende pkt. a-b giver direktion og bestyrelse det
tilstraekkelige beslutningsgrundlag.

d) Identificere og vurdere nye risici.

e) Deltage aktivt i udviklingen af selskabets risikostrategi.

f) Udtale sig om risikoen inden der i virksomheden traeffes vaesentlige beslutninger.

Rapporteringsforpligtelser
Ngglepersonen er ansvarlig for, at der minimum 3rligt udarbejdes en rapport til bestyrelsen om
selskabets risikostyring.

Ngglepersonen skal rapportere og identificere potentielt vaesentlige risici og om andre specifikke
risikoomrdder - bade pa eget initiativ og efter anmodning fra bestyrelsen.
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Ngglepersonen skal underrette bestyrelsen, hvis en investering medfgrer en betydelig risiko eller
en endring i risikoprofilen. Ngglepersonen skal i relevant omfang give udtryk for
betaenkeligheder og advare bestyrelsen, ndr det er passende i de tilfeelde, hvor specifikke
risikoudviklinger pavirker eller kan pavirke selskabet.

---000---

Formalet med risikostyringen i Aros Forsikring er helt overordnet at skabe forretningsmaessig
veerdi. Risikostyringen skal give selskabets ledelse en stgrre tryghed og give en bedre forstelse
for selskabets risici, saledes at usikkerhed og gennemsnitlige omkostninger kan reduceres.

Risikostyringen skal understgtte selskabets strategier gennem fremme af en sund risikokultur i
selskabet. En sund risikokultur er kendetegnet ved, at alle medarbejdere er bevidste om de
risici, der er forbundet med den enkeltes opgave, og at medarbejderne agerer hensigtsmaessigt
i forhold til disse risici.

Selskabet arbejder malrettet med at udvikle og forbedre metoder og processer til identifikation,
maling, styring og rapportering af risici. Effektiv risikostyring bidrager sdledes til, at selskabet
kan opnd gode resultater.

Solvensdaekningen bruges aktivt i den overordnede styring af selskabet. Selskabets
kapitalstruktur hgrer derfor teet sammen med risikoen og bliver vurderet og overvaget i
sammenhang hermed.

---000---

Risikostyringen gennemfgres ud fra en model med en raekke faser, der vedvarende anvendes til
at bearbejde alle risici i en fortlgbende proces, hvor alle bade historiske og nye risici behandles
o0g vurderes.

Disse vurderinger anvendes endvidere til beregning af selskabets individuelle solvens, og
gennemgds og rapporteres kvartalsvis til bestyrelsen. P& den made sikres en sammenhaeng
mellem den forretningsmaessige vurdering og det kapitalkrav, der skgnnes ngdvendigt for at
sikre den forngdne kapital til virksomhedens drift, idet alle hovedomrader beregnes med
udgangspunkt i Standardmodellens beregning af anbefalet sikkerhedsniveau. De enkelte faser
beskrives neden for.

Risikostyringens faser

Fase 1: Risikoidentifikation.

I denne fase identificeres alle kendte former for risiko. Identifikationsprocessen er en dynamisk
proces, som gennemfgres minimum en gang om aret, hvor bestyrelsen udarbejder og godkender
selskabets risikorapport. Risiko kan imidlertid opsta og identificeres i og omkring organisationen,
ligesom eksterne faktorer i det omgivende samfund og hos vaesentlige interessenter kan definere
nye risici, der umiddelbart efter identifikationen bgr vurderes igennem modellen.

Fase 2: Beskrivelse & analyse:

I denne fase beskrives de enkelte risicis natur og karakteristika. Analysen indeholder en
vurdering af den enkelte risikos sandsynlighed for at indtraeffe holdt op imod den gkonomiske
effekt, der vil vaere konsekvensen af begivenheden.

Fase 3: Kvantificering:
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Kvantificeringen eller malingen af den enkelte risiko tilstreebes at tage udgangspunkt i et
sikkerhedsniveau pa 99,5%. Dvs. en 200 ars begivenhed.

Fase 4: Behandling & handtering:

Aros Forsikrings forretningsmodel er baseret pd en forsigtig patagelse af risiko og en stramt
styret acceptpolitik. Det indebaerer, at organisationen udviser hgj disciplin omkring accept af
risiko. Endvidere skal hdndteringen af risikogrupperne i fase 2 vaere afspejlet i forretningsgange,
handbgger og tariffer, sa risikoen handteres i overensstemmelse med den risikoappetit, der er
udstukket i politikker og retningslinjer til direktionen.

Fase 5: Rapportering & overvagning:

P& grund af virksomhedens stgrrelse anvendes en kontrol- og rapporteringsfunktion, som
direktionen/gkonomiafdelingen varetager og sikrer selskabets rapporteringsrutiner direkte til
bestyrelsen.

Rapporteringen er opdelt i fglgende hovedomrader:

En operationel manedlig linjerapportering pa forsikringsomraderne salg, police og skader.
En kvartalsvis rapportering vedr. selskabets solvensbehov (SCR og MCR).

En Igbende overvagning af investeringsafkastet.

En ordineer budgetopfglgning pa resultater og driftsbudget.

Fase 6: Kommunikation & information:

Risikostyringen er et dynamisk og operationelt vaerktgj, som skal anvendes i bade strategiske
og operationelle dispositioner. Det betyder, at kommunikationen og forankringen i
organisationen er veesentlig. Der er identificeret fglgende vaesentlige interessenter, der
modtager systematisk information:

Internt:
e Bestyrelsen
e Revisionsudvalget
¢ Organisationen
e Risikostyringsfunktion

Eksternt:
e Finanstilsynet (RSR, ORSA & julebreve)
e Reassurandgrer
e Revisor
o Offentlige rapporter (SFCR og RSR)
e Arsrapport

---000---

Logbende risikovurdering

Under et fast punkt pa alle bestyrelsesmgder drgfter bestyrelsen sdledes selskabets vaesentlige
risici, og dette tager udgangspunkt i den Igbende rapportering, der tilgdr bestyrelsen omkring
selskabets drift og risici.

Derudover tilgdr mgdereferat fra selskabets risikokomité hvert kvartal til bestyrelsen.

---000---
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Aros Forsikrings forretningsmodel
Aros Forsikrings forretningsmodel bestdr af forsikringsforretningen og af investerings-
forretningen.

Aros Forsikrings forretningsmodel pa forsikringsforretningen kan i hovedtraek ses i nedenstaende
model.

Det er i forretningsmodellens 7 grundleeggende strategiske omrader, hvor en risikovurdering i
forhold til udviklingen i omkostningsstruktur eller indtjeningsstrgm er relevant:

Konkurrenceparametre og evnen til at skabe veerdi for kunderne
Kompetenceudvikling

Geografisk tilstedevaerelse

Kundegrupper og segmentering

Distribution og marketing

Strategiske samarbejdspartnere

@konomiske nggletal

Nouhwh =

Disse 7 elementer danner grundlag for den efterfglgende drgftelse af risikoen i bestyrelsen mv.

For hver identificeret risiko omtales fglgende:

e Kvalitativ og kvantitativ beskrivelse af risikoen

e Beskrivelse af bestyrelsens fastsatte rammer for omradet (politikker og retningslinjer)

¢ Risikobegransende tiltag

e Afvigelser imellem den kvalitativt beskrevne risiko og forudsaetningerne til beregning
af det individuelle solvensbehov baseret pd standardformlen. Herunder indgar omtale
af vaesentligheden af eventuelle afvigelser.

Angdende vurdering af egen risiko og solvens:

Bestyrelsen skal mindst én gang om aret foretage en risikovurdering af alle vaesentlige risici,
som forsikringsselskabet er eller kan blive mgdt med i dets strategiske planlaegningsperiode og
herudover foretage en vurdering af, om det beregnede solvensbehov har taget tilstraekkeligt
hgjde for alle vaesentlige risicis virkning indenfor de kommende 12 maneder og i en periode, der
mindst svarer til selskabets strategiske planlaegningsperiode (aktuelt en 5 ars plan).

Placering i bestyrelsens arshjul

Risikovurderingsrapporten laves af bestyrelsen i henhold til arsplanen i 3. og 4. kvartal, herunder
laves beskrivelse og kvantificering af veesentlige risici, vurdering af afvigelser mellem risikoprofil
og forudsaetninger for beregning af solvenskapitalkravet, vurdering af risici imgdegaet af kapital
og risici imgdegaet af risikobegreensende foranstaltninger. Rapporten udarbejdes i forlaengelse
af bestyrelsens udarbejdelse af forretningsmodellen p@ bestyrelsesmgdet i september. Her
fastleegges de stressscenarier, der skal indgd i folsomhedsvurderingen af solvensbudgettet.
Neermere budgetlaegning drgftes og besluttes pa bestyrelsesmgdet i december maned.

Herudover traeffes i overensstemmelse med de gaeldende regler én gang arligt beslutning om
selskabets kapitalbehov, herunder beslutning om kapitalplan og kapitalngdplan.

Det skal understreges, at direktionens og bestyrelsens arbejde med kapitalplanlaagningen og
risikovurderingen ikke er begraenset til disse mg@der i arshjulet. Sker der vaesentlige sendringer i
forretningen, foretages der Igbende nye risikovurderinger hen over hele aret.
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---000---

Helt praktisk er bestyrelsens proces for udarbejdelse af rapporten fglgende:
1. Direktionen/risikostyringsfunktionen udarbejder oplaeg i notatform til risikovurdering af
forretningsmodellen
2. P& strategimgde drgfter bestyrelsen risiko og solvens i forleengelse af drgftelserne af
strategierne. Direktionen, der ogsa er nggleperson for risikostyringsfunktionen, deltager
i dgrftelserne
Risikoidentifikation med udgangspunkt i forretningsmodellen (nuvarende forretning)
Risikoidentifikation af eksterne risici
5. Risikovurdering pd alle risici. Sandsynlighed og konsekvens fgr og efter risiko-
begraensende foranstaltninger
Risikovurdering pa strategiske temaer
7. Vurdering af afsaettelse af solvenskapital ud over standardmodellen
8. ORSA-processen inddrager forretningsplan, budget, politikker og retningslinjer,
reassurance mv. hen over efteraret
9. D|rekt|onen/r|S|kostyr|ngsfunkt|onen udarbejder oplaeg til ORSA-rapport
10. Bestyrelsen gennemgar og godkender ORSA rapporten

W

o

Bestyrelsen gennemgar vurderingen af egen risiko og solvens jf. pkt. 10 ovenfor. Rapporten
udsendes til bestyrelsen to uger fgr mgdet. P& mgdet gennemgdr den ansvarlige for
risikostyringsfunktionen rapportens vigtigste forudsaetninger og resultater. Bestyrelsen
diskuterer resultaterne og godkender rapporten, og dette evt. med justeringer. Bestyrelsen
vurderer i hvor hgj grad standardmodellen er retvisende for de af selskabets risici, som indgar i
modellen. Vurderingen tager udgangspunkt i selskabets egne, erfarede tab og omkostninger.
Derudover vurderes eventuelle risici, som ikke indgdr i standardmodellen, herunder risiko i
planlagte forsikringsmaessige aktiviteter og kapitalforvaltningsaktiviteter.

---000---

Aros Forsikring har besluttet at anvende standardmodellen til opggrelse af sit solvensbehov. For
2022 og fremefter anvendes standardmodellen. Aros Forsikring har implementeret standard-
modellen som den er beskrevet i Solvensbekendtggrelsen gennem IT-veerktgjet SolvencyTool.
Dette vaerktgj er verificeret af PWC og alment anerkendt i branchen.

Nedenstdende moduler anvendes i standardmodellen til beregning af solvensbehovet:
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Overordnet finder Aros Forsikring, at standardmodellen er passende for Aros Forsikrng, idet den
er udarbejdet af EIOPA til brug for forsikringsselskaber i EU.

Bestyrelsen vurderer, at standardmodellen giver et retvisende billede af selskabets risiko og
solvensbehov.

Det er bestyrelsens opfattelse, at denne model, bdde pa forudsaetninger og metoder,
repraesenterer den risikoprofil, som selskabet har. Modellen repraesenterer derudover det, vi
opfatter som Best Practice inden for Value-at-Risk-modeller.

Parametrene for de forsikringsmaessige risici er udviklet pa skadedata fra et bredt udsnit af
europaeiske forsikringsselskaber, herunder ogsa selskaber med erhvervs- og industriforsikringer
og landbrug. Det er dog vurderet, at afvigelserne ikke diskvalificerer parametrene, og at de
formentlig giver selskabet et hgjere kapitalkrav, som ud fra et forsigtighedsprincip er
acceptabelt.

For s& vidt angdr markedsrisiciene er det ligeledes bestyrelsens vurdering, at standardmodellens
metoder og parametre afspejler det solvensbehov selskabet har.

B.4 Internt kontrolsystem
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Bestyrelsen gnsker et effektivt internt kontrolsystem. Risikostyringssystemet er en naturlig del
af ledelses- og kontrolsystemet.

Det interne kontrolsystem skal besta af 3 forsvarslinjer:

e 1. forsvarslinje (forretningen)
Der skal udfgres kvalitetstjek af arbejdet i den udfgrende del af organisationen, ligesom
det skal kontrolleres, om arbejdet er i overensstemmelse med forretningsgange,
procedurer og diverse begraensninger og restriktioner udstukket af bestyrelsen.

e 2. forsvarslinje (compliance, risikostyring og aktuar)
Der udfgres kontroller af fglgende 3 funktioner: compliance-, risikostyring - og
aktuarfunktion. Funktionerne kontrollerer overholdelse af henholdsvis love og
standarder, herunder selskabets politikker og retningslinjer, veaesentlige risici, som kan
ramme selskabet, hensaettelser og forpligtelser.

e 3. forsvarslinje (intern audit)
Her overvager Intern Audit funktionen, at kontrolsystemet virker og er hensigtsmaessigt,
saledes at alle vaesentlige risici er underlagt minimum 3 kontrol-forsvarslinjer.

Bestyrelsen gnsker funktionsadskillelse i det omfang, at det er muligt. Safremt det ikke er muligt
at etablere funktionsadskillelse, skal der indfgres tilstraekkelige kompenserende foranstaltninger.
Det er bestyrelsens opfattelse, at gennemsigtighed og &benhed om mulige interessekonflikter
mindsker risikoen og muligger kontrol. I sadanne tilfeelde skal indfgres ggede kontroller og
rapport til bestyrelsen i tilfeelde, hvor der er vaesentlig risiko.

Det er bestyrelsens gnske, at der bgr veere personmaessig adskillelse mellem personer, der
accepterer risici og foretager godkendelse af skader. Sa3fremt dette ikke er muligt, skal
direktionen orienteres herom. P& samme made bgr der altid veere adskillelse mellem den, der
tilrettelzegger betaling, og den der frigiver betalingen — uanset om der er tale om anerkendelse
og betaling af skade, eller der er tale om regnskabsmaessige poster. I den forbindelse er det
bl.a. besluttet, at selskabets skadechef ikke kan foretage udbetalinger, men alene kan godkende
udbetalinger. Der kan godt byttes om pa rollerne - blot ikke til den samme betalingstransaktion.

Kontrolmiljg

Aros Forsikrings kontrolmiljo etableres ud fra risikobilledet - hvad kan ga galt/hvad kan hindre,
at vi nar vores mal - og der skal vaere ngdvendige interne kontroller til at afdaekke de
identificererede risici. Kontroller er etableret pa alle niveauer i organisationen. Om kontrollerne
geelder:

¢ omfanget af kontroller er tilstraekkeligt i forhold til risikobilledet

e der udfgres alene kontroller, der er veerdiskabende

e der er hierarkisk godkendelsesprocedure i forhold til kontrollernes vigtighed

e personer bemyndiget til at udfgre kontroller er kompetente og erfarne

e personer, som udfgrer kontroller m& som udgangspunkt ikke kontrollere egne sager
e der fglges op pa manglende compliance

¢ medarbejderne kender deres ansvar og opgaver i det interne kontrolsystem

Der er bl.a. etableret fglgende vaesentlige og overordnede kontroltyper i organisationen:
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Skade- og policeafdeling:
e Sagsbehandlingskontroller
e Hensezettelseskontroller
e Udbetalingskontroller

o Kontroller af IT produktion
e Kontroler af IT udvikling
o Kontroller af IT-kvalitetssikring og test

@konomi:
e Kontroller af bogfgring
e Veerdianseettelse af aktiver og passiver
¢ Udbetalingskontroller

Investering:
¢ Kontroller af bogfgring

e Kontroller af kurser

o Kontroller af handler

e Kontroller af ratings

¢ Kontrol af rapportering

Ledelsessystemet:
e Kontrol af videredelegering
o Kontrol af overholdelse af rammer
¢ Kontrol af ledelsesrapportering til direktion og bestyrelse
o Kontrol af outsourcing

Compliance funktionen
Beskrivelse af, hvordan selskabets compliance funktion fungerer.

Kompetencer

Compliancefunktionen varetages af selskabets skadechef/COO, som ogsa er nggleperson for
compliancefunktionen. Skadechefen bistas af en stribe andre medarbejdere i organisationen -
alt efter behov. Der er tale om medarbejdere forskellige steder i organisationen og altsa
medarbejdere, der ikke er i et over-/ underordnelsesforhold med selskabets skadechef.

Ngglepersonen refererer til direktionen, som orienterer bestyrelsen i relevant omfang.
Ngglepersonen kan ogsa refererer direkte til bestyrelsen, hvis der er brug for det.

Safremt der i konkrete opgaver ikke er mulighed for at opretholde funktionsadskillelsen mellem
udfgrende og kontrollerende arbejde, har skadechefen kompetence til at outsource eller hyre
konsulentbistand til udfgrelse af arbejdet. Skadechefen bevarer ansvaret som nggleperson.

Ansvarsomrade

Funktionen skal sikre, at selskabet har egnede metoder og procedurer, til opdagelse af risikoen
for selskabets manglende overholdelse af den for selskabet til enhver tid geeldende lovgivning,
markedsstandarder og interne regler, herunder interne krav til rapportering- og kontrol.

Arbejdsopgaver
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a) Sikre overholdelse af lovgivning, markedsstandarder og interne regler.

b) R&dgive direktionen om overholdelse af den finansielle lovgivning, som er gaeldende for
selskabet, vurdere konsekvenser for selskabet af lovaendringer, samt identificere og
vurdere risici for manglende overholdelse af den finansielle lovgivning, markeds-
standarder eller interne regler.

c) Sikre inddragelse af forngdne kompetencer i vurderingen af mulige konsekvenser for
selskabet af loveendringer.

d) Udarbejde en compliance-plan, der skal indeholde

a. Planlagte aktiviteter
b. Tage hgjde for alle relevante omrader i selskabets virksomhed, og
c. Selskabets eksponering mod compliance-risici

e) Vurdere, hvor vidt de foranstaltninger, som selskabet har truffet til at undgd manglende

overholdelse, er tilstraekkelige.

Rapporteringsforpligtelser

Ngglepersonen er ansvarlig for, at der &rligt udarbejdes en rapport, som redeggr for compliance-
funktionens kontrolarbejde og for de forhold, som funktionen finder ledelsen specielt skal
orienteres om.

B.5 Intern audit funktion
Beskrivelse af, hvordan selskabets intern audit funktion fungerer

Kompetencer
Intern audit varetages af selskabets interne audit som bade er nggleperson og funktion.

Den interne audit refererer til direktionen og direkte til bestyrelsen, hvis dette matte vaere
relevant eller ngdvendigt.

Ansvarsomrade
Intern audit skal overvage og vurdere, om selskabets interne kontrolsystem og andre elementer
af ledelsen og styringen er hensigtsmaessige og betryggende.

Intern audit ma ikke i sin audit, vurdering og rapportering af auditresultatet veere under
pavirkning, og det hverken fra direktionen eller bestyrelsen, sd funktionens uafhaengighed og
upartiskhed bringes i fare.

Intern audit skal anvende en risikobaseret tilgang i fastlaeggelsen af prioriteringer, og arbejdet
skal bygge pa en metodisk analyse af risici.

Arbejdet skal dokumenteres med henblik pd at vurdere funktionens effektivitet og muligggre en
gennemgang af den foretagne interne audit og dens resultater.

Arbejdsopgaver

a) Give ledelsen sin vurdering af, om det interne kontrolsystem er tilstraekkeligt og effektivt.

b) Indfgre, gennemfgre og opretholde en auditplan, som indeholder det auditarbejde, der
skal udfgres i de kommende ar. Der skal tages hgjde for alle selskabets aktiviteter og
hele ledelsessystemet.

¢) Indberette auditplanen til selskabets ledelse.

d) Udstede henstillinger baseret pa resultatet af det arbejde, der er udfgrt i overens-
stemmelse med litra b og
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e) Kontrollere, at ledelsens afggrelser er forenelige med de henstillinger, som intern audit
funktionen har udarbejdet.

f) Den interne audit funktion kan om ngdvendigt foretage auditter, som ikke indgar i
auditplanen.

Rapporteringsforpligtelser

Den interne audit er ansvarlig for, at der arligt udarbejdes en rapport, som redeggr for
funktionens resultater og henstillinger, herunder frist for afhjeelpning af evt. mangler, samt
angive hvem der er ansvarlig for denne afhjaelpning, og oplyse om status og anbefalinger, der
ikke var afhjulpet ved afgivelsen af den foregdende auditrapport.

Selskabets interne audit er ansat specifikt til denne opgave og har ikke tidligere udfgrt funktioner
for selskabet, hvorfor ngglepersonen i forbindelse med sit arbejde har kunnet danne sig sit helt
eget indtryk af selskabets og dets interne kontrolsystem mv. Den interne audit refererer direkte
til direktionen, ligesom der ogsa er en direkte adgang til at referere til bestyrelsen, sdfremt der
matte vaere behov herfor. Den interne audit deltager ogsa Isbende (og mindst en gang om aret)
i bestyrelsesmgder i selskabet.

Den interne audit modtager Igbende al relevant rapporteringsmateriale fra selskabets
risikokomite, ligesom funktionen modtager al gvrig rappoteringsmateriale, der ogsd hver méned
tilgar selskabets bestyrelse. Herved sikres, at intern audit har et forngdent overblik over den
daglige drift i selskabet. Samtidig har den interne audit adgang til alle dokumenter, IT systemer
mv. i selskabet. Den interne audit er sdledes helt selvstaendig i udfgrelsen af sit arbejde og har
fri og uhindret adgang til bl.a. at gennemga dokumenter og lave stikprgvekontroller. Den interne
audit er sdledes ikke underlagt instruks eller tilsvarende fra selskabets direktion i forhold til sit
kontrolarbejde. Herved er det selskabets klare opfattelse, at man sikrer uafhaengheden i forhold
til interne audits kontrolrolle.

B.6 Aktuarfunktion
Beskrivelse af, hvordan selskabets aktuar funktion fungerer:

Aktuar funktion
Selskabets CFO er nggleperson for aktuarfunktionen. Det udfgrende aktuararbejde udfgres
internt i selskabets gkonomiafdeling, herunder seerligt af selskabets aktuar.

Ngglepersonen er ansvarlig for aktuarfunktionen og refererer til direktionen med hensyn til
funktionens opgaver, og det kan ogsd ske direkte til bestyrelsen, hvis der er brug for det.
Ngglepersonen er bemyndiget til at outsource eller hyre en konsulent til varetagelse af
aktuarfunktionens udfgrende arbejde helt eller delvist.

Funktionen har det overordnede ansvar for selskabets forsikringsmaessige henseettelser.
Funktionen skal herunder sikre, at opggrelsen sker i henhold til de af bestyrelsen vedtagne
politikker og retningslinjer, og at der gives bestyrelsen det forngdne grundlag for at kunne
vurdere og traeffe endelig beslutning omkring hensaettelsernes stgrrelse.

Arbejdsopgaver
1. Vedrgrende de forsikringsmeaessige hensaettelser:
a) Koordinere beregningen af forsikringsmaessige hensaettelser.
b) Sikre, at de metoder, underliggende modeller og antagelser, der anvendes og laegges
til grund ved opggrelsen af forsikringsmaessige hensaettelser, er betryggende.
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c) Vurdere tilstraekkeligheden og kvaliteten af de data, der benyttes til opggrelsen af
forsikringsmaessige hensazettelser.

d) Sammenligne bedste skgn med de hidtidige erfaringer.

e) Informere direktionen om, hvorvidt opggrelsen af de forsikringsmaessige
hensaettelser er trovaerdig og fyldestggrende.

f) Fgre tilsyn med beregningen af de forsikringsmaessige henscettelser i de seerlige
tilfzelde, hvor data ikke er tilstraekkelige, og det derfor er ngdvendigt at anvende
approksimationer.

2. Afgive udtalelse om den overordnede tegningspolitik.

3. Afgive udtalelse om, hvorvidt genforsikringsarrangementerne er betryggende.

4. Bidrage til den effektive gennemfgrelse af risikostyringssystemet, navnlig med hensyn til de
modeller, der ligger til grund for beregningen af solvenskapitalkravet og minimums-
kapitalkravet, og virksomhedens vurdering af egen risiko og solvens.

5. Identificere en eventuel uoverensstemmelse om beregning af forsikringsmaessige
henseettelser og foresld aendringer, hvor det er relevant.

6. Forklare enhver vaesentlig konsekvens af andringer i data, metoder eller antagelser.

7. Bidrage til at praecisere, hvilke risici der er omfattet af en intern model, sdfremt selskabet
anvender en intern model.

8. Komme med indstillinger om interne procedurer til forbedring af datakvaliteten, hvor det er
relevant.

Aktuarfunktionen skal mindst én gang arligt udarbejde en skriftlig rapport, som skal forelaegges
bestyrelsen. Rapporten skal dokumentere alle de opgaver, som aktuarfunktionen har udfegrt,
samt resultatet deraf og klart beskrive eventuelle mangler og rette henstillinger til afhjaelpning
af sddanne mangler. Rapporten skal endvidere redeggre for eventuelle vaesentlige afvigelser
mellem faktiske erfaringer og bedste skgn.

B.7 Outsourcing

Selskabet har en klar og tydelig forretningsgang, hvis selskabet bruger outsourcing. Formalet
med forretningsgangen om outsourcing er at sikre, at Aros Forsikring har betryggende
retningslinjer for og kontrol med varetagelse af de opgaver, der henlaegges til eksterne
leverandgrer i forhold til relevant lovgivning.

Bestyrelsen er ansvarlig for, at selskabet udfaerdiger betryggende forretningsgange og
retningslinjer for varetagelsen af de opgaver, der henlaegges til eksterne leverandgrer.
Retningslinjerne skal som minimum opfylde reglerne i den til enhver tid geeldende
bekendtggrelse/lovgivning om outsourcing.

Bestyrelsen trzeffer beslutning om outsourcing. Outsourcing af kritiske eller vigtige operationelle
funktioner eller aktiviteter besluttes af bestyrelsen og kan ikke overlades til direktionen.

Bestyrelsen anser en operationel funktion eller aktivitet for kritisk eller vigtig, hvis den gar ud
over, hvad direktionen normalt kan beslutte, nar der tages hensyn til selskabets art, stgrrelse
og sadvane indenfor branchen.

Bestyrelsens ansvar for opgavernes Igsning kan ikke outsources.

Omfattet af forretningsgangen er funktioner eller aktivitetsomrader, hvor en fejl ved
varetagelsen af denne eller manglende varetagelse indebzerer risiko for, at selskabet ikke kan
opfylde forpligtigelser i henhold til lovgivningen eller udstedte tilladelser.
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Direktionen skal ved indgdelse af en outsourcingskontrakt gennemfgre kontrol af leverandgren
ved at sikre, at leverandgren har den ngdvendige evne og kapacitet til at varetage opgaverne
fuldt tilfredsstillende, samt at leverandgren har de lovmaessigt foreskrevne tilladelser. Der skal
desuden ogsa laves en extstrategi.

Direktionen udpeger den afdeling, der skal have kontakt med den eksterne leverandgr. Den
udpegede afdeling skal have tilstraekkelig indsigt til at kunne kontrollere, og skal Igbende fagre
kontrol med, at leverandgren lever op til forpligtigelserne i kontrakten samt, at leverandgren
ved udgvelsen af de outsourcede aktiviteter lever op til gaeldende regler pa omradet.

Den udpegede afdeling skal traeffe passende foranstaltninger, hvis leverandgren ikke opfylder
sine forpligtigelser i kontrakten. Den udpegede afdeling giver direktionen besked om
leverandgrens manglende opfyldelse samt hvilke foranstaltninger, der er truffet eller skal
treeffes. Direktionen videregiver denne information til bestyrelsen pa fgrstkommende
bestyrelsesmgde, medmindre forholdet er vaesentligt, hvorved bestyrelsen bliver orienteret uden
ugrundet ophold.

Ved indgdelse af aftale om outsourcing skal direktionen sikre, at der indgds en skriftlig aftale
mellem parterne, der klart definerer selskabets og leverandgrens rettigheder og forpligtelser. 1
forbindelse hermed skal direktionen sikre, at aftalens indhold lever op til kravene for outsourcing.
Direktionen skal endvidere sikre, at kontrakten giver mulighed for, at selskabet til enhver tid
kan kontrollere, om kravene i outsourcingsaftalen er og bliver overholdt. Heri ligger et krav om,
at direktionen sgrger for, at leverandgren forpligtes til at rapportere til direktionen i relevant
omfang. De rettigheder og forpligtigelser, som Aros Forsikring og leverandgren hver iszer har.

Bestyrelsen skal skriftligt godkende leverandgrens eventuelle videreoutsourcing. Herunder skal
bestyrelsen sikre, at leverandgren sikrer, at den virksomhed, til hvem der sker
videreoutsourcing, opfylder samme krav, som selskabet stiller til leverandgren.

Den afdeling, der forer Igbende kontrol med leverandgren, rapporterer mindst arligt om forlgbet
af de outsourcede aktiviteter til direktionen.

Direktionen rapporterer minimum 1 gang arligt til bestyrelsen om forlgbet af de outsourcede
aktiviteter. Rapporten har til formal at sikre, at bestyrelsen kan kontrollere, at forretningsgangen
fglges samt vurdere, om leverandgrens opgavelgsninger er tilfredsstillende.

Direktionen har den overordnede kontrol med, at den enkelte afdeling lever op til sin
kontrolfunktion.

Det er selskabets complianceansvarlige som Igbende sikrer, at selskabets forretningsgang pa
outsoucingsomradet opdateres og overholdes.

Det er sdledes samlet selskabets vurdering, at ledelsessystemet omkring handtering af
outsourcing er fyldestggrende i forhold til arten, omfanget og kompleksiciteten af de risici, som
er forbundet med selskabets virksomhed.

---000---

Det er pa f& omrader, at selskabet har foretaget outsourcing, og det er bl.a. pa det IT-maessige
omrader, at der er sket outsourcing. Der er foretaget outsourcing af de IT maessige aktiviteter
for dels at sikre en hgj kvalitet i den leverede ydelse og dels for at skabe gkonomisk fornuftige
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IT maessige Igsninger, saledes selskabet ikke selv stdr alene med alle omkostning omkring drift,
vedligeholdelse, service mv.

Den vaesentligste risiko ved outsourcing bestar i, at selskabet ikke i tide kan reagere eller
disponere i forbindelse med en akut situation, der indebzerer mulighed for vaesentlige tab.
Risikoen minimeres dog betydeligt med den hyppige rapportering og de skriftlige
samarbejdsaftaler som selskabet har med tjenesteyderne.

Risikoen omkring de outsourcede IT aktiviteter er af operationel karakter. Denne risiko vurderes
som lav, idet et nedbrud eller fejl pa IT systemer identificeres nsesten gjeblikkeligt. Herved kan
afhjeelpning/fejlfinding igangsaettes. Systemudfald af leengere varighed (mere end 1 dag) er
stort set aldrig identificeret. Scenariet er beskrevet i selskabets IT beredskabsplan og vurderes
ikke som kritiske. Der er sdledes etablereret klare beredskabs- og kriseplaner for hdndtering af
af alle IT maessige haendelser, sdledes selskabet - ved fx et IT nedbrud - hurtigst muligt kan
lande forretningen igen og fortsaette den daglige drift.

B.8 Andre oplysninger
Selskabet har ikke andre oplysninger omkring ledelsessytemet.

C. Risikoprofil

C.1 Forsikringsrisici

Forsikringsmaessige risici (henseettelsesrisiko) vurderes ved, at selskabet Igbende (mindst
manedsvis) laver opggrelser af skadefrekvens (andel af portefgljen, som i Igbet af et ar har en
skade), skadeprocent (skadeomkostninger i forhold til praemieindtaegt), gennemsnitlige
skadeomkostninger og produktlsnsomhed pa alle selskabets private produkter. Dette falges bl.a.
i selskabets Power BI system.

Disse nggletal opggres og rapporteres af skadeafdelingen og gkonomiafdelingen mé&nedligt.
Denne skaderapportering tilgar bade direktionen og bestyrelsen, sdledes selskabets ledelse har
det fulde overblik over udviklingen i forretningen. Nggletallene bruges til at vurdere beveaegelser
og udvikling i portefgljens Ignsomhed, behov for priseendringer og henszettelsesbehovet.
Derudover anvender selskabet standardmodellens risikoparametre til at beregne en value-at-
risk (den kapital, selskabet skal holde for at imgdegd usikkerheden p& praemie- og
erstatningshensaettelserne).

Der tegnes kun private forsikringer. Selskabet opererer samtidig med en stram accept- og
indtegningspolitik, der skal sikre en tilfredsstillende Ignsomhed p& alle produktlinjer.
Acceptpolitikken afspejles i selskabets prisfastsaettelse og generelle acceptregler, der ma
betegnes som stram.

Der er etableret forretningsgang for implementering af nye produkter, ligesom selskabet har
forretningsgange vedrgrende fx god skik og klagehandtering. Selskabet har desuden
implementeret IDD reglerne i forhold til igangseaettelse af nye produkter, hvor denne politik lever
op til reglerne under direktivet. Selskabet tegner ikke langhalede forretninger i form af fx
arbejdsskade og ejerskifteforsikring. Der er sdledes grundlaaggende tale om en simpel og
struktureret forretning, der er overskuelig i forhold til data.
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Selskabets skadebehandling skal veere professionel, hurtig og korrekt. Skadebehandlingen sker
med fokus pa hgj kundeservice og en god kundebetjening. Samtidig skal det ske med baggrund
i selskabets veerdier — naerveer og haaderlighed, Selskabet anvender egne taksatorer til vurdering
af bygningsskader/risiko. Hermed sikres den bedst mulige styring af skadeudgifter og levering
af professionel og forretningsorienteret forsikringsmaessig ydelse til selskabets kunder.
Taksering af autoskader (kasko) sker via et velfungerende samarbejde med Taksatorringen.

---000---

Erstatningshensaettelsesrisiko:
Erstatningshensaettelsesrisikoen skal afspejle den risiko, som selskabet har padraget sig i
forbindelse med fastsaettelse af skadereserver.

De forsikringsmaessige hensaettelser skal opggres med det formal at sikre et retvisende billede
af selskabets forpligtelser, og de forsikringsmaessige henseettelser skal vaere opgjort under
hensyntagen til foreliggende oplysninger og veere tilstraekkelige til at deekke selskabets
forpligtelser.

Selskabet anvender anerkendte aktuarmaessige modeller til at beregne og vurdere behovet for
hensaettelser og IBNR reserver. De kritiske omrdder er ulykke og personskader/motor. Der
anvendes metoder og procedurer i overensstemmelse med lovgivningen og bekendtggrelse om
finansielle rapporter samt i overensstemmelse med "best practice” for aktuarmaessige metoder
for opggrelse og vurdering af tilstraekkeligheden af hensaettelserne. Selskabet brugte desuden i
2023 flere modeller til at lave korrigerende kontroller.

Preemierisiko:

Praemie- og acceptrisiko skal afspejle den risiko, som selskabet p& kort og langt sigt padrager
sig via forsikringsdriften. Preemierne skal veere tilstraekkelige til at deekke de forventede
fremtidige udgifter. Samtidig skal acceptreglerne sikre, at den indtegnede risiko er i
overensstemmelse med strategien og dermed understgtter preemier og tariffer. Selskabets
hovedtariffer vurderes en gang om aret/Igbende.

Katastroferisiko:

Katastroferisiko vurderes ved hjzlp af modelbaserede beregninger, herunder et beregnet 200-
meters scenarie, der tager udgangspunkt i den geografiske placering af forsikringsstederne og
de forsikringssummer, selskabet har tegnet pd de forskellige forsikringstyper. Aros Forsikring
samarbejder med maeglerfirmaet AON pa katastrofeomrddet, og AON udfgrer katastrofe-
beregningerne for Aros Forsikring.

Selskabets forsikringsportefglje bestar af fglgende produkter:
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. . 2023 2022 2023 2022
Portefglje ultimo 2023 Antal Antal Portefalje Portefalje
Motorforsikring 39.715 36.210 139.703.617 | 121.902.480
Bygningsforsikring 15.948 12.636 70.617.567 | 59.089.784
Indboforsikring 13.544 16.206 38.498.475 | 44.404.401
Ulykkesforsikring 33.625 31.067 49.138.068 | 45.345.829
Anden forsikring 5.983 4.094 7.670.067 5.416.368
Total 108.815 100.213 305.627.793 | 276.158.862

Aros Forsikring szelger private forsikringer i hele Danmark. Henset til selskabets markedsandel
har selskabet ikke nogen stor koncentration af forsikringskunder indenfor en lille radius, og
selskabet er ikke saerskilt ekstraordinzert eksponeret, hvis der indtraeder "katastrofer” i Danmark
i form af fx skybrud eller storm. Selskabet vil selvfglgelig - som alle andre forsikringsselskaber
- blive pavirket af sddanne katastrofer, men historisk set er pavirkningen begraenset henset til
den store geografiske spredning af dets kunder.

Aros Forsikring benytter reassurance til risikoreduktion pa storskader - altsa indkgber selskabet
risikoafdeekning ved eksterne reassuranceselskabet. Selskabet benytter maeglere til dette
arbejde. Konkret har selskabet i sine politikker fastsat, at man kun vil benytte
reassuranceselskaber, der er minimum A- rated hos Standard & Poors eller tilsvarende
ratingbureau. Aros Forsikring har kun indgdet sdkaldte non-proportional excess of loss
kontrakter. Det vil sige, at Aros Forsikring er daekket af reassurance, ndr de samlede
omkostninger til en enkelt begivenhed overstiger et sakaldt selvbehold (selvrisiko). Daekningen
pd kontrakterne er ogsa begraenset af et maksimum belgb. Reassuranceprogrammet deekker
alle selskabets vaesentlige forsikringsrisici.

Vilkarene for hovedaftalerne i 2024 var fglgende:

Reassuranceprogram 2024

Selvbehold Maksimal Daskning
Motor 3.000.000 Ulimiteret
Bygning/Indbo (Property) 3.000.000 12.000.000
Ulykkesforsikring 1.500.000 40.000.000
Storm/Skybrud (Katastrofe) 3.478.475 147.053.900

Reassuranceprogrammet er etableret med ret til genindsaettelse (reinstatements) af deekningen
efter en handelse. Genindseettelsespraemien svarer til det oprindelige praemiebelgb. Behovet for
reassurancedaekning vurderes arligt, og dette sker konkret i 3. og 4. kvartal i forbindelse med
fornyelsen og genforhandlingen af programmet.

Aros Forsikring sgger ikke at skabe overskud pa reassurancen. Reassurancen tjener alene det
formal at afdaekke stgrre risiko, som selskabet matte blive eksponeret overfor. Selskabet er sa
velkonsolideret, at det selv kan holde kapital for frekvensskaderne (de mindre skader) - det er
udelukkende storskader, der kgbes reassuranceafdaekning til.

Likviditetsrisiko:
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Selskabet modtager altid forsikringspraemierne fra kunderne forud. Alle selskabets forsikringer
er et-arige, og der er ikke indregnet forventet fortjeneste af fremtidige praemier i selskabets
resultat eller balance.

---000---

Aros Forsikring benytter standardmodellen til solvensberegningen. Denne model anvender en
lang raekke parametre, der er afggrende for det resultat, som modellen beregner. Der er to
omrader, hvor modellens antagelser szerligt kan udfordres. Det drejer sig om anvendelsen af
linezere og konstante korrelationer mellem risici og anvendelsen af standardmodellens value-at-
risk risikomal. For at teste disse antagelser udfgrer selskabet en raekke stresstests pa modellen.

Aros Forsikring beregner en reekke stresstests, der indberettes til Finanstilsynet. Testene udfgres
konkret som reverse stresstest. Det vil sige en beregning af, hvor store pavirkninger, der skal
til, fgr selskabets solvensdaekning reduceres til fastsatte kritiske niveauer. Selskabet udfgrer
0gsa en reekke egne tests, der udarbejdes til brug for bestyrelsens arbejde/vurderinger.

Folsomhedsanalyse

at . og

SCR 125 pet SCR 100 pet MCR 125 pet MCR 100 pct

Kapitalgrundia  Solvensdaeknin Kapitalgrundla Solvensdaeknin Minimumsdaeknin Minimumsdaekni

Stress Stress  Kapitalgrundlag Stress  Kapitslgrundieg A

g a (Pet.) g 9 (Pet.) P 9 (Pet.) = ng Valuta

Kr (Pet.) (Pt kr. (Pet.) = (Pet.) e S (Pet.)

2136 200 s
M

1996 100
100

2136 200
1996 100
2222

)
2121 100
205,7 100

0

NOK

N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A

N/A NA n/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A N/A
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-4-/-
Stress test analysis or reverse stress test Baseline Stress 1 Stress 2 Stress 3 Stress 4 Stress 5
Resultatopggrelse
Premicindtaegter for cgen regning 311.640667 308,492,781 305344896 302197.010 299.049.125
Skader for egen regning 233.730500 -237.539.442 -241.222.468 -244.779.578 -248210.773
Forsikringsmaessige omkostninger 77910167 77.123.195 76.336.224 75.549.253 74.762.281
Forsikringsteknisk resultat 0 6.169.856 12.213.796 18.131.821 23923930
Investeringsindtagter 8.477.944 16.955.889 25.433.833 33.911.777 42.389.722
Ejendomme 4.109566 8.219.121 12.328.697 16.438.262 20547.828
Aktier 980.906 1.961.812 2942718 3.923.624 4.904.530
Kollektive investeringsinstitutter 3.387.473 6.774.945 10.162.418 13.549.891 16.937.364
Resultat far skat 8.477 944 23.125.744 37.647.629 52,043,598 66.313.652
Indkomstskat | indbheretningsperinden 2.204 266 6.012 694 9 78R8 1R4 13.531.235 17 241 549
Resultat efter skat -6.273.679 -17.113.051  -27.859.245 -38512.263 -49.072.102
Balance
Aktiver | alt 587855996 579.378.052 564.730.252 550.208367 535812398 521542344
Passiver i alt 272.359.887 272.359.887 272.359.887 272.359.887 272.359.887 272.359.887
Overskydende aktiver i forhold til passiver 315496109 307.018.164 292370.364 277.848480 263.452.510 249.182.457
Samlet anerkendt kapitalgrundlag til opfyldelse af solvenskapitalkravet 315496109 307.018.164 292370364 277.848480 263452510 249182457
Samlet anerkendt kapitalgrundlag til opfyldelse af minimumskapitalkravet 315.496.109 304.813.899 286357.671 268.060.096 249.921.175 231.940.907
Solvenskapitalkrav 128314557 125969521 123650515 121359384 119.098.147 116.869.013
Minimumskapitalkrav 45360666  45.105.164 45.222.114  45.152.838  45.083.561  45.014.285
Forhold mellem anerkendt kapitalgrundlag og solvenskapitalkrav 245,9% 243,7% 236,4% 228,9% 221,2% 213,2%
Forhold mellem anerkendt kapitalgrundlag og minimumskapitalkrav 695,5% 675,8% 633,2% 593,7% 554,4% 515,3%
Forudsaetninger Stress 1 Stress 2 Stress 3 Stress 4 Stress 5
Pracmicindtagter for egen regning -1,0% -2,0% -3,0% -4,0% -5,0%
Combined ratio 100,0% 102,0% 104,0% 106,0% 108,0%
Ejendomme -5,0% -10,0% -15,0% -20,0% -25,0%
Aktier -5,0% -10,0% -15,0% -20,0% -25,0%
Kollektive investeringsinstitutter -5,0% -10,0% -15,0% -20,0% -25,0%

Helt overordnet er selskabet sd velkonsolideret, at der skal ekstreme pavirkninger til, for
solvensdaekningen kommer ned pa 125 eller 100. Dette gaelder uanset, om der er tale om
rentericisi, aktiericisi, ejendomsricisi, kreditspaendsrisici, type 1 ricisi, praemievaekst eller
katastrofe.

Disse reverse stresstest, der Igbende tilgar Finanstilsynet, viser, at Aros Forsikring skal rammes
af ekstremt usandsynlige begivenheder, hvis solvensdakningen skal under 100. Pr. 31.12.2024
udggr overdaekningen saledes 177,2 mio. kr. Selskabets fulde kapitalgrundlag bestdr af tier 1
kapital, og dette svarer til en overdaekning pa 2,28.

Der er ikke yderligere vaesentlige oplysninger om Aros Forsikrings forsikringsrisiko.

C.2 Markedsrisici

Ved markedsrisici forstas rente-, valuta-, aktie-, og ravarerisici, herunder relaterede risici, der
er forbundet med afledte finansielle instrumenter, f.eks. optionsrisici. Renterisici omfatter blandt
andet renterisiko pa alle balance- og ikkebalancefgrte poster, herunder ogsa fastforrentede ind-
og udldn og fastforrentet funding. Renterisici omfatter endvidere rentestrukturrisici.

Malszetninger
Aros Forsikring er velkapitaliseret og har i finansiel forstand betydelig frihed til at baere risiko pa
investeringsomradet.
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Den samlede risikoevne begreaenses af, at Aros Forsikring @gnsker en stabil udvikling i formuen
med begraensede udsving i afkastet fra investeringsaktiverne fra ar til ar.

Den overordnede malsaetning for placering af Aros Forsikrings investeringsaktiver er at optimere
afkastet i forhold til det fastlagte risikoniveau. Herunder skal der vaere en sd stor spredning af
de samlede investeringer, at selv om enkelte investeringer eventuelt matte give utilfredsstillende
afkast, vil selskabet kunne udrede de Igbende forpligtigelser og honorere fremtidige ydelser til
selskabets forsikringstagere.

Denne overordnede malsaetning sgges opnaet gennem aktiv styring af positioner og patagne
risici.

Forvaltningen sker ved indgdelse af aftaler om investeringsrddgivning og gennemfgrelse af
investeringer.

Det samlede risikoniveau
Selskabets investeringspolitik fastlaegger det overordnede risikoniveau.

Risikoniveau for de enkelte typer af risici

Investeringsrammer (acceptabelt risikoniveau)

Det samlede risikoniveau

Investeringspolitikken fastlaegger det overordnede risikoniveau udtrykt ved den del af SCR,
der kan henfgres til investeringsomradet. Dvs. markedsrisikoen og den andel af kredit- og
modpartsrisici, der vedrorer selskabets investeringer og placering af midler. Heri indgdr
ogsa de likvider, der indgar i forsikringsdriften.

SCR opggres i den henseende efter standardformlen i Kommissionens Delegerede Forord-
ning (EU) 2015/35 af 10. oktober 2014 (inkl. zendringerne jf. Kommissionens Delegerede
Forordning (EU) 2019/981 af 8. marts 2019).

Risikoen henfort til investeringsomradet, malt ved SCR, ma for markedsrisikoen maksimalt

udgere 32 % af selskabets kapitalgrundlag og for modpartsrisikoen maksimalt udggre 4 %
af selskabets kapitalgrundlag.
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Oversigten til hgjre viser tilsvarende graenser Max greense for risiko
for rente-, aktie-, ejendoms-, kreditspaends-, (SCR) i forhold til
markedskoncentrations- og valutarisici. Kspitilgnundiaget
Renterisici 7,0%
Risikoniveauet for de enkelte typer af aktiver |Atierisici a0,0%
er tilpasset disse graenser, Ejendomsrisici 10,0%
Kreditspaendsrisici 8,0%
Samtidigt skal risikoen pd investeringsomra- |Markedskancentrationsrisici 8.0%
det tilpasses til et lavere niveau, hvis selska- |Valutarisici 10,0%
bets samlede solvensdaekning kommer under |Markedsrisike efter diversifikation 32,0%
2 (for stress af investeringsaktiverne).
Type 1-elaponeringer 1,0%
Ved investering i obligationer skal den korri- |modpartsrisiko i alt 4.0%

gerede varighed af den samlede cbligations-
beholdning (ekskl. kontantbeholdninger og pengemarkedsplaceringer, men inkl. virksom-
hedsobligationer) ligge ml. 0,5 og 4,0 3r. Dette skaber dels en balance mellem selskabets
renterisiko pa hhv. aktiver og passiver, dels en mulighed for at investere i obligationer med
en hgjere varighed, som skaber en immuniserende effekt i portefgljen i tilfaelde af finansiel
krise.

Malportefglje
P& grundlag af de ovenstdende investeringsrammer kan de enkelte investeringsaktiver

maksimalt indgd med fglgende procentdele af de samlede investeringsaktiver, idet det
bemaerkes, at aktivtyper, der ikke indgar i nedenstdende oversigt, ikke er tilladt at investere i:
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Bilag A til Politik for investeringsomradet

Selskabets maksimum- og minimumsvaegt og méaleksponering for grupper af aktiver og for
enkeltaktiver fremgar af nedenstdende oversigt:

Investeringsrammer i % af samlede investeringsaktiver

Investeringsaktiv

Mal eksponering Maksimum veegt

Iveegt
Kontant og danske obligationer (DKK eller EUR noteret) 30,0% 70,9% 100,0%
Handelskonti i Jyske Bank 0,0% 0,0% 0,5%
Danske Obligationer Absolut - Lav Risiko KL 30,0% 70,9% 100,0%
Borsnoterede virksomhedsobligationer 0,0% ‘ 3,6% 40%
DWS Invest ESG Global Corporate Bonds XC 0,0% 1,8% 2,0%
Wellington Global High Yield Bond Fund EUR S AcH 0,0% 1,8% 2,0%
Borsnoterede aktier 0,0% ‘ 13,0% 14,0%
Storebrand Indeks - Alle Markeder A5 0,0% 13,0% 14.0%
Andre aktivtyper 0,0% I 12,5% 20,6%
Park Alle 1, 8000 Aarhus C 0.0% 8,0% 125%
Rungstedgaard 0.0% 0,0% 0,1%
Nordic Solar Energy A/S 0,0% 4,5% 8,0%

Total - 100,0% -

Herudover tillades folgende indestdender i pengeinstitutter relateret til driften af selskabets
forsikringsforretning:

Stresstest af tabsrisiko i historiske kriser:

Stresstest af tabsrisiko i historiske kriser:

Aktivklasser Historiske akkumulerende afkast i perioden ved felgende events Malportefalje
Alle afkasfer beregneti DKK Rentestigning 94 Asienkrisen IT boblen brast Terror 2001 Subprime krisen .
11-94 - 30/9-54 A7-97 - 31/8-38 4/3-00 - 30/9-02 1/8-01 - 30V9-01 1/8-07 - 28/2-08 i%
Antal maneder fra top til bund i eventen g 14 3 1 13
OBLIGATIONER
Pengemark ed'kort flex 4.9% 4 6% 11,9% 0,3% T.2% B,0%
Danske nominelle obligationer (realer) 6,7% 9,0% 21,9% 1,0% 7.6% 23,0%
Danske nominelle obligationer (stater) -5,7% 11,2% 21,4% 1,0% 12,7% 0,0%
KREDITOBLIGATIONER
Virksomheder, investment grade -10,7% 11,6% 16,6% 0,4% 14,3% 14,0%
Virksomheder, high yield -11,0% 7.7% -12,9% 7.5% -19,1% 6,0%
Emerging markets 21,2% 23 6% 20,6% 2.9% 1,2% 1,5%
AKTIER
Danske aktier -T,4% 21,4% -31,4% -9,1% A7 5% 0,0%
Globale aktier 5,2% 2.5% 44 5% -9,2% 45 5% 15,0%
Emerging markets aktier -3,0% -54 T% 44 7% -15,8% 49 7% 1,0%
Ejendomme - specifik risiko
Aros ejendomme 5.0% 7,0% 7,0% 7,0% 23,0% 31,5%
[Historisk afkast pa aktuel po j 6,0% 6,2% 2,9% 0,5% 41,5% [ 100,0%

Aros Forsikrings ejer en ejendom, der udggr en vis del af de samlede aktiver. Ejendommen giver
et forventet attraktivt afkast til en begraenset risiko, idet der er tale om en centralt beliggende
ejendom i Aarhus midtby.
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I den Igbende rapportering vil afkastet p& ejendommene blive malt op mod Aros’ budgetterede
afkast. P arlig basis vil der blive gennemfgrt en benchmarking. Disse referencepunkter vil blive
benyttet for at evaluere, hvorvidt afkastet pa ejendomsportefgljen er tilfredsstillende.

Benchmarks i gvrigt
Der er til de enkelte investeringer i investeringsforeninger tilknyttet et saerskilt benchmark, som

investeringen males i forhold til, og som bestyrelsen Igbende vurderer.

Der skal sikres en rimelig spredning af de samlede investeringer pa forskellige udstedere, sdledes
at risikoen begraenses.

Kravet til spredning skal samtidig sikre overholdelse af bekendtggrelsen om registrerede aktiver,
hvilket samtidig sikrer spredning pa forskellige udstedere.

Finansielle instrumenter
Aros Forsikring kan anvende afledte finansielle instrumenter med det formal at nedbringe

finansielle risici. Afledte instrumenter skal vaere af standardiserede typer og kan ikke anvendes
til spekulation.

Afledte instrumenter kan udelukkende anvendes i investeringsforeninger, hvis den pagaeldende
investeringsforening afdaekker rente- eller valutarisici.

Valutarisici
Der foretages ikke valutaafdaekning af Aros Forsikrings portefglje, medmindre dette sker i de

valgte investeringsforeninger.

Der md alene afdaekkes valutaeksponering i investeringsforeningerne. Der ma ikke patages
hagjere valutarisiko, end de underliggende aktivtyper.

Der kan sdledes alene veere eksponering til de underliggende valutaer, som investerings-
rammerne abner for investering i.

Minimum 80% af Aros Forsikrings forsikringsforpligtigelser skal laegge i samme valuta, som
forpligtelserne indfries i. Under 80%-reglen hgrer dog ogsd investeringer i EUR. Kravet om
kongruente aktiver, for s vidt angar en anden EU valuta end EUR, kan anses for opfyldt ved
anvendelsen af aktiver udtrykt i EUR. Andelen heraf ma dog ikke udggre mere end 50% af
aktiverne til deekning af forpligtelserne i den pagaeldende valuta.

Eksponering i forhold til solvensberegning

Samlet eksponering anvendt til solvensberegning (1.000 kr.)

Ialt
Statsobligationer 40.350
Realkreditobligationer 263.127
Virksomhedsobligationer 16.023
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Aktier (noterede) 94.496
Aktier (unoterede) 28.809
Ejendomme 42.050
Indlan i kreditinstitutter 20.805
Afledte finansielle instrumenter 226
Ialt 505.884

Af den samlede eksponering er 76,1 mio. kr. i fremmed valuta. Heraf er 53,9 mio. kr. i andre
valuta end EUR.

Rapportering

Bestyrelsen orienteres pa hvert bestyrelsesmgde om investeringernes sammensaetning og
resultatet heraf, sdledes at eventuelle justeringer af strategien kan ske i en dynamisk proces
afstemt efter markedsudviklingen og eventuelt zendrede forventninger. Eventuelle a&ndringer i
naervaerende politik skal godkendes af bestyrelsen.

Hver méned udarbejdes en rapportering til bestyrelsen, som mindst skal indeholde fglgende:

- Beholdnings- og afkastoversigt opdelt pa aktivklasse- og produktniveau i procent og DKK
- Obligationsbeholdningens varighed
- Performancedekomponering
- Value at Risk opggrelse og risikodekomponering
- Overholdelse af investeringsretningslinjer malt i % af aktivmassen samt malt i mio. DKK
beregnet med udgangspunkt i den senest opgjorte basiskapital
o I denne oversigt fremgar specifikt, hvorvidt alle investeringsretningslinjer er

overholdt
o Rebalancering - portefgljens aktuelle allokering malt mod malportefgljen.
o Varighed
o Likviditet

- Benchmarkoversigt

- Beholdningsoversigt, hvoraf portefgljens specifikke vaerdipapirer fremgar
- Transaktionsoversigt

- Ordforklaring

C.3 Kreditrisici
Kreditrisiko er risikoen for negative andringer i markedsvaerdien af tilgodehavender.
Modpartsrisikoen er risikoen for tab, fordi en modpart ikke kan opfylde sin forpligtelse i tide.

Modpart- og kreditrisiko
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Kreditrisiko er risikoen for negative &endringer i markedsvaerdien af tilgodehavender.
Modpartsrisikoen er risikoen for tab, fordi en modpart ikke kan opfylde sin forpligtelse i tide.

Selskabet er primaert eksponeret i forhold til:

1. Tilgodehavender hos genforsikringsselskaber
2. Tilgodehavender hos forsikringstagere og andre forsikringsselskaber
3. Indestdender i pengeinstitutter

Der er bestyrelsens vurdering, at alene pkt. 1 og 3 udggr en veesentlig risiko. Selskabet oplever
saledes kun meget & forsikringstagere, der ikke betaler sine skyldige forsikringspraemier, hvilket
fortsat er geeldende, selv om der har vaeret en stigende inflation, og selskabet har et professionelt
inkassoflow til at handtere disse forhold. Inkasso sker via af professionelt advokatfirma.
Selskabet oplever aldrig ikke at fa betaling fra andre forsikringsselskaber.

Ad. 1.: Genforsikring

Selskabet anvender alene anerkendte reassurandgrer med en Standard & Poor rating pa
minimum A- (eller tilsvarende rating), og risikoen skal fordeles mellem minimum 3 selskaber
(dog minimum et selskab pa ulykkeprogrammet og ved tilkeb pa toppen af
katastrofeprogrammet). S&fremt en reassurandgr downgrades inden for en kontraktperiode, skal
bestyrelsen senest pa fgrstkommende bestyrelsesmgde orienteres herom, s det kan vurderes,
om reassurancen skal omplaceres. Selskabet anvender anerkendte reassurancemaeglere i
relevant omfang. Selskabet reassurerer pa proportionalt eller non-proportional basis i det
omfang, at det er passende for de beskyttede portefgljer.

Ad. 3: Indestdender i pengeinstitutter
Placering af likvide midler p@ kontantkonti - herunder aftalekonti - skal ske i danske
pengeinstitutter, der er omfattet af Sifi-aftalen.

Placeringen i alene SIFI banker begraenser risikoen.

Bestyrelsen har vurderet, at der ikke er behov for risikobegraensende tiltag ud over de i
selskabets fastlagte politikker og retningslinjer.

Kundetilgodehavender repraesenterer ogsa en kreditrisiko for selskabet. Det er en naturlig del
af forretningen. Opkraevnings- og rykkerprocedurer fglger normal praksis for forsikrings-
selskaber, men omradet har stigende fokus, da ogsd Aros Forsikring gerne vil tilbyde mere
fleksible betalingsbetingelser sdsom mobilpay mv. Selskabet skal have sa lille kreditrisiko som
muligt pa forsikringerne, hvorfor praemier skal betales forud.

Der sker Igbende rapportering til selskabets direktion og bestyrelse. Det bade ved den manedlige
rapportering, men ogsa via af selskabets risikokomite og rapporten herfra.

Selskabet har ikke nogen I&neportefalje, hvorfor det ikke er relevant at oplyse herom.

C.4 Likviditetsrisici
Dette er risikoen for, at der ikke er et tilstraekkeligt likviditetsberedskab til at overholde de
betalingsforpligtelser, som selskabet har.
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Forsikringstagernes betalingsvilkar har stor betydning for selskabets lave likviditetsrisiko, da alle
forsikringspraemier betales forud. Helt overodnet vurderers det derfor ikke, at selskabet har
nogen form for likviditetsricisi.

Selskabet har et meget tilfredsstillende likviditetsberedskab i form af kontante indldn eller
traekningsrettigheder. Rammerne for likviditetsberedskabet er fastsat i selskabets politik for
investeringsomradet. Indl&n og traekningsrettigheder skal saledes altid vaere fordelt pa mindst
to pengeinstitutter.

Selskabet har i sin investeringspolitik fastsat retningslinjer for likviditet og omsazettelighed af
selskabets aktiver.

Ejendommene, som selskabet ejer, er illikvide investeringer. De gvrige investeringsaktiver skal
placeres med en szerdeles god likviditet.

Det forudsaettes, at eventuelle pengemarkedsplaceringer kan ophaeves mod en beskeden dekort,
safremt dette skulle vaere ngdvendigt.

Der er ikke yderligere vaesentlige oplysninger om Aros Forsikrings likviditetsrisiko.
Selskabet indregner ikke nogen forventede fortjeneste indeholdt i fremtidige praemier.

Selskabet har sdledes besluttet at anvende den simple metode i regnskabsbekendtggrelsens §
69a til opggrelse af preemiehensazettelserne.

Det betyder, at fortjenesten indregnes pro-rata i daekningsperiode, hvorfor der ikke opstar eller
indregnes et forventet fremtidigt overskud.

C.5 Operationelle risici

Operationel Risiko er risikoen for tab som fglge af utilstraekkelige eller forkerte interne processer,
medarbejderfejl, systemfejl eller eksterne begivenheder. Operationel risiko omfatter desuden
juridiske ricisi. Strategisk risiko og omdgmme risiko er ogsd omfattet under de operationelle
riscisi.

Operationelle risici vurderes og kvantificeres Igbende af risiko- og complianceansvarlige
medarbejdere i alle afdelinger.

Handelser, som kan henfgres til operationelle risici, registreres, og der rapporteres herfra til
direktionen (via risikokomitérapporten). Operationelle tab kan ikke undgds, men operationelle
risici skal til stadighed begraenses, sa pavirkningerne reduceres til et acceptabelt niveau.

Systemer forbedres Igbende, nar det er pakreevet eller hensigtsmaessigt, saledes at risikoen for
menneskelige fejl reduceres. Aros Forsikring benytter derudover outsourcing nar det vurderes
at fremme en sikker og effektiv drift Aros Forsikring afseetter kapital til daekning af operationel
risiko i henhold til reglerne for opggrelse af solvenskapitalkravet.
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Kvalitativ og Selskabet samarbejder med 2 andre gensidige forsikringsselskaber
kvantitativ beskrivelse | om drift af selskabets IT.

P& IT-omradet er identificeres falgende vaesentlige risici:

1. Nyt ERP system
2. Personafhaengighed
3. IT-sikkerhed

Selskabets IT-system, eller dele heraf, kan blive inficeret med
ondsindet virus, som fglge af hackerangreb, herunder cyber
kriminalitet. En kriminalitet der er i voldsom vaekst.

Kvalitativ og Fejl i nggleprocesser eller kontrolsvigt medfgrer gkonomiske tab eller
kvantitativ beskrivelse | bortfald af viden.

Selskabets risiko, i forbindelse med uregelmaessigheder og
utilsigtede fejl, herunder ogsa besvigelser, vurderes at vaere meget
begraenset.

Fastsatte rammer Der er fastsat en lang stribe interne kontrolprocedurer som
henholdsvis manedsvis, kvartalsvis, halvarligt eller arligt gennemgas.
Disse er samlet i et samlet overblik (excel fil).

Der er efterfglgende hver m&ned mgde i den interne kontrolgruppe i
selskabet, hvor de kontroller, der enten er misset eller har vist
afvigelser gennemgas og vurderes af denne gruppe. Hvis forholdet
udggr en vasentlig risiko, vil det desuden blive indrapporteret til
selskabets risikokomite, der kan vurdere den risiko, der er konstateret.

Bestyrelsen er opmaerksom pa, at selskabets stgrrelse vil ssette en
begraensning for den optimale funktionsadskillelse, hvorfor der er
meget omfattende retningslinjer, forretningsgange og handbgger, der
regulerer dette. Bestyrelsen accepterer sdledes, at der ikke kan vaere
den optimale funktionsadskillelse henset til selskabets stgrrelse.

P& omrader, hvor der ikke er fuld funktionsadskillelse, foretages tillige
en lang raekke stikprgvekontroller og kompenserede kontroller. Disse
kontroller afvigerapporteres via risikokomiteen til bestyrelsen.
Kontrollerne gennemfgres altid af medarbejdere, der ikke har varet
involveret i selve opgavernes udfgrelse. Ofte vil der ogsa vaere tale om
medarbejdere fra andre afdelinger. Stikprgverne udveelges saledes, at
alle transaktioner kan blive udtaget til kontrol.

Kvalitativ og Safremt én eller flere ngglepersoner forlader selskabet eller bliver
kvantitativ beskrivelse | indisponible, eksponerer selskabet sig for ekstraudgifter i form af
udgifter til rekruttering af ny(e) medarbejder(e) og i form af betydelige
tab af viden. Man eksponerer sig 0ogsa i forhold til, om man kan opfylde
strategien i forhold til forretningsmodellen, hvis man mister

48



Dokument: Emne:
Rapport SFCR
Version

Rapport for 2024

ngglemedarbejdere i ledelsen. Se tillige seerlige forhold under IT
omradet.

Selskabet har ogsd i de seneste ar haft en stor veekst, og man
forventer, at dette ogsd fortssetter i perioden fremover, jf.
forretningsmodellen og forventningen til perioden 2024 - 2028.
Selskabet er meget bevidst om, at denne veekststrategi kreever de
rigtige medarbejdere i ledelsen og pa ng@glepositionerne i selskabet.
Ledelsen er central i forhold til opndelsen af disse forretningsmaessige
mal, men ogsa i forhold til styringen af selskabet i forhold til disse
ambitigse mal. Selskabet gnsker sdledes ikke i dette vaekstscenarie at
ga pa kompromis med dets purpose om at vaere det mest anbefalede
forsikringsselskab i Danmark. Det kreever steerke ledelsesmaessige
redskaber at fastholde dette fokus midt i veekstscenarierne, som
selskabet aktuelt er i.

Den daglige ledelse i selskabet bestar af medarbejdere med en staerk
faglig og uddannelsesmaessig ballast, der alle har stor erfaring med
branchen. Det er sdledes medarbejdere, der er i stand til at varetage
de relevante ledelsesmaessige udfordringer i den strategiske
planleegningsperiode, som selskabet aktuelt er igennem og skal
igennem. Tilsvarende geelder for de medarbejdere i selskabet, som
besidder andre ngglepositioner.

Det er vurderingen, at man har det rigtige ledelsesmaessige setup til
at varetage bade den nuveerende og fremtidige strategi i selskabet.
Samtidig vurderer man dog ogsa, at det er muligt at hente nye
kapaciteter fra branchen, hvis man mister en af disse
ngglemedarbejdere i den gverste ledelse, og dette vurderes Igbende
at blive nemmere og nemmere i takt med, at selskabet bliver stgrre.
Qua stgrrelse vil det veere mere interessant for dygtige folk i branchen
at tage arbejde i selskabets gverste ledelse. Det ses senest i
forbindelse med anseaettelse af ny CCO i starten af 2023.

Kvalitativ og Risiko for selskabets omdgmme vurderes eventuelt at kunne opstd
kvantitativ beskrivelse | som en fglge af juridiske tvister eller ved, at enkeltsager praesenteres
pd bestemte mader i pressen, herunder at selskabet haenges ud pa
sociale medier som Facebook og Twitter, samt sider hvor kunder
anmelder virksomheder som fx Trustpilot. Selskabet er meget aktivt
p& bade Facebook, google og Trustpilot mv., og selskabet er
opmaerksom pa, at det naturligvis ogsd gger risikoen for darlig
eksponering pa de sociale medier.

Bestyrelsen vurderer, at sddanne tvister og risici for ddrligt omdgmme
desuden blot vil stige i arene, der kommer, og det alene som en
konsekvens af den ggede digitalisering og brug af sociale medier i
samfundet. Samtidig oplyses det ogsd, at der er flere
forbrugerprogrammer fx Kontant, der fglger enkeltsager meget
ensidigt, og det fx sager om fgdsler pa ulykkesforsikringsproduktet
eller observationssager i forbindelse med personskader.
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Det har ikke umiddelbar forretningsmaessig betydning, hvilket det dog
kan f& pd sigt, sdfremt selskabet far fx mere negativ omtale end
konkurrenterne. Bestyrelsen har Igbende gennemgang af
kundetilfredsmalinger med selskabets gverste ledelse, saledes
bestyrelsen er klaedt pa til at bedst muligt at vurdere den aktuelle
kundetilfredshed i selskabet.

Selskabet sender saledes kundetilfredsmalinger ud til sine kunder i
forbindelse med alle de "bergringer”, som man har med sine kunder.
Herved far man en tilbagemelding fra kunderne, ndr det gar godt, som
det ggr i de fleste tilfaelde, men ogsd nar kunderne er utilfredse og
muligvis vil klage eller udstille selskabet pa sociale medier. Herved kan
selskabet bedre forberede sig p& en mulig shitstorm, da kunderne ofte
0gsa vil besvare disse kundetilfredsmalinger negativt, inden kunden
sa efterfglgende ogsa aktivt bruger de sociale medier.

Besvarelserne p& kundetilfredsmalingerne fglges i en rapport i
selskabets power BI system.

Selskabets skadechef (COO) er overordnet ansvarlig for hdndtering af
den darlige eksponering pd de sociale medier mv. Selskabet gnsker
netop, at det er en medarbejder fra den gverste ledelse, der har dette
ansvar, idet man herved sikrer den forngdne bevdgenhed pa forholdet.
Det er sadledes selskabets skadechef (COO) evt. i samarbejde med
selskabets direktgr, der vurderer, hvordan en konkret sag skal
hdndteres og det er ogsd COO, der forestdr formuleringen af
besvarelsen pa en sadan "anmeldelse” eller kontakter pagaeldende
"anmelder” telefonisk for at drgfte forholdet.

Dette overvager COO bl.a. via dashboards.

Fastsatte rammer Selskabet har nedskrevet en forretningsgang pa omradet, og
selskabet har som eksempel en politik at svare pa alle negative

henvendelser fra Trustiilot eller Facebook indenfor 24 timer.

Kvalitativ og Risikoen for gkonomiske sanktioner fra myndigheder som fglge af
kvantitativ beskrivelse | manglende overholdelse af love, god skik bekendtggrelse eller andre
regler, som selskabet skal overholde. Der er seerlig fokus pt. pa
Persondataforordningen, og de regler, der er implementeret i
Danmark i den forbindelse i maj maned 2018.

Fastsatte rammer Selskabet behandler altid ny lovgivning og konsekvensen heraf pa
hvert mgde i selskabets risikokomité. Bestyrelsen orienteres saledes
lgbende og mindst pd risikokomitemgde om aktuel ny lovgivning, der
matte vaere gennemfgrt eller pateenkt. Herved far bestyrelsen og den
gverste ledelse i selskabet mulighed for at holde sig ajour om juridiske
nyheder, der har betydning for selskabet.
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I relation til Persondataforordningen har der veeret et omfattende
implementeringsarbejde. Dette bade IT teknisk, men ogsa i forhold til
opdatering af interne dokumenter og awareness og i relation til
oprydning i bade fysiske og elektroniske dokumenter. Samtidig er
selskabet 0ogs3a meget opmaerksom pa, at tingene skal starte hos
medarbejderne, s& der gennemfgres Igbende oplaering af samtlige
medarbejdere i selskabet. Der er ogsa stort fokus pa at introducere
nye medarbejdere til reglerne, herunder hvordan reglerne og
forholdene handteres i selskabet.

Der gennemfgres Igbende tests af samtlige medarbejdere, og det
uanset funktionen medarbejderen har i firmaet. Disse tests har vist,
at medarbejderne i meget hgj grad har forstaelse for reglerne under
GDPR. Samtlige medarbejdere har sdledes vaeret igennem en
certificering i 2024. Der er saledes tale om mindst en arlig certificering.

Der sker opfglgning pa dette forhold p& alle faellesmgder i selskabet,
saledes treeningen af medarbejderne altid fastholdes. I forbindelse
med nyanseettelse af medarbejdere kommer disse desuden igennem
en seerskilt intro med selskabets complianceansvarlige omkring disse
forhold.

Selskabet har desuden et Igbende arbejde med at folge op pa samtlige
databehandleraftaler, som selskabet har indgaet. Til brug for dette har
selskabet en samlet oversigt over indgdede aftaler. Denne oversigt
opdateres Igbende af selskabets complianceansvarlige.

Selskabet har desuden i 2024 opdateret compliancerisikovurderinger i
forhold til selskabets IT-systemer samt opdateret relevante
persondatapolitikker pa selskabets hjemmeside og internt i forhold til
medarbejderne i selskabet. Dette er et arbejde, der Igbende pagar i
selskabet, og vil sdledes finde sted hvert ar fremadrettet.

C.6 Andre vaesentlige risici
Selskabet er opmaerksom pa, at der er en raekke risici, som kan fa stor betydning for selskabet,

og det er bl.a.:

¢ Samfundsgkonomiske og politiske forandringer, som fx gget Ignsum afgift og offentlige

besparelser.

e Disruption i form af teknologiske forandringer, der fx kan szette selskabets forretnings-
model, herunder distributionskanal under betydeligt pres.

e Sociale og etiske/moralske forandringer, herunder mere bedrageri o. lign.

¢ Demografiske a&ndringer.

e Miljg- og vejrmaessige forandringer.

e Lovgivning og retspraksis. EU-direktiver, FIL samt forbrugerbeskyttelse generelt, der kan
have effekt pd selskabets forretningsmodel.

Bestyrelsen vurderer ikke at disse risici kan kvantificeres, og de indgar derfor ikke i beregningen
af det individuelle solvensbehov i lighed med tilgangen i den anvendte standardmodel.
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C.7 Andre oplysninger
Selskabet har ikke yderligere oplysninger.

D. Vaerdiansaettelse til solvensformal

D.1. Aktiver
Veerdiansaettelsen af aktiver til solvensformal adskiller sig ikke fra veerdiansaettelsen af aktiver i
regnskabet — dog seettes immaterielle aktiver i solvensbalancen til kr. 0.

Der henvises derfor til anvendt regnskabspraksis i arsrapporten, der beskriver vaerdiansaettelsen
af selskabets vaesentlige aktivklasser, herunder immaterielle aktiver, driftsmidler, leasing,
domicilejendomme, investeringsejendomme, kapitalandele i tilknyttede virksomheder, andre
finansielle investeringsaktiver, andre udl&n, tilgodehavende og periodeafgraensningsposter.

Der er ikke sket aendringer i det anvendte indregnings- og vaerdiansaettelses grundlag eller skgn
i 2024.

Aros Forsikring benytter ingen antagelser om hverken ledelseshandlinger eller forsikrings-
tagernes adfzerd i veerdiansaettelsen.

D.2 Forsikringsmaessige hensattelser

Veerdiansaettelsen af de forsikringsmaessige hensaettelser til solvensformal adskiller sig ikke fra
vaerdiansaettelsen af de forsikringsmaessige hensaettelser i regnskabet. Der henvises derfor il
anvendt regnskabspraksis i arsrapporten, der beskriver veerdiansaettelsen af selskabets
praemiehenseettelser, erstatningshensaettelser og risikomargen.

Selskabet afsaetter som en del af de forsikringsmaessige henszettelser risikomargen i
overensstemmelse med kravet herom i art 37 i EU Kommissionens delegerede forordning
2015/35 af 10. oktober 2014.

Risikomargen daekker over det belgb, som selskabet forventeligt vil skulle betale en anden
forsikringsvirksomhed for, at denne vil overtage risikoen for, at omkostningerne ved at afvikle
selskabernes skadeforsikringsforpligtelser afviger fra de belgb, der faktisk er afsat til preemie-
hensattelser og til erstatningshensaettelser.

Til beregning af risikomargen til solvensformal anvendes hovedprincipperne i metode 3 i
retningslinjer for vaerdiansaettelse af forsikringsmaessige hensaettelser fra
EIOPA. Risikomargenen til solvensformal er opgjort til kr 3.274.098.

Selskabet afsaetter ikke risikomargen af dets praemiehensaettelser, idet disse opggres efter §
69a uden fradrag for erhvervelsesomkostninger, og derfor ogsd rummer veerdien af
risikomargen.

Selskabet anvender ikke matchtilpasning, volatilitetsjustering, midlertidig risikofri rentekurve
eller overgangsfradrag, jf. artikel 77b, artikel 77d, artikel 308c eller artikel 308d.

Tilgodehavende reassurance:
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Genforsikringsandele af erstatningshensaettelser 8.894.419 11.898.702

Genforsikringsandele af de forsikringsmaessige hensaettelser, i alt 8.894.419 11.898.702

Der har desuden ikke i rapporteringsdret veeret veesentlige sendringer omkring beregning af de
forsikringsmaessige hensaettelser.

Fglgende er revisors vurdering for 2024:

Forholdet er behandlet

Erstatningshenszttelser . 5
sdledes i revisionen

Erstatningshensaettelserne udger pr. 31.12.2024 Baseret pa vores risikovurdering har vi revideret den
111.288 t. kr. vedrorende skadeforsikringer. af ledelsen foretagne maling af erstatningshensaettel-
serne.

Opgorelsen af erstatningshensaettelserne er kompleks

og er i et betydeligt omfang pdvirket af ledelsens Vores revisionshandlinger har omfattet folgende:

sken baseret pa vurderinger og antagelser. Vi har e Vurdering og test af design, implementering samt

vurderet, at de vaesentligste risici kan henferes til operationel effektivitet for relevante kontroller til-

@ndringer i antagelser, ligesom de anvendte metoder knyttet opgerelsen erstatningshensaettelserne

samt modeller kan have vaesentlig indflydelse pa e Uafhaengig aktuarmaessig vurdering af de anvend-

malingen af hensaettelserne til indtrufne skader og te data, metoder, modeller samt antagelser i for-

det forsikringsstekniske resultat. Som fplge heraf er hold til almindeligt accepterede aktuarmaessige

der risiko for, at erstatningshensaettelserne ikke males standarder, den historiske udvikling og tendenser

med anvendelse af passende modeller og realistiske e Udfordring af andringer til de anvendte antagelser

antagelser. og modeller i forhold til sidste &r og udviklingen i
branchestandarder og praksis

Folgende elementer er saerligt komplekse og/eller er i e Genberegning af erstatningshensaettelser til forsik-

betydeligt omfang pavirket af ledelsesmaessige skon, ringskontrakter pd udvalgte brancher ved anven-

vurderinger og metoder, hvor selv mindre andringer delse af selskabets skadedata.

kan have vasentlig betydning:

e Bedste sken over fremtidige udbetalinger p3 ind-
trufne skader og deres forfaldstidspunkter, herun-
der isaer for sterre portefpljer med laengerevaren-
de afvikling

e Direkte og indirekte omkostninger til afvikling af
erstatningshensaettelser.

Ledelsen har narmere beskrevet principper og forud-
saetninger for opgerelse af erstatningshensaettelserne i
noten anvendt regnskabspraksis.

D.3 Andre forpligtelser

Veerdiansaettelsen af andre passiver til solvensformal adskiller sig ikke fra veaerdiansaettelsen af
andre passiver i regnskabet. Der henvises derfor til anvendt regnskabspraksis i arsrapporten,
der beskriver vaerdiansaettelsen af selskabets vaesentlige passivklasser.
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For veerdiansaettelsen af udskudt skat henvises til anvendt regnskabspraksis i arsregnskabet
under afsnittet om skat. Udskudt skat er primaert opstdet som fglge af investeringen i
immaterielle aktiver, driftsmidler samt andre periodeafgraensningsposter sdsom forudbetalte
erhvervelsesomkostninger og hensaettelser. Der henvises i gvrigt til note 11 i drsregnskabet for
en specifikation af udskudt skat.

Aros Forsikring anvender ikke matchtilpasning, volatilitetsjustering, den midlertidige risikofrie
rentekurve eller overgangsfradraget.

Aros Forsikring har hverken haft behov for eller gnsket at anvende overgangsordningerne og har
derfor heller ikke beregnet indvirkningen pa selskabets finansielle position af ikke at anvende
overgangsordningerne.

Aros Forsikring anvender ikke special purpose vehicles, og der er ikke indregnet belgb i balancen,
som kan tilbagekraeves ifglge genforsikringsaftaler.

D.4 Alternative veerdiansaettelsesmetoder
Der anvendes ikke alternative eller sezerlige veerdianseettelsesmetoder ved risikostyringen af
selskabets aktiver og forpligtelser.

D.5 Andre oplysninger
Selskabet har ikke yderligere oplysninger til vaerdiansazettelsen af aktiver og passiver til
solvensformal.

E. Kapitalforvaltning
E.1 Kapitalgrundlag
Selskabets kapitalgrundlag bestar af fire elementer:

e Grundfond

e Reservefond

e Dispositionsfond

e Reserve for nettoopskrivning efter indre vaerdis metode

Elementerne indgar alle i selskabets egenkapital.

12. Kapitalgrundlag

Egenkapital 317.922.925 301.011.507
Immaterielle aktiver (2.425.730) (3.353.156)
Forskel i regnskabsmaessig og Solvens II-vaerdi af

genforsikringsandele af erstatningshensaettelser (1.086) -
Kapitalgrundlag 315.496.109 297.658.350

Selskabet udarbejder mindst en gang om &ret en kapitalplan, som gzelder for den strategiske
planlaegningsperiode pa 3 - 5 ar (aktuelt pa 5 &r). Kapitalplanen er baseret pa selskabets budget
og langtids-prognose. Selskabets kapitalgrundlag bestdr udelukkende af tier 1 kapital. Det vil
sige kapital, som er fuldt ud til radighed til daekning af de risici, selskabet har. Derfor medgar
hele belgbet til daekning af solvenskapitalkravet og minimumskapitalkravet.

Selskabet gnsker ogsa fremadrettet alene at have tier 1 kapital i kapitalgrundlaget med mindre
at ngdplanen aktiveres og der herved opstar kapitalgrundlag med anden klassifikation.
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I tilfaelde af, at selskabet tilfgres ny kapital, foretages forud herfor en vurdering af, hvilken
klassifikation kapitalen far i kapitalgrundlaget (herunder safremt kapitalngdplanens niveau 2
iveerksaettes med optagelse af ansvarlige 18n).

Bestyrelsen skal beslutte en kapitalngdplan, som skal indeholde operationelle procedurer, som
kan anvendes i praksis, hvis kapitalplanens forudsaetninger brister.

Kapitalngdplanen traeder i kraft, straks det konstateres, at kapitalplanens forudseetninger
brister, og safremt det forudses, at selskabet inden for en 12 maneders periode kan risikere, at
kapitalgrundlaget bliver mindre end solvenskapitalkravet.

Aros Forsikring har ingen kapitalelementer, som er omfattet af overgangsregler for indplacering
i tiers, jf. artikel 308b stk. 9 og 10 i direktiv 2009/138/EF (Solvens II direktivet).

Aros Forsikring har ingen supplerende kapitalgrundlag. Aros Forsiking Forsikring foretager ingen
fradrag i kapitalgrundlaget, og der er heller ingen begraensninger i tilgeengeligheden pa
selskabets kapitalgrundlag.

E.2 Solvenskapitalkrav og minimumskapitalkrav

Indberetningsvaluta DKK
Referencedato for indberetning 31-12-2023

Solvenskapi 21.203.263 o
121.203. erssnm
8.731.239
o

76.726.098
S.166.737
o

23.937.030
61.445.971

0
-52.132.572
121.203.263

4.255.287
51.918.066
Ejendomsrisici 10.512.433
Kreditspaen: 8.654.062
Markedskoncentrationsrisici 15.414.000
20.170.873
-34.138.623
76.726.098 o 20.000.000 40.000.000 60.000.000 80.000.000 100.000.000 120.000.000

3.692.878
1783.234

Diversifil -309.375
Modpartsrisici 5.166.737

Sygeforsikring:
SLT-sygefo 0
NSLT-sygel ial 23.465.862
Sygeforsikringskatastroferisici 1.893.039
O -1367.872

29.997.030

ici for ikrings 54.302.741
18.222.410

o
Di -11.073.180
Sk ikril isici 61.445.971
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Forventet Tilnaermet
Realiseret helar budget Fremskrivning Fremskrivning Fremskrivning Fremskrivning

2022 2023 2024 2025 2026 2027 2028
Hoved- og nggletal (kr.) (kr.) (kr.) (kr.) (kr.) (kr.) (kr.)
Skade procent 73,50% 72,05% 70,78% 69,06% 67,67% 67,07% 66,80%
Omkostningsprocent 20,21% 22,04% 23,06% 22,00% 21,55% 21,26% 20,46%
Combined ratio 95,55% 99,11% 98,95% 96,16% 94,31% 93,40% 92,32%
Egenkapital 281.722.058 295.933.380 302.375.118 314.084.700 333.981.770 358.926.389 390.373.777
Kapitalgrundlag 277.432.559 291.105.642 297.215.803 308.863.875 323.743.976 349.619.728 382.067.117
Solvenskapitalkrav 129.222.577 89.068.247 96.947.401 105.881.449 117.690.068 129.076.807 140.489.613
Solvensdakning 2,15 3,27 3,07 2,92 2:75 2,71 2,72

Aros Forsikring anvender standardformlen til beregning af solvenskapitalkravet, jf. tidligere
bemaerkninger. Aros Forsikring har ikke anvendt simplifikationer eller forenklinger i beregningen
af solvenskapitalkravet. Aros Forsikring anvender ikke selskabsspecifikke parametre i
beregningen af solvenskapitalkravet. Aros Forsikring anvender de samme input til beregning af
minimumskapitalkravet som til beregning af solvenskapitalkravet.

E.3 Anvendelse af delmodulet for Igbetidsbaserede aktierisici til beregningen af
solvenskapitalkravet

Selskabet anvender ikke delmodul for Igbetidsbaserede aktierisici.

E.4 Forskelle mellem standardformlen og en intern model
Selskabet anvender ikke nogen intern model, ligesom der heller ikke anvendes nogen partiel
intern model.

Selskabet anvender hverken selskabsspecifikke parametre til beregning af solvenskapitalkravet
eller matchtilpasning pa den relevante risikofrie rentekurve.

Aros Forsikring benytter ingen antagelser om ledelseshandlinger i beregninger af solvenskapital-
grundlaget.

E.5 Manglende overholdelse af minimumskapitalkravet og manglende overholdelse af
solvenskapitalkravet

Selskabet har ikke haft nogen afvigelser fra selskabets solvenskapitalkrav eller minimums-
kapitalkrav i rapporteringsperioden. Aros Forsikring overholder sdledes bade minimums-
kapitalkravet og solvenskapitalkravet.

Det kan ikke med rimelighed forudses, at der vil veaere risiko for, at selskabets
minimumskapitalkrav eller solvenskapitalkrav ikke overholdes. Selskabet regner bade
minimumskapitalkrav og solvenskapitalkrav hvert kvartal, og tallene/forholdene fglges sdledes
teet.

I forhold til selskabets planer for, at der sker overholdelse af minimumskapitalkrav og
solvenskapitalkrav, skal det bemaerkes, at der i forhold til selskabets investeringer generelt
investeres konservativt og langsigtet, ligesom man foretager ad hoc ekstra beregninger, hvis
der er uro pa investeringsmarkederne mv. Selskabet forventer saledes fuld overholdelse af disse
krav i selskabets planlaegningsperiode.
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Selskabet har ikke andre vaesentlige oplysninger omkring selskabets kapitalforvaltning.

E.6 Andre oplysninger

5.05.01: Praemier, erstatningsudgifter og omkostninger efter branche
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$.19.01: Skadesforsikringserstatninger

[Basis: [1: Ulykkesse

Udbetalte bruttoerstatninger (ikkekumulativt)

(absolut belsb)

Ar 0

1 2

108+
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I |
0 75.316)
16875

119.094]
155.075}
1.295}
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139.441 080
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L3 0

o
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$.23.01: Kapitalgrundlag
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S.25.01: Solvenskapitalkrav — Kun standardformel
Artikel 112 20010 |2: Regel ig indberetning
Nettosolvenskapitalkrav Bruttosolvenskapitalkrav
C0030 C0040
Markedsrisici R0O010 76.840.666| 76.840.666
Modpartsrisici R0020 6.863.438 6.863.438
Livsforsikringsrisici R0030 0 0
Sygeforsikringsrisici R0040 36.545.385 36.545.385
Skadesforsikringsrisici R0050 66.222.762 66.222.762
Diversifikation R0060 -58.157.694 -58.157.694
Risici p& immaterielle aktiver R0070 0 0
Primaert solvenskapitalkrav R0100 128.314.557| 128.314.557|
Beregning af solvenskapitalkravet C0100
Justering som falge af sammenlaegning af teoretiske solvenskapitalkrav for ring-fenced fonde/
B . . R0120 0

matchtilpasningsportefgljer
Operationelle risici RO130 9.944.067|
Forsikringsmaessige hensattelsers tabsabsorberende evne R0140 0
Udskudte skatters tabsabsorberende evne RO150 0
Kapitalkrav for aktiviteter omfattet af artikel 4 i direktiv 2003/ 41/EF RO160 0
Solvenskapitalkrav eksklusive kapitaltilleg R0200 138.258.623
Allerede indfgrte kapitaltillag R0210 0

of which, Capital add-ons already set - Article 37 (1) Type a RO211 0

of which, Capital add-ons already set - Article 37 (1) Type b RO212 0

of which, Capital add-ons already set - Article 37 (1) Type ¢ R0213 0

of which, Capital add-ons already set - Article 37 (1) Type d R0214 0|
Solvenskapitalkrav for selskaber, der der den | liderede metode R0220 138.258.623

60




Dokument: Emne:
Rapport SFCR
Version

Rapport for 2024

$.28.01: Minimumskapitalkrav — Udelukkende livsforsikrings- eller livsgenforsikringsvirksomhed eller
udelukkende skadesforsikrings- eller skadesgenforsikringsvirksomhed

Linesrt § tel for skadesforsikrs og skad P —

Forsikring vedrgrende udgifter til lzgebehandling, herunder proportional genforsikring
Forsikring vedrgrende indkomstsikring, herunder proportional genforsikring
Arbejdzzkadeforsikring, herunder proportional genforsikring
Motoransvarsforsikring, herunder proportional genforsikring

Anden motorforsikring, herunder proportional genforsikring

S¢-, luftfarts- og transportforsikring, herunder proportional genforsikring
Brand og andre skader p3 ejendom, herunder proportional genforsikring
Almindelig ansvarsforsikring, herunder proportional genforsikring

Kredit- og kautionsforsikring, herunder proportional genforsikring
Retshjzipsforsikring, herunder proportional genforsikring

Azsistance, herunder proportional genforsikring

Kredit- og kautionsforsikring, herunder proportional genforsikring
Ikkeproportional sygegenforsikring

Ikkeproportional ulykkesgenforzikring

Ikkeproportional luftfartz-, 8- og tranzportgenforsikring

Ikkeproportional ejendomzgenforsikring

T W tel for livsforsikrings- og livsgenforsikringsforpligtel
Forplig med gevi dele — Garanterede ydelzer
Forplig med gevil dele — Fremtidige dizkretionazre ydelser

Forpligtelzer i tilknytning til indeksreguleret og unit-linked forsikring
Andre livs- og sygeforsikringsforpligtelser og livz- og sygegenforsikringzforpligtelse
Risikozum i alt for alle livsforsikrings- og livsgenforsikringsforpligtelser

Beregning af det lede mini kapitalk
Linezrt minimumskapitakrav
Solvenzkapitalkrav
Loft for minimumskapitalkrav
Bundgraznze for minimumskapitalkrav

Kombineret kapitalkrav

Absolut bundgranse for minimumskapitalkrav
Minimumskapitalkrav

RO200

RO210
RO220
RO230
RO240
RO250

RO300
RO310
RO320
RO330
RO340
RO350

C0010

5350668

Bedste skgn og forsikringsmassige
henzzttelser beregnet under et, nettol
(dvz. med fradrag af genforsikring/ SPV'er))

Tegnede pr=mier de zeneste 12 maneder,
netto (dvs. med fradrag af genforsikring)

€0020 €0030
0 0
74.379.763, 52.185.506
of o|
32.868.220| 22.700.646|
35.395.118 129.090.976
0 0
47.628.023| 111.898.136]
1.371.309) 4.186.082
0 0
0 0
0 0
o| 0
o| 0
0 0
0 0
0 0
€0040
o|

Bedste skgn og forsikringsmazssige
henzzttelzer beregnet under et, nettol
(dvs. med fradrag af genforsikring/ SPV'er)|

Samlet rizikosum, netto (dvs. med fradrag
af genforsikring/ SPV'er)

€0050

45.360.666|

135.256.623)|

62.216.381|

34.564.656)

45.360.666|

35.360.666|
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Solvens |l-vardi
Aktiver AR0009 C0010
Goodwill R0010 ]| |
Udskudte anskaffelsesomkostninger R0020 “ l
Immaterielle aktiver RO030 0
Udskudte skatteaktiver RO040 0
Pensionsmaessigt overskud RO0S0 0
Materielle anlagsaktiver, som besiddes til eget brug RO060 42.995.062
Investeringer (bortset fra aktiver, der besiddes i forbindelse med indeksregulerede og
o RO070 492.475.406
unit-linked aftaler)
Ejendomme (bortset fra til eget brug) RO080 39.819.949
Besiddelser i tilkknyttede selskaber, herunder kapitalinteresser RO0SO 0
Aktier RO100 19.618.121
Aktier — noterede RO110 0
Aktier — unoterede RO120 19.618.121
Obligationer RO130 0
Statsobligationer R0140 0
Erhvervsobligationer RO150 0
Strukturerede vardipapirer RO160 0
Sikrede vardipapirer RO170 0
Kollektive investeringsinstitutter RO180 433.037.336
Derivater RO150 0
Indskud, bortset fra likvider RO200 0
@vrige investeringer R0210 0
Aktiver, der besiddes i forbindelse med indeksregulerede og unit-linked aftaler RO220 0
Lan, herunder realkreditldn RO230 0
Policelan R0240 0
Lan, herunder realkreditian, til fysiske personer RO250 0
Andre 13n, herunder realkreditlan RO260 0
Belgb, der kan tilbagekraves i henhold til genforsikringsaftaler fra: R0270 8.893.333
Skadesforsikring og sygeforsikring svarende til skadesforsikring RO280 8.893.333
Skadesforsikring undtagen sygeforsikring R0O250 7.450.054
Sygeforsikring svarende til skadesforsikring RO300 1443279
Livsforsikring og sygeforsikring svarende til livsforsikring, undtagen sygeforsikring og
: = RO310 0
indeksreguleret og unit-linked
Sygeforsikring svarende til livsforsikring R0320 0
Livsforsikring, undtagen sygeforsikring og indeksreguleret og unit-linked R0330 0
Livsforsikring, indeksreguleret og unit-linked RO340 0
Indskud til cedenter R0O350 0
Tilgodehavender fra forsikringer og maglere RO360 11.569.817
Tilgodehavender fra genforsikring RO370 0
Tilgodehavender (handel, ikke forsikring) RO380 0
Egne aktier (som besiddes direkte) RO350 0
Forfaldne belgb vedrgrende kapitalgrundlagselementer eller garantikapital, der er
indkaldt, men endnu ikke indbetalt . E
Likvider R0410 29.752.348
Alle gvrige aktiver, ikke anfort andetsteds R0420 2.170.030
Aktiver i alt RO500 587.855.996
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Forpligtelser ARO0509 C0010
Forsikringsmaessige hensattelser — Skadesforsikring R0O510 203.241.495
Forsikringsmaessige hensattelser — Skadesforsikring (undtagen sygeforsikring) R0520 125.689.297
Forsikringsmaessige hensaettelser beregnet under et R0O530 0
Bedste skgn RO540 124.253.367
Risikomargin R0O550 1.435.930
Forsikringsmaessige hensattelser — Sygeforsikring (svarende til skadesforsikring) R0O560 77.552.199
Forsikringsmaessige hensattelser beregnet under et RO570 0
Bedste skgn ROS580 75.823.042
Risikomargin R0O590 1.729.157
Forsikringsmaessige hensattelser — Livsforsikring (undtagen indeksreguleret og unit-
linked) - "
Forsikringsmaessige hensattelser — Sygeforsikring (svarende til livsforsikring) R0610 0
Forsikringsmaessige hensaettelser beregnet under et R0620 0
Bedste skgn R0O630 0
Risikomargin RO640 0
Forsikringsmaessige henszettelser — Livsforsikring (undtagen sygeforsikring og
. e RO650 0
indeksreguleret og unit-linked)
Forsikringsmaessige hensattelser beregnet under et R0O660 0
Bedste skgn R0O670 0
Risikomargin RO680 0
Forsikringsmaessige henszattelser — Indeksreguleret og unit-linked R0O690 0
Forsikringsmaessige hensaettelser beregnet under et R0O700 0
Bedste skgn RO710 0
Risikomargin R0720 0
Andre forsikringsmzessige henszettelser ro730  [IINIININTENTRRNTRNIRRERRTRRTERIARRIRRTIATIA
Eventualforpligtelser RO740 0
Henszettelser, som ikke er forsikringsmaessige hensaettelser R0O750 0
Pensionsforpligtelser R0O760 0
Indskud fra genforsikringsselskaber R0O770 0
Udskudte skatteforpligtelser RO780 3.638.262
Derivater RO790 0
Geeld til kreditinstitutter R0O800 0
Andre finansielle forpligtelser end gaeld til kreditinstitutter R0O810 0
Forpligtelser vedrgrende forsikringer og maeglere R0820 0
Forpligtelser vedrgrende genforsikring R0O830 3.033.048
Forpligtelser (handel, ikke forsikring) R0840 0
Efterstillet ga=ld R0O850 0
Efterstillet ga=ld ikke medregnet i basiskapitalgrundlaget R0O860 0
Efterstillet geld medregnet i basiskapitalgrundlaget R0870 0
Alle gvrige passiver, ikke anfgrt andetsteds RO880 62.447.082
Passiver i alt R0O900 272.359.887
Overskydende aktiver i forhold til passiver R1000 315.496.109
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