
 
Cookieverklaring laatst bijgewerkt op 30-05-2024  
 
Noodzakelijk (22)  
Sommige cookies zorgen ervoor dat bepaalde onderdelen van de website goed werken en dat je 

gebruikersvoorkeuren bekend blijven. Zo kunnen er, bijvoorbeeld, cookies worden gebruikt om 

lettertypes goed te renderen, om je gebruikssessie te kunnen onthouden op de webserver zodat je 

de website kunt bekijken, of om een zoekterm te onthouden waarop wordt gezocht binnen de 

website of een gekozen filter. 

Naam Aanbieder Doel Vervaltermijn Type 

air_consent_cookie Airmiles.nl Slaat je consentstatus op. Nooit Local 
 

_GRECAPTCHA Google Security feature tbv 
robotpreventie. 
 

Sessie HTTP 
Cookie 

AEC Google Wordt gebruikt om spam, 
fraude en misbruik te 
detecteren, om te 
voorkomen dat 
adverteerders ten onrechte 
kosten in rekening worden 
gebracht voor frauduleuze 
of anderszins ongeldige 
vertoningen of interacties 
met advertenties 

6 maanden HTTP 
Cookie 

CONSENT Google Slaat je consentstatus op. In afwachting HTTP 
Cookie 

NID Google Wordt gebruikt om 
voorkeuren en andere 
informatie te onthouden, 
zoals voorkeurstaal, 
hoeveel zoekresultaten per 
pagina getoond moeten 
worden en of SafeSearch 
van Google aangezet moet 
worden. 

6 maanden HTTP 
Cookie 

SOCS Google Wordt gebruikt om de 
cookiekeuzes van een 
gebruiker op te slaan. 

13 maanden HTTP 
Cookie 

XSRF-TOKEN Airmiles.nl Login token. 
 

Sessie Local 

nonce Airmiles.nl Sessie / inlog. 
 

Sessie Local 

promotion-count Airmiles.nl Houdt bij hoeveel niet-
geactiveerde promotions je 
hebt. 

Na logout Local 

user Airmiles.nl Informatie over de 
ingelogde user die nodig is 
voor het functioneren van 
de applicatie. 

Na logout Local 

unread-inbox-count Airmiles.nl Houdt bij hoeveel 
ongelezen inbox berichten 
je hebt. 

Na logout Local 

https://policies.google.com/privacy
https://policies.google.com/privacy
https://policies.google.com/privacy
https://policies.google.com/privacy
https://policies.google.com/privacy


biometrics-accepted Airmiles.nl Houdt bij of je hebt 
aangegeven of je biometrie 
wel of niet wilt gebruiken. 

Na logout Local 

biometrics-cancel-count Airmiles.nl Houdt bij hoe vaak je de 
biometrie uitvraag hebt 
weg geklikt. 

Na logout Local 

purchase-${purchaseId} Airmiles.nl Houdt informatie over een 
gestarte bestelling vast, 
zodat dit bij terugkomst 
vanuit betaalomgeving 
(Sisow) nog beschikbaar is). 

Direct na 
terugkomst 
vanuit Sisow 

Local 

_hjSession_1758364 
 

Hotjar Slaat de huidige sessie data 
op. Dit zorgt ervoor dat 
opvolgende 
acties/verzoeken binnen de 
sessie toegekend worden 
aan dezelfde Hotjar sessie. 

Sessie HTTP 
Cookie 

_hjMinimizedPolls 
 

Hotjar Houdt bij of een bezoeker 
een Feedback Poll widget 
van Hotjar heeft 
geminimaliseerd. Wordt 
gebruikt om te weten of 
een widget wel of niet 
getoond moet worden aan 
een bezoeker. 

1 jar HTTP 
Cookie 

_hjDonePolls Hotjar Houdt bij of een bezoeker 
een Feedback Poll widget 
van Hotjar heeft ingevuld. 
Wordt gebruikt om te 
weten of een widget wel of 
niet (opnieuw) getoond 
moet worden aan een 
bezoeker. 

1 jaar HTTP 
Cookie 

AI_buffer Airmiles.nl Wordt door de website 
gebruikt in combinatie met 
de "AI_sentBuffer"-cookie 
voor updates van de 
gegevensserver (Azure). 
Deze cookies stellen de 
website in staat om 
onnodige updates van de 
gegevensserver te 
voorkomen. 

Sessie Local 

AI_sentBuffer Airmiles.nl Wordt door de website 
gebruikt in combinatie met 
de "AI_buffer"-cookie voor 
updates van de 
gegevensserver (Azure). 
Deze cookies stellen de 
website in staat om 
onnodige updates van de 
gegevensserver te 
voorkomen. 

Sessie Local 

COOSTO_WEBCHAT_USER_ID Coosto We gebruiken deze cookies 
om unieke gebruikers-ID's 
vast te leggen 

24 uur HTTP 
Cookie 

https://www.hotjar.com/legal/policies/privacy/
https://www.hotjar.com/legal/policies/privacy/
https://www.hotjar.com/legal/policies/privacy/
https://www.coosto.com/nl/privacyverklaring


external-translate-language Airmiles.nl Wordt gebruikt om op 
specifieke pagina’s te 
kunnen vertalen voor de 
gebruiker. 

Na logout Local 

googtrans Google Wordt gebruikt om op 
specifieke pagina’s die 
vertaald kunnen worden, 
jouw taalvoorkeur op te 
slaan. 

Sessie HTTP 
cookie 

 

 
Statistieken (16)  
Deze cookies hebben wij privacyvriendelijk ingesteld, hiervoor hoef je geen toestemming te geven. 

Naam Aanbieder Doel Vervaltermijn Type 

_gat Google Gebruikt door Google 
Analytics om 
verzoeksnelheid te 
vertragen. 

1 dag HTTP 
Cookie 

_hjIncludedInSessionSample_1758364 Hotjar Stelt vast of een gebruiker 
meegenomen wordt in de 
data die verzameld wordt 
op basis van de dagelijkse 
verzamellimiet van de 
website. 

30 minuten HTTP 
Cookie 

_hjSessionUser_1758364 Hotjar Wordt gebruikt om een 
bezoeker te herkennen als 
unieke gebruiker. 

1 jaar HTTP 
Cookie 

_hjAbsoluteSessionInProgress Hotjar Deze cookie wordt gebruikt 
om bij te houden hoe vaak 
een website door 
verschillende bezoekers 
wordt bezocht – dit wordt 
gedaan door de bezoeker 
een willekeurige ID toe te 
wijzen, zodat dezelfde 
bezoeker niet twee keer 
wordt geteld. 

1 dag HTTP 
Cookie 

_hjFirstSeen Hotjar Deze cookie wordt gebruikt 
om vast te stellen of de 
bezoeker de website eerder 
heeft bezocht, of dat hij of 
zijn een nieuwe bezoeker is 
op de website. 

1 dag HTTP 
Cookie 

_hjIncludedInPageviewSample Hotjar Bepaalt of de navigatie van 
de gebruiker moet worden 
geregistreerd in een 
bepaalde tijdelijke 
statistische aanduiding. 

1 dag HTTP 
Cookie 

_hjIncludedInSessionSample Hotjar Registreert gegevens over 
het gedrag van bezoekers 
aan de website. Dit wordt 
gebruikt voor interne 
analyse en optimalisatie van 
de website. 

1 dag HTTP 
Cookie 

https://policies.google.com/privacy
https://policies.google.com/privacy
https://www.hotjar.com/legal/policies/privacy/
https://www.hotjar.com/legal/policies/privacy/
https://www.hotjar.com/legal/policies/privacy/
https://www.hotjar.com/legal/policies/privacy/
https://www.hotjar.com/legal/policies/privacy/
https://www.hotjar.com/legal/policies/privacy/


_hjRecordingLastActivity Airmiles.nl Stelt een unieke ID in voor 
de sessie. Hierdoor kan de 
website voor statistische 
doeleinden gegevens over 
bezoekersgedrag verkrijgen. 

Session HTML 
Local 
Storage 

AnalyticsSyncHistory LinkedIn Gebruikt in verband met 
gegevenssynchronisatie met 
externe analyseservice-
partijen. 

29 dagen HTTP 
Cookie 

collect Google Gebruikt om gegevens naar 
Google Analytics te 
verzenden over het 
apparaat en het gedrag van 
de bezoeker. Traceert de 
bezoeker op verschillende 
apparaten en 
marketingkanalen. 

Session Pixel 
Tracker 

hjViewportId Airmiles.nl Stelt een unieke ID in voor 
de sessie. Hierdoor kan de 
website voor statistische 
doeleinden gegevens over 
bezoekersgedrag verkrijgen. 

Session HTML 
Local 
Storage 

ai_user Airmiles.nl Verzamelt 
prestatiegegevens van de 
website. De opgeslagen 
gegevens stelt Air Miles in 
staat prestatieproblemen te 
identificeren en op te lossen 
als deze zich voordoen. De 
service wordt geleverd door 
Application Insights. De 
cookie bevat een anonieme 
id-waarde die wordt 
gebruikt om de reis van een 
gebruiker over pagina's op 
de website te identificeren. 
De cookie bevat geen 
persoonlijk identificeerbare 
informatie. Alle gegevens 
die bij Application Insights 
worden opgeslagen, worden 
geanonimiseerd. 

1 jaar HTTP 
Cookie 

ai_session Airmiles.nl Net als de ‘ai_user’-cookie 
ondersteunt de 'ai_session'-
cookie de monitoring van de 
prestatie van de website via 
Application Insights. De 
cookie heeft een unieke 
waarde voor de 
browsersessie van de 
gebruiker, waardoor de 
prestaties van de website 
effectiever kunnen worden 
gecontroleerd. De cookie 
bevat geen persoonlijk 
identificeerbare informatie. 

Session HTTP 
Cookie 

https://www.linkedin.com/legal/privacy-policy
https://policies.google.com/privacy


Alle gegevens die bij 
Application Insights worden 
opgeslagen, worden 
geanonimiseerd. 

_vis_opt_exp_ VWO Visual Website Optimizer 
gebruiken we om A/B testen 
op onze website te doen. Dit 
doen we op basis van 
anonieme statistieken. Zo 
meten we welke 
pagina(onderdeel) beter is 
voor de bezoeker en 
verbeteren we de 
gebruikerservaring van onze 
website. Visual website 
optimizer deelt verzamelde 
data met derden. 

4 maanden HTTP 
Cookie 

_vis_opt_s_ VWO Visual Website Optimizer 
gebruiken we om A/B testen 
op onze website te doen. Dit 
doen we op basis van 
anonieme statistieken. Zo 
meten we welke 
pagina(onderdeel) beter is 
voor de bezoeker en 
verbeteren we de 
gebruikerservaring van onze 
website. Visual website 
optimizer deelt verzamelde 
data met derden. 

4 maanden HTTP 
Cookie 

_vwo_uuid_ VWO Visual Website Optimizer 
gebruiken we om A/B testen 
op onze website te doen. Dit 
doen we op basis van 
anonieme statistieken. Zo 
meten we welke 
pagina(onderdeel) beter is 
voor de bezoeker en 
verbeteren we de 
gebruikerservaring van onze 
website. Visual website 
optimizer deelt verzamelde 
data met derden. 

1 jaar HTTP 
Cookie 

 

Marketing en sociale cookies (22) 

Marketing cookies worden gebruikt om bezoekers te volgen wanneer ze verschillende websites 

bezoeken. Hun doel is advertenties weergeven die zijn toegesneden op en relevant zijn voor de 

individuele gebruiker. Deze advertenties worden zo waardevoller voor uitgevers en externe 

adverteerders. 

Naam Aanbieder Doel Vervalter
mijn 

Type 

_fbp Facebook Bewaart en volgt bezoekers op verschillende 
websites 

3 maanden  

https://help.vwo.com/hc/en-us/articles/360033990873-Cookies-Stored-by-VWO
https://help.vwo.com/hc/en-us/articles/360033990873-Cookies-Stored-by-VWO
https://help.vwo.com/hc/en-us/articles/360033990873-Cookies-Stored-by-VWO
https://www.facebook.com/policies/cookies/


_ga Google Registreert een uniek ID die wordt gebruikt om 
statistische gegevens te genereren over hoe de 
bezoeker de website gebruikt. 

2 jaar HTTP 
Cookie 

_gcl_au Google Tag 
Manager 

Gebruikt door Google AdSense om te 
experimenteren met de efficiëntie van 
advertenties op websites die hun services 
gebruiken. 

3 maanden HTTP 
Cookie 

_hjid Hotjar Hotjar gebruikt cookies en andere 
technologieën voor klantfeedback en 
webstatistieken. Met behulp van de gegevens 
die door deze cookies worden verzameld 
kunnen we analyseren wat er op de website 
gedaan wordt om de website te kunnen 
verbeteren. Wij gebruiken Hotjar om 
muisklikken, muisbewegingen en scrollgedrag te 
meten. Hotjar verzamelt informatie over 
bezochte pagina's, acties die daarop worden 
ondernomen, het land van herkomst en het 
gebruikte apparaat, besturingssysteem en 
browser. Hotjar verzamelt geen persoonlijk 
identificeerbare informatie afgezien van 
datgene wat je vrijwillig invoert op deze 
website. Hotjar deelt geen informatie met 
derden. Bekijk de privacy policy op hun website. 

1 jaar HTML 
Local 
Storage 

_hjRecordingEnabled Airmiles.nl Deze cookie wordt gebruikt om de bezoeker te 
identificeren en de relevantie van advertenties 
te optimaliseren door het gedrag van de 
bezoeker op meerdere websites te verzamelen – 
deze uitwisseling van bezoekersgegevens wordt 
normaal gesproken verzorgd door een extern 
datacentrum of advertentie-uitwisseling. 

Session HTML 
Local 
Storage 

_opt_ Google Gebruikt om gebruikers te koppelen aan Google 
campagnes. 

1 dag HTTP 
Cookie 

bcookie LinkedIn Gebruikt door de sociale netwerkdienst, 
LinkedIn, voor het volgen van het gebruik van 
embedded services. 

2 jaar HTTP 
Cookie 

bscookie LinkedIn Gebruikt door de sociale netwerkdienst, 
LinkedIn, voor het volgen van het gebruik van 
embedded services. 

2 jaar HTTP 
Cookie 

NID Google Wordt gebruikt om Google-advertenties in 
Google-services te tonen aan uitgelogde 
gebruikers 

6 maanden HTTP 
Cookie 

DV Google Wordt gebruikt voor advertentiedoeleinden 
(advertentieweergave of retargeting). 

1 dag HTTP 
Cookie 

FPID Google Verzamelt informatie over de gebruikers en hun 
activiteit op de website voor analyse- en 
rapportagedoeleinden. 

2 jaar HTTP 
Cookie 

FPLC Google Verzamelt informatie over de gebruikers en hun 
activiteit op de website voor analyse- en 
rapportagedoeleinden. 

20 uur HTTP 
Cookie 

fr Facebook Gebruikt door Facebook om een reeks 
advertentieproducten te leveren, zoals realtime 
bieden van externe adverteerders. 

3 maanden HTTP 
Cookie 

IDE Google Gebruikt door Google DoubleClick om de acties 
van de websitegebruiker te registreren en te 
rapporteren na het bekijken of klikken op een 

1 jaar HTTP 
Cookie 

https://policies.google.com/privacy
https://policies.google.com/privacy
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van de advertenties van de adverteerder met 
het doel de effectiviteit van een advertentie te 
meten en om gerichte advertenties aan de 
gebruiker te presenteren. 

lidc LinkedIn Gebruikt door de sociale netwerkdienst, 
LinkedIn, voor het volgen van het gebruik van 
embedded services. 

1 dag HTTP 
Cookie 

smxtrack Smadex Pixel voor conversies op 
advertentieprogramma's campagnes 

Persistent Pixel 
Tracker 

tr Facebook Gebruikt door Facebook om een reeks 
advertentieproducten te leveren, zoals realtime 
bieden van externe adverteerders. 

Session Pixel 
Tracker 

UserMatchHistory LinkedIn Gebruikt om bezoekers op meerdere websites 
te volgen, om relevante advertenties te 
presenteren op basis van de voorkeuren van de 
bezoeker. 

29 dagen HTTP 
Cookie 

flx1_session_id_22395 Clicks.airmiles.
nl 

In afwachting 1 dag HTTP 
Cookie 

lastExternalReferrer 
 

Facebook Detecteert hoe de gebruiker de website heeft 
bereikt door zijn laatste URL-adres te 
registreren. 

Persistent HTML 

lastExternalReferrerTi
me 

Facebook Detecteert hoe de gebruiker de website heeft 
bereikt door zijn laatste URL-adres te 
registreren. 

Persistent HTML 

loglevel In afwachting In afwachting In afwachting In afwachting 
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